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Allmanna villkor

Forsdkringsgivare &r Handelsbanken Liv
Forsdkringsaktiebolag med organisationsnummer
516401-8284 och med site i Stockholm.

Dessa villkor géller for de forsdkringsataganden
Handelsbanken Liv tillhandahéller i form av individuell
alderspension inom PA 16 Avdelning I med garanterad
ranta enligt tjdnstepensionsavtalet PA 16. Vi bendmner det
fortséttningsvis som PA 16.

Forsdkringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som
forsdkringstagaren eller forsékrad skriftligen alternativt via
e-legitimation ldmnat Handelsbanken Liv eller valcentralen
SPV (Statens tjanstepensionsverk), som administrerar den
forsdkrades val. Nér det i fortsdttningen hinvisas till
valcentral avses SPV, som forsékringstagaren har avtal med
och som den forsdkrade har att vinda sig till.

Utover dessa villkor géller forsdkringsavtalslagen eller
allmén svensk lag i 6vrigt. Innehallet i kollektivavtalet kan
fa betydelse for tillimpningen av forsdkringsavtalet.

1. 1 PA 16 kan foljande forsakringar inga
Alderspension
Alderspension med aterbetalningsskydd

2. Behorighet att teckna forsakring
Avtalspension PA 16 kan tecknas i Handelsbanken Liv av
den som arbetar hos arbetsgivare som tecknat
tjénstepensionsavtalet PA 16 och i dvrigt uppfyller de krav
som pensionsavtalet stiller for pensionsval.

Forsdkringen tecknas, med arbetsgivaren som
forsakringstagare och den anstéllde som forsdkrad.

3. Ikrafttradande av avtal och intrade av
forsakringsskydd

Forsdkringsavtalet borjar gélla ndr Handelsbanken Liv fatt

besked om den forsdkrades val fran SPV. I de fall

halsoprovning krivs, ska den forsédkrade dessutom ha

genomgatt av Handelsbanken Liv godkdnd hélsoprovning.

Forsdkringsskyddet intrdder ndr SPV meddelat
Handelsbanken Liv om den forsdkrades val, under
forutsattning att premien eller forsdkringskapitalet dérefter
overfors till Handelsbanken Liv.

Vid flytt av forsakringskapital intriader forsdkringsansvaret
dagen efter det upphort hos avgivande forsékringsbolag.

4. Uppsagning av avtal och upphorande av
forsakringsskydd
Forsdkringsavtalet och forsékringsskyddet upphdr vid
forsakringstidens slut, det vill séga nir forsidkringen &r
slututbetald, om inget annat anges i forsédkringsbeskedet
eller nér forsdkringen sigs upp. Vid flytt av kapital upphor
forsakringsansvaret nér forsdkringskapitalet ldmnat
Handelsbanken Liv for vidare formedling via valcentral till
mottagande forsdkringsbolag. Detta forutsatt att forsakring
ar tecknad hos det mottagande bolaget.

Handelsbanken Liv kan inte sdga upp avtal om forsdkring
fore forsdkringstidens slut om inte den forsdkrade, genom
att lamna oriktig eller ofullstdndig uppgift till
Handelsbanken Liv, begar brott mot upplysningsplikten
enligt forsdkringsavtalslagen.

Nér uppsdgning av forsakringsavtal frin Handelsbanken
Livs sida fatt verkan medfor uppségning att forsékringen
alderspension med aterbetalningsskydd kan nedsittas enligt
punkt 14.

5. Handelsbanken Livs ratt att dndra
forsakringsavtal

Handelsbanken Liv har rétt att under forsékringstiden dndra

villkoren for forsékringsavtalet om det behdvs pa grund av

avtalets art eller annan sérskild omstéindighet. Andringen

kan avse berdkningsantaganden, avgifter och

forsakringsvillkor i ovrigt.

Andra sérskilda omsténdigheter ar till exempel att det
kollektivavtalade pensionsavtalet dndras, dndring av
lagstiftning, lagtilldmpning, myndighets foreskrift, eller
annan forutsittning for forsékringsavtalet som
Handelsbanken Liv inte rader 6ver. Under vissa punkter i
forsékringsvillkoren har sdrskilt erinrats om Handelsbanken
Livs ritt att &ndra forsékringsavtalet.

Kapitalavgift pa forsakring med forvaltning med garanterad
ranta kan dock inte hojas for kapital som uppkommit till
foljd av premiebetalning fore 1 januari 2002.

For att en dndring i forsékringsvillkoren ska fa verkan mot
forsiakrad ska detta skriftligen informerats. Andringen giller
da fran ndstkommande premiebetalning och far med vissa
undantag verkan dven for redan uppkommit kapital. Om
premiedverforingen avslutats borjar dndringen att gélla nir
den forsdkrade fatt informationen fran Handelsbanken Liv.

Andringar pa grund av 4ndrad lagstiftning, lagtillimpning,
eller myndighets foreskrift kan borja gilla omedelbart.

Andring, som medfor att hittills intjinad forsikringsformén
sdnks, kan inte goras av Handelsbanken Liv savida det inte
foljer av sérskild bestimmelse i dessa forsékringsvillkor
eller av lag eller myndighetsingripande.

Forsdkringstagare/forsakrad/formanstagare ar skyldiga att
lamna kompletterande personuppgifter om Handelsbanken
Liv vid behov sé kraver. Uteblivna uppgifter kan innebédra
inskrdnkningar i forfoganderitten over forsakringsavtalet.

6. Halsoprovning

Vid nyteckning av Alderspension eller Alderspension med
aterbetalningsskydd krévs ingen hilsoprovning.
Halsoprovning kan krdvas vid vissa typer av dndring, vilket
framgar av produktvillkoren.

Regeln om @ndringsrétt vid intraffad familjehdndelse
innebdr dock begransningar i kravet pa hédlsoprovning.
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Bedomningen avser hilsoférhallandena med mera intill den
tidpunkt d& den forsékrades begidran om dndring samt
fullstdndiga handlingar ldmnas till Handelsbanken Liv.

7. Premie och premiebetalning

Premien betalas av arbetsgivaren. SPV fakturerar
arbetsgivaren och ansvarar for att premien ménadsvis
vidarebefordras till Handelsbanken Liv. Varje premie ger
upphov till ett visst forsakringskapital. Kapitalets storlek ar
beroende av avkastningen och de avgifter och antaganden
om livsldngd som Handelsbanken Liv tilldimpar, samt den
avkastningsskatt som bolaget &r skyldigt att betala.

Réttelser av for hogt inbetald premie kan innebéra att
beloppet dtertas fran forsikringen. Atertaget belopp kan inte
overstiga virdet i forsdkringen. Det far heller inte ske under
utbetalningstiden eller dé forsikringen har slututbetalats.

Aterbetalning sker till valcentralen och med stod av
administrationsavtalet mellan Handelsbanken Liv och
Arbetsgivarverket. Forsdkringskapitalet minskas pa sa sétt
att forsakringen far samma vdrde som om denna premie inte
inbetalats.

8. Forvaltning av forsakringskapitalet
Mottagna premier fors till Handelsbanken Liv forvaltning i
enlighet med Forsdkringsrorelselagens krav. Det innebér att
medlen placeras i tillgdngsslagen réntebdrande vardepapper,
fastigheter och aktier pa ett sadant sitt att Handelsbanken
Livs forpliktelser att utge forsakringserséttning ar tryggad.
Forsakringstagaren saknar mojlighet att sjalv paverka hur
forsakringskapitalet forvaltas. Medlen placeras i den
kapitalforvaltningsportfolj som géller for det bestand den
enskilda forsikringen tillhor.
Kapitalforvaltningsportfoljerna skiljer sig at genom olika
sammanséttning av tillgdngsslagen. Indelningen i
kapitalforvaltningsportfoljer och deras sammansittning
beslutas av Handelsbanken Livs styrelse.

Handelsbanken Livs garanti bestar i att en del av premien
ger upphov till ett garanterat kapital som foljer en pa
forhand berdknad véardeutveckling grundad pa den
garanterade rdntan, antagna forvaltningsavgifter, antagen
avkastningsskatt och tillampat livslangdsantagande samt
avtalade utbetalningar och erlagda premier. Handelsbanken
Liv har ritt att for kommande premiebetalning dndra dessa
beriikningsantaganden. Aterstiende del av premien utgér
villkorad &terbaring. Premien fordelas enligt den fordelning
som Handelsbanken Liv da tillimpar mellan garanterat
kapital och villkorad aterbaring vid premieplacering.

Om utbetalningstiden &r langre dn fem ar har
Handelsbanken Liv rétt att under utbetalningstiden anvdnda
annan garanterad rdnta och andra antaganden om
avkastningsskatt och livslangd for tiden fram till
pensionsdldern om inte annat framgar av enskilt
forsékringsavtal. Vid dndrad pensionsalder har
Handelsbanken Liv ritt att fordndra garantin pa sa sétt att
om garanterat kapital overstiger forsakringskapitalet har
bolaget rétt att sinka garanterat kapital till samma niva som
forsakringskapitalet.

Om forsdkringskapitalet vid slutet av respektive kalenderar,
eller i samband med flytt av forsékringskapital, ar lagre dn
det garanterade kapitalet tillfor Handelsbanken Liv sa
mycket kapital till forsdkringen som fordras for att
forsékringskapitalet ska uppga till garanterat kapital.
Kapitaltillskott gors tidigast vid det arsskifte som infaller 36
manader efter det att forsdakringen borjade gélla.

Mottagen premie forrantas fran och med den dag den
bokforts pd Handelsbanken Livs konto, dock tidigast 31
dagar fore forsdkringens tekniska dateringsdag.

Om avkastningen blir hdgre dn den garanterade, tillfors
forsdakringen villkorad dterbéring enligt reglerna i punkt 9.

Forsdkring vars forsékringskapital inte helt omfattas av
aterbetalningsskydd tillfors riskkompensation. Berdkningen
av riskkompensationen baseras pa Handelsbanken Livs
tillimpade antagande om livslangd for forsdkringen. Bolaget
har rétt att dndra tillimpat livslingdsantagande under
forsakringstiden.

9. Villkorad aterbaring

Utover det garanterade kapitalet kan en forsdkring med
forvaltning med garanterad rénta tillforas villkorad
aterbdring. Den villkorade aterbaringen utgors av skillnaden
mellan forsékringskapitalet och dess garanterade kapital
enligt punkt 8.

Berékningen av forsékringskapitalet baseras pé inbetalda
sparpremier, utbetalda forsékringsersittningar,
avkastningsrantan, uttag av avgifter och avkastningsskatt
samt pa tillimpat livslangdsantagande.

Om totalavkastningen inte verstiger den garanterade rantan
ar avkastningsrintan 100 procent av totalavkastningen. Om
totalavkastningen dr hogre dn den garanterade rédntan ar
avkastningsriantan 90 procent av totalavkastningen, dock
lagst garanterad rénta.

Avkastningsrintan faststdlls manadsvis och baseras pa
ackumulerad totalavkastning under kalenderaret.

Den villkorade aterbaringen betalas ut som tilldgg till
forsékringskapitalet. Vid periodiska utbetalningar sker
fordelningen av aterbaringen under utbetalningstiden med
hjilp av sdrskilda antaganden om bland annat livsldngd och
rénta, vilka kan skilja sig fran antagandena vid beridkningen
av det garanterade kapitalet. Dessa antaganden omprovas
arligen av Handelsbanken Liv och kan leda till att
tilldggsbeloppet sinks. Tilliggsbeloppet kan ocksa sénkas
till foljd av 1&g uppnadd totalavkastning. Utbetalning av
tillaggsbeloppet gors tidigast vid det arsskifte som infaller
36 manader efter det att forsdkringen borjade gilla. Det &r
vid samma tidpunkt som forsdkringens vérde for forsta
gangen jamfors for att se om kapitaltillskott ska goras av
Handelsbanken Liv. Se punkt 8, Forvaltning av
forsakringskapitalet.

10. Aganderitt samt ritt att andra eller pa
annat satt forfoga over forsakringen
Arbetsgivaren ér forsdkringstagare och den forsékrade &r

oaterkallelig formanstagare i1 fraga om rétten till
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forsakringsformanen. Behorighet att forfoga over
forsiakringen tillkommer i forsta hand den forsdkrade.
Andring kan inte, utan samtycke frin Handelsbanken Liv,
ske pd annat sétt an vad som framgar av forsdkringsavtalet,
dessa allménna villkor eller produktvillkoren.

Den forsidkrade har istillet for forsédkringstagaren rétt att i
enlighet med vid var tid géllande villkor, vidta atgérder i de
avseenden som framgar nedan:

e vid pensioneringstillféllet &ndra pensionsalder och
utbetalningstid

e ldgga till eller ta bort aterbetalningsskydd. I forstndimnda
fall efter familjehéndelse eller godkdnd hdlsoprévning
Vid tillagg av aterbetalningsskydd enbart for framtida
premier krivs inte familjehdndelse eller godkand
hilsoprovning. Se dven under punkt 11.

e indra formanstagarforordnande

e genomfora flytt av forsdkringskapital

Vid byte av arbetsgivare inom avtalsomradet sker
automatiskt overlatelse av forsdkringen till den nye
arbetsgivaren.

Andring fran tjénstepension till privat pension eller tviirtom
kan inte ske.

Pantsittning kan inte ske. Forsékringen féar heller inte dndras
pa sadant sétt att den inte langre uppfyller foreskrifterna i
inkomstskattelagen.

Efter den forsdkrades dod har forménstagare rétt att dndra i
forsakringsavtalet i den utstrdckning som anges i
produktvillkoren.

11. Andringsritt vid intraffad familjehindelse
Denna éndringsrétt dr en rétt att, utan hélsoprévning, byta
till forsakring med aterbetalningsskydd dven for intjdnat
kapital om den forsékrade gifter sig eller inleder sddant
samboende som avses i Sambolagen eller far arvsberéttigat
barn.

Skriftlig begdran om éndring gors till Handelsbanken Liv
och maste goras inom ett ar fran sadan hindelse.
Andringsritten géller till dess att lderspensionen borjar
betalas ut.

12. Aterkop

Forsdkringen kan inte aterkopas.

13. Flytt av forsakringskapital

Forsdkrad kan begira flytt av forsakringskapital till en
forsékringsgivare och forsékring som dr godkind av
kollektivavtalsparterna. Det dr dock inte mojligt att flytta
forsakringskapital till garanterad rénta hos Handelsbanken
Liv.

Flytt ska ske i enlighet med bestimmelserna i
inkomstskattelagen. De ska dven folja regler i
Overenskommelsen om alderspension enligt PA 16 samt de
regler som uppréttats mellan Handelsbanken Liv och
valcentralen.

Forsdkringskapitalet kan flyttas till forsédkring med
motsvarande omfattning. Det innebér att flytt fran
forsakring utan aterbetalningsskydd kan endast goras till
forsakring utan aterbetalningsskydd. Flytt fran forsékring
med dterbetalningsskydd kan endast goras till forsdkring
med dterbetalningsskydd.

Begiran om flytt gors normalt till SPV men begéran kan
ocksa ske direkt till Handelsbanken Liv om avgivande
forsékringsgivare inte anslutit sig som valbart bolag inom
avtalsomradet.

Flyttbart kapital

Flyttbart kapital dr det hogsta av garanterat kapital och
forsékringskapital som forsdkringen har den sista dagen fore
det ménadsskifte som flytten sker.

Flyttavgift

Flyttavgift dras av fran det flyttbara kapitalet fore flytten.
Storleken pa avgiften regleras i avtal mellan valcentralen
och Handelsbanken Liv och framgar i bolagets vid var tid
géllande prislista.

Rantekompensation vid forsenad flytt

Genomfors flytten senare dn 7 kalenderdagar efter den av
valcentralen senaste angiven dag berédknas
rantekompensation utifran den réntesats som
Pensionsndmnden beslutat. Om rantekompensationen
understiger 0,25 procent av gillande prisbasbelopp behover
nagon rénta inte betalas.

14. Begransningar i forsakringens giltighet
Har den forsdkrade ldmnat oriktiga eller ofullstandiga
uppgifter om hélsoforhéallanden eller tidpunkt av
familjehéndelse kan detta medfora inskrankning i
Handelsbanken Livs forpliktelser. Detta innebér att
forsakringens aterbetalningsskydd kan reduceras till den
omfattning det skulle ha haft med hénsyn till om riktiga och
fullstdndiga uppgifter lamnats.

Om oriktigheten eller ofullstindigheten uppticks innan
forsakringsfall ska Handelsbanken Liv utan oskéligt
dr6jsmal skriftligen meddela den forsidkrade att
forsakringsskyddet dr reducerat. Handelsbanken Liv har
dven ratt att sdga upp forsakringen i enlighet med
forsdkringsavtalslagens bestimmelser.

Pafoljderna vid oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter géller
dven mot formanstagare.

15. Avgifter

Avgifter tas ut enligt géllande administrationsavtal mellan
valcentralen och Handelsbanken Liv. Avgifter kan tas ut
som fast arsavgift eller procentuell avgift. Avgiften tas ut pa
premien och/eller pa forsdkringskapitalet. Avgift pa
kapitalet tas ut fortlopande genom minskning av réntan och
avgift pa premien tas ut vid varje premiebetalningstillfille.

Handelsbanken Liv har ocksa ritt att ta ut sdrskilda avgifter
for atgarder med forsakringen som den forsikrade eller
formanstagare begér.
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Avgifterna kan dndras om det behdvs till foljd av
forsakringsavtalets art eller av dndrad lagstiftning, dndrad
lagtillaimpning, myndigheters foreskrifter eller pa grund av
annan fordndring av de allménna forutsattningarna for
avgiftsuttaget, sdsom fordndrade driftskostnader. De kan
ocksé dndras om avtalet mellan Handelsbanken Liv och
valcentralerna upphor att gélla. De olika avgiftsslag som
Handelsbanken Liv tar ut framgar av den prislista som
bolaget tillimpar vid varje tidpunkt. Dar redovisas ocksa
storleken pa avgifterna.

En avgiftsforandring paverkar inte storleken av det
garanterade kapital som redan uppkommit genom
premiedverforing eller kapitaltillskott.

16. Atgarder for utbetalning
Anmilan om dodsfall ska goras skriftlig till Handelsbanken
Livs huvudkontor snarast mojligt.

Den som gor ansprak pa utbetalning ska styrka sin rtt till
beloppet. De handlingar och 6vriga upplysningar som ar av
betydelse for bedomning av forsdkringsfallet och
Handelsbanken Livs ansvarighet ska anskaffas och inséindas
utan kostnad for bolaget.

Medgivande for Handelsbanken Liv att for bedomning av
sin ansvarighet inhdmta upplysningar fran lékare, annan
sjukvérdspersonal, sjukhus, annan sjukvardsinréttning,
allmén forsakringskassa eller annan forsakringsinrattning
ska lamnas om bolaget begér det.

Innan utbetalning gors har Handelsbanken Liv rétt att
begiéra in underlag for beddmning om skatteavdrag.

17. Tidpunkt och sitt for utbetalning

Tidpunkt for utbetalning

Efter ansdkan om uttag av pension sker utbetalning till den
forsékrade under avtalad utbetalningstid. Utbetalningen fran
forsakringen fordelas under utbetalningstiden enligt de
regler som Handelsbanken Liv tillimpar for den aktuella
forsdkringen. Fordelning sker med hjilp av sérskilda
antaganden om bland annat livsldngd, prognosrénta,
framtida avgifter och framtida uttag av skatt.
Handelsbanken Liv har ritt att dndra dessa antaganden.

Vid utbetalningar av pension pd grund av den forsdkrades
dod berdknas utbetalningen infor varje utbetalningstillfille
med hjélp av géllande antaganden vid berdkningstillfallet.
Handelsbanken Liv ar skyldigt att registrera dodsfallet inom
fem bankdagar fran det att Handelsbanken Livs
huvudkontor erhéllit handlingar som styrker dodsfallet.

Utbetalning sker sa snart den som begér utbetalning fullgjort
sina skyldigheter enligt punkt 16 i detta villkor. Om det med
hénsyn till dédsorsak eller av annat skl finns anledning att
utreda om nagon uppgift som lagts till grund for
forsdkringen varit oriktig eller ofullstéindig, behdver
utbetalning inte ske forrédn en manad forflutit efter att sdidan
utredning, som ska bedrivas med skyndsamhet, avslutats.

Utbetalning sker p4 Handelsbanken Livs ordinarie
utbetalningsdag. Uppgift om ordinarie utbetalningsdag finns

pa handelsbanken.se/avtalspension och kan ocksé lamnas av
Handelsbanken direkt.

Om det behdvs for att det belopp som ska utbetalas ska
uppga till den minimigréns for utbetalning som
Handelsbanken Liv tillimpar har Handelsbanken Liv vid
periodiska utbetalningar rétt att &ndra utbetalningstiden samt
forldnga utbetalningsterminen. Om det inte skulle vara
tillrdckligt har Handelsbanken Liv rétt att betala ut hela
forsakringskapitalet med ett engéangsbelopp.

Har utbetalning gjorts under felaktiga forutsittningar &r
betalningsmottagaren skyldig att aterbetala beloppet.

Utbetalningssatt

Handelsbanken Liv har ritt att bestimma pa vilket sitt
utbetalning ska ske. Utbetalning gors i regel till konto i
Handelsbanken. Handelsbanken Liv har ritt att for
dndamalet 6ppna nytt konto i Handelsbanken.

18. Rantebestammelser vid utbetalning

Drojsmalsranta

Om utbetalning av pension sker senare dn en manad, efter
det att rétten till erséttning intrétt och fullstdndigt underlag
for utbetalning lagts fram till Handelsbanken Liv, betalas
drojsmalsrinta enligt Réntelagen for tid ddrefter.
Drojsmalsréinta berdknas dven pd upplupen
forrantningsrorelserdnta.

Sa snart drojsmal foreligger hos Handelsbanken Liv ersitts
eventuell forrdntningsrorelserinta enligt nésta stycke med
drojsmalsrinta.

Forrantningsrorelseréanta

Kan en utbetalning inte verkstéllas trots att Handelsbanken
Liv vidtagit de atgirder for reglering av forsdkringsfallet
som avilar bolaget betalas rinta pa forfallet belopp. Om
utbetalning av pension sker senare dn en manad efter rétten
till erséttning intrétt betalar Handelsbanken Liv
forrantningsrorelserdnta pa forfallet belopp.

Forrantningen sker fran och med en manad efter nimnda
dag med den for Handelsbanken Liv géllande réntesatsen.

19. Formanstagare

Livsfallsutbetalning
Utbetalning av alderspension sker till den forsékrade.

Dédsfallsutbetalning

Utbetalning av aterbetalningsskydd sker till insatt
forménstagare. Den forsdkrade har ritt att sjdlv bestimma
vem som ska vara formanstagare. Har inget forordnande
anmalts till Handelsbanken Liv giller det generella
forordnande som anges i produktvillkoren.

En dndring av ett formanstagarforordnande kan endast ske
genom att den forsékrade skriftligt meddelar Handelsbanken
Liv om éndringen.

Tillatna formanstagare
For pensionsforsakring begriansar inkomstskattelagen
kretsen av mdjliga formanstagare till make/ sambo, tidigare



HL895 1.0 2020-10-01 ID 200918 11:32:24

Handelsbanken Liv

VILLKOR 7(13)

make/sambo samt barn till den forsdkrade eller dennes
make/sambo eller tidigare make/sambo. Aven fosterbarn
och bortadopterade barn kan vara forménstagare, diremot
inte barnbarn. Omfattar forordnandet annan person ar det i
den delen utan verkan.

Tolkning av formanstagarférordnande

Om inte annat framgar av omsténdigheterna i det enskilda
fallet géller foljande vid tolkning och tillimpning av
formanstagarforordnande.

Med make avses person som den forsidkrade r gift med.
Make dr forméanstagare dven nir mal om dktenskapsskillnad
pagar.

Med sambo avses ogift person som annan ogift person
sammanbor med pé sadant sitt som avses i Sambolagen.

Med barn avses arvsberittigade barn. Barn som inte ar
arvsberittigade, till exempel styvbarn, fosterbarn och
bortadopterade barn maste namnges for att vara
formanstagare. Forsakringsbeloppet fordelas lika mellan
barnen och varje gren far lika stor andel av beloppet. 1
avlidet barns stélle intriader vriga barn. Vid forordnandet
make och barn eller sambo och barn far maken/sambon
hélften och barnen hilften. Ar maken/sambon avliden far
barnen hela beloppet. Om alla barn ar avlidna far
maken/sambon hela beloppet. Med barn avses hir detsamma
som angivits ovan.

I det fall en namngiven formanstagare &r avliden vid
tidpunkten for utbetalning upphor férordnandet till denne
och utbetalning av dennes del sker till dvriga namngivna
formanstagare.

I den mén annan @n namngiven formanstagare dr avliden
eller inte vill ta emot sitt forvérv, ska dennes ritt verga till
den formanstagare som enligt forordnandet stir ndrmast i
tur.

Om en formanstagare har avlidit eller om férordnandet
avseende denne har forfallit eller pa annat sétt inte kan
verkstillas och det varken av forordnandet eller av 6vriga
omstandigheter kan utlédsas vem som ska tréda in i
formanstagarens stille, ska dennes andel tillfalla 6vriga
formanstagare. I den man formanstagarna har rétt till olika
andel eller belopp ska formanstagarnas andel eller belopp
Okas utan att den relativa fordelningen dem emellan
fordndras.

Tvist om tolkning av formanstagarforordnande
Om tvist uppkommer betrdffande tolkning av ett
formanstagarforordnande eller dess omfattning i 6vrigt tar
Handelsbanken Liv inte stdllning till tvisten annat &n om
nagot av anspraken framstar som uppenbart ogrundat.

I avvaktan pa att de tvistande kommer dverens eller tvisten
provas i domstol forrantar Handelsbanken Liv forfallet
belopp med den rantesats som bolaget vid varje tillfille
tillimpar. Handelsbanken Liv kan dven vélja att sitta ned
forfallet belopp hos Lénsstyrelsen.

20. Avkastningsskatt

Handelsbanken Liv &r skyldig att betala avkastningsskatt
forsdkringskapitalet. Avkastningsskatt berdknas enligt lagen
om avkastningsskatt pa pensionsmedel.

For att ticka Handelsbanken Livs skattekostnader minskas
forsékringens forsakringskapital varje ar med motsvarande
belopp som Handelsbanken Liv har att betala i
avkastningsskatt.

21. Preskription
Réitten till utbetalning preskriberas i enlighet med
forsakringsavtalslagen.

22. Ansvar for felaktiga och forsenade
meddelanden

Ansprak pa Handelsbanken Liv kan inte grundas pa

uppgifter i dokument eller meddelande fran bolaget om

dokumentet eller meddelandet till foljd av misstag fatt

felaktig lydelse, savida inte Handelsbanken Liv underléater

att ritta uppgiften snarast sedan felet upptackts.

Om Handelsbanken Livenligt dessa villkor dr skyldigt att
underritta annan part anses skyldigheten fullgjord da
underrittelsen avsdnts, om inte annat géller enligt
forsakringsavtalslagens bestimmelser, oavsett om den nér
mottagaren. Meddelande fran den forsékrade eller annan
berittigad ska anses ha inkommit till Handelsbanken Liv
den dag meddelandet ankomststamplats eller pa annat satt
daterats hos Handelsbanken Livs huvudkontors officiella
postadress eller motsvarande.

Handelsbanken Liv ir inte skyldigt att beakta begdran om
omplacering eller annan betalningstransaktion som
framstallts via e-post.

Den forsdkrade eller annan beréttigad ska utan drojsmal
patala dels eventuella fel i mottagna handlingar, dels om
bekriftelse pé att begird atgird vidtagits inte kommit
honom till handa. Handelsbanken Liv &r inte ansvarigt for
skada som skulle ha kunnat undvikas om reklamation skett
utan drdjsmal.

23. Ansvarsbegransning

Handelsbanken Liv utger inte drjsméalsrianta, om utredning
eller utbetalning fordrdjs beroende pa svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlindsk myndighetsétgérd,
krigshéndelse, terroristattack, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstandighet.

Forbehallet i1 fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
géller aven om Handelsbanken Liv sjilvt dr foremal for eller
vidtar sddan konfliktatgird. Handelsbanken Liv ska dock
gora vad som skéligen kan begéars av bolaget for att
begrénsa de skador som kan uppkomma for
forsékringstagaren.

Skada som uppkommit i andra fall ersétts inte om
Handelsbanken Liv varit normalt aktsamt.

24. Information till den forsakrade
Efter det att forsdkringsavtal har tréffats mellan
Handelsbanken Liv och den forsdkrade, far den forsdkrade
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ett forsékringsbesked som utgor bolagets bekriftelse pé att
forsakringsavtal kommit till stdnd.

En géng per &r informeras den forsidkrade om aktuellt virde
samt under narmast foregdende ar inbetalda premier och
uttagna avgifter med mera. Aktuellt virde finns dven att
tillgd via Handelsbankens digitala mdtesplatser.

25. Behandling av personuppgifter

Andamalen med behandlingen

Det grundliggande dandamalet med Handelsbanken Livs
personuppgiftsbehandling (nedan behandling) ar att inga
och administrera forsékringsavtal samt uppfylla forpliktelser
enligt avtalet och enligt lagar och myndighetsforeskrifter.
Behandlingen sker i enlighet med reglerna i
dataskyddsforordningen ((EU 2016/679).

Aven behandlingar for analys eller statistikindamal kan
forekomma, liksom for marknadsforingsdndamal i
Handelsbankenkoncernen om inte den som avses med
uppgifterna hos Handelsbanken Liv eller Handelsbanken
begirt att det inte ska ske.

Uppgifter som behandlas &r i huvudsak grundlaggande
personuppgifter som Handelsbanken Liv erhaller direkt fran
den registrerade men ocksa fran andra kéllor sdésom den
registrerades arbetsgivare eller fran valcentral. Namn och
andra personuppgifter uppdateras 16pande via det statliga
personadressregistret (SPAR). Férutom grundldggande
personuppgifter behandlas i forekommande fall &ven
uppgifter om den registrerades hélsa (sarskild kategori av
personuppgifter) i syfte att faststélla, gora gillande eller
forsvara rittsliga ansprdk med anledning av fullgérande av
forsakringsavtalet.

Uppgifterna lagras under avtalstiden samt darefter under sa
lang tid som krévs eller &r tillatet enligt vid var tid tillamplig
lag.

Delning av uppgifter

Handelsbanken Liv fér inte ldmna ut information om
registrerade om det inte finns ett tydligt stod i samband med
utforande av forsakringsavtal eller for legalt syfte som
kraver eller tillater det, som exempelvis rapportering till
myndigheter.

For att Handelsbanken Liv ska kunna uppfylla sina
skyldigheter enligt forsékringsavtalet kan bolaget i
forekommande fall komma att dela personuppgifter med
Handelsbankenkoncernen, andra mottagare sasom
exempelvis myndigheter, uppdragstagare vid outsourcing,
aterforsakringsbolag samt andra banker. Fér samma syfte
kan personuppgifter komma att overforas till mottagare i
lander utanfor EU/EES (tredjeland).

Ratt till information, rattning, radering och
dataportabilitet

Den vars personuppgifter behandlas har rétt att fa tillgdng
till uppgifter som behandlas, begéra rittelse av felaktiga
eller ofullstdndiga uppgifter, radering, begrénsning av eller
invandning mot behandling av uppgifter. Avseende
personuppgifter om den registrerade som denna sjilv
tillhandahallit Handelsbanken Liv, kan den registrerade i
vissa fall begéra att fa ut dem samt, om tekniskt mojligt, fa
dem direkt dverforda till annan personuppgiftsansvarig. Den
registrerades begiran eller invindning provas i det enskilda
fallet for att undersdka om och i vilken utstriackning den
lagligen kan utforas av Handelsbanken Liv.

Mer information

Handelsbanken Liv Forsdkringsaktiebolag (516401-8284),
Box 1325, 111 83 Stockholm, &r personuppgiftsansvarig for
behandling av personuppgifter enligt ovan.

Utforlig information om Handelsbankskoncernens
behandling av personuppgifter och dina réttigheter i
samband med sddan behandling finns pé
www.handelsbanken.se.

Har du fragor eller synpunkter eller klagomal kring hur vi
behandlar dina personuppgifter kan du kontakta vart
dataskyddsombud pé dpo@handelsbanken.se eller skriva
till foljande adress:

Handelsbanken
Dataskyddsombud
106 70 Stockholm

For eventuella klagomal rorande behandling av dina
personuppgifter kan du dven kontakta tillsynsmyndigheten,
Datainspektionen, www.datainspektionen.se.

26. Skaderegistrering

Handelsbanken Liv anvénder sig ocksé av ett for
forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR). Detta register innehéller vissa uppgifter om skadan
samt uppgift om vem som begirt ersittning och anvands
endast i samband med skadereglering. Det innebar att
Handelsbanken Liv far reda pad om du tidigare anméilt ndgon
skada hos annat forsikringsbolag. Andamalet med GSR ir
att tillhandahalla ett underlag till forsékringsforetag for att
identifiera oklara forsdkringsfall. Darigenom kan foretagen
motverka utbetalning av ersittningar som baseras pa
oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvindas i
avidentifierad form for statistiska &ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR ér
Skadeanmailningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.
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Produktvillkor

Alderspension

Forsdkringsformaner

Alderspensionen baseras pé det forsikringskapital, som
byggts upp genom inbetalning av premier. Den garanterade
alderspensionen baseras pé det garanterade kapitalet, som
berdknas enligt punkt 8 i de allminna villkoren. Dértill kan
tillaggsbelopp utbetalas som baseras pa villkorad dterbéring
i enlighet med punkt 9 i de allménna villkoren. Den
garanterade rintans storlek anges i forsékringsbesked.

Pensionen betalas ut livsvarigt fran 65 érs alder. Vid
pensionséldern kan tidpunkten for forsta utbetalning dndras
till tidigast 61 ars alder om forsikrad slutar arbeta i
pensioneringssyfte inom det statliga omradet.

Utan aterbetalningsskydd upphor forsakring att gélla utan att
nagon utbetalning sker. Forsdkringen tillfors dock
riskkompensation enligt punkt 8 i de allménna villkoren.

Villkorad aterbaring
Forsdkringen beréttigar till dterbéring som laggs till
forsakringsbeloppet.

Premie och premiebetalning

Premier 6verfors manadsvis till Handelsbanken Liv via
valcentralen SPV som har till uppgift att administrera PA
16.

Formanstagare

Utbetalning av alderspensionen sker alltid till den
forsdkrade i egenskap av forménstagare.
Formanstagarforordnande fér inte aterkallas.

I hiindelse av forsdkrads dod kan formanstagare dndra
starttidpunkt och utbetalningstid for utbetalningarna om de
ar overens. Det géller under forutsittning att utbetalningarna
inte pabdrjats fore dodsfallet.

Fortsattningsforsakring och efterskydd
Ratt till fortsattningsforsdkring och efterskydd foreligger
inte.

Aterbetalningsskydd

Aterbetalningsskydd innebir att pensionen betalas ut till
formanstagare vid den forsdkrades dodsfall. Vid dédsfall
innan pension borjat betalas ut till forsékrad, betalas
forsékringskapitalet ut till formanstagare i fem ar.

Nér pensionen borjat betalas ut giller forsakringen med en
garanterad utbetalningstid. Om den forsdkrade vid
pensioneringstidpunkten inte gjort annat val &dr garantitiden
20 ar. Om den forsdkrade valt tidsbegransad utbetalning
kommer garantitiden att 6verensstimma med vald
utbetalningstid.

Om den forsdkrade avlider sedan utbetalningarna paborjats,
fortsdtter utbetalningarna till garantitidens slut under
forutsittning att formanstagare lever.

Utbetalning sker till, om inget annat forordnande anmaéls till
Handelsbanken Liv i forsta hand den forsdkrades
make/sambo och i andra hand den forsdkrades barn.
Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin rétt.
Darvid intrdder de ndrmast efter denna berittigade till
utfallande belopp.

Formanstagare kan véljas ur den krets som anges under
punkt 19 i de allménna villkoren.

Borttag av aterbetalningsskydd
Det ar mojligt att ta bort aterbetalningsskyddet. Det gors
skriftligen till Handelsbanken Liv.

Tillagg av aterbetalningsskydd
Det dr mojligt att ldgga till dterbetalningsskydd for framtida
premier om aterbetalningsskydd saknas.

Det ar dven mojligt att lagga till aterbetalningsskydd for
uppsamlat forsékringskapital vid intrdffad familjehidndelse
enligt punkt 10 i de allménna villkoren eller vid godkand
hélsoprévning.

Tilldgg av aterbetalningsskydd mdste goras innan
alderspensionen borjat betalas ut.

Om éterbetalningsskyddet tagits bort efter att utbetalningen
paborjats kan det inte aterinforas.

Andring
Andring av forsikringen kan ske enligt punkt 10 i de
allménna villkoren.

I samband med ansdkan om utbetalning av alderspension
kan utbetalningen istéllet for livsvarig ske under kortare tid
lagst 10 och hogst 20 ar.

Om utbetalningarna pabdrjats kan utbetalningstiden
avkortas till lagst 10 ar, utéver den tid som pensionen redan
har betalats ut efter av Handelsbanken Liv godkdnd
hélsoprévning.

Det ar mojligt att hoja pensionsaldern hogst tva ar i taget
men inte mojligt att forlanga utbetalningstiden.

Anmalan om andring
Anmilan om &ndring gors till Handelsbanken Liv. Flytt av
forsékringskapital gors via valcentralen.

Skatteregler

Forsdkringen ar i skattehdnseende tjdnstepensionsforsiakring
(T) och omfattas av avkastningsskatt. Utfallande belopp
beskattas som inkomst av tjénst.
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Ordforklaringar

Avkastningsriinta ir den rintesats med vilken
forsékringskapitalet fordndras pa en forsakring med
forvaltning med garanterad rénta.

Réntesatsen kan vara bade positiv och negativ.

Forman: Med forman avses den ersdttning som betalas ut
fran en forsakring.

Formanstagare ar den eller de personer som har ritt till
utbetalning fran forsdkringen om den forsdkrade skulle
avlida och har valt dterbetalningsskydd.

Forsikrad ar den anstéllde.

Forsikringsbesked dr en beskrivning av och bekréftelse pa
inganget avtal.

Forsikringskapital dr en forsikrings totala kapital vid
varje tidpunkt, inklusive eventuell villkorad &terbéring som
hor till forsdkringen.

Forsikringstagare dr den arbetsgivare som dr dgare av
forsakringen. Den anstéllde &r forsékringstagare i friga om
ratten till forméaner.

Forvaltningsform dr det sitt som kapitalet forvaltas i

Garanterad rinta ir den rintesats som det garanterade
kapitalet raknas upp med.

Skattekategori dr den skatteréttsliga indelningen i
inkomstskattelagen.

Totalavkastning ar Handelsbanken Livs verkliga
avkastning pé det kapital som ar hanforligt till forsdkring
med garanterad ranta. Totalavkastningen bestar bade av
direktavkastning, till exempel rantor och aktieutdelning, och
véardeforandring pa tillgangarna. Totalavkastningen uttrycks
som en rantesats.

Aterbetalningsskydd innebir att pensionen betalas ut till
formanstagare vid den forsdkrades dodsfall.
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Kundklagomal i Handelsbanken Liv

Handelsbankens policy nér det giller klagomal 4r att de ska
behandlas korrekt, omsorgsfullt och sa skyndsamt som
mojligt. Du har ritt att fa ett sakligt svar och kan begéra att
fa det skriftligt om du s& dnskar. Om ditt klagomal inte kan
tillmotesgas har du rétt att fd en motivering till detta.

Om du inte ar n6jd med Handelsbanken Livs
beslut

Om du vill att ett beslut ska omprdvas, ska drendet i forsta
hand beddémas av bolagets klagomalsansvarig, e-post:
klagomal handelsbankenliv@handelsbanken.se

Beslut i ett drende kan dven provas i:

Handelsbankens Férsdakringsnamnd

Box 1325

111 83 Stockholm

E-post: klagomal handelsbankenliv@handelsbanken.se
(ange Handelsbankens Forsakringsndmnd i rubriken)

Om olika meningar dnda kvarstar hanvisar vi till:

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

Webbplats: www.arn.se

Personférsakringsndmnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Webbplats: www.forsakringsnamnder.se/PFN

Allmédnna Reklamationsndmnden och
Personforsikringsnimnden dr nimnder for alternativ
tvistlosning. En anmilan till nimnderna maste vara skriftlig.
For att Allmdnna Reklamationsndmnden ska prova drendet
finns bl.a. vissa vérde- och tidsgrinser.
Personforsikringsnimnden provar drenden som innefattar
forsékringsmedicinska bedomningar.

Saken kan dven provas i allmdn domstol.
Réd och upplysning i forsakringsfragor:

Konsumenternas forsdkringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00

Webbplats: www.konsumenternas.se

Konsumentvagledningen i din kommun
www.hallakonsument.se
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www.handelsbanken.se/liv
Box1325, 111 83 Stockholm
0771-78 22 25




