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Handelsbanken | uv Villkor

Avtalspension KAP-KL

Férsakringsvillkor 2025

Villkoren géller fran 1 juli 2025.

Villkoren géller for férsakringsavtal med férvaltning i garanterad réanta som ingatts till och med 31 december 2009.
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Allméanna villkor

Fdrsékringsgivare ar Handelsbanken Liv Forsakringsaktiebolag med
organisationsnummer 516401-8284 med séate i Stockholm.

Villkoren géller for de forsékringsataganden Handelsbanken Liv
tillhandahaller i form av avgiftsbestdmd alderspension med
garanterad ranta enligt pensionsavtalet KAP-KL.

Avtalspension KAP-KL bygger pa éverenskommelser mellan
kollektivavtalsparterna Sobona, Sveriges Kommuner och Regioner,
SKR och de fackliga organisationerna inom omradet.

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som
férsakringstagaren ldamnat till Pensionsvalet eller Valcentralen samt
de val den forsékrade anmélt till nagon av valcentralerna eller
Handelsbanken Liv. Pensionsvalet eller Valcentralen ar de
valcentraler som administrerar den férsakrades val. Né&r det i
fortsattningen hénvisas till valcentral” avses den valcentral som
forsakringstagaren har avtal med, och som den férsékrade har att
vanda sig till.

Om nagon uppgift ar oriktig eller ofullstandig, géller bestammelserna i
forsakringsavtalslagen. Handelsbanken Liv har ratt att pa sadan
grund séga upp forsékringsavtalet.

Utoéver dessa villkor géller forsékringsavtalslagen eller allman svensk
lag i 6vrigt. Innehallet i kollektivavtalet kan fa betydelse for
tilldmpningen av forsakringsavtalet.

1. | Avtalspension KAP-KL kan féljande
forsékringar inga
o  Alderspension
o  Alderspension med aterbetalningsskydd

2. Behorighet att teckna forsakring

Avtalspension KAP-KL har fram till och med 31 december 2009
kunnat nytecknas i Handelsbanken Liv av den som arbetar hos
arbetsgivare som tecknat tjdnstepensionsavtalet KAP-KL.

Forsékringen tecknas med arbetsgivaren som foérsakringstagare och
den anstéllde som forsékrad.

3. lkrafttradande av avtal och intrade av
forsdkringsskydd

Forsakringsavtalet borjar gélla nar Handelsbanken Liv fatt besked om

den férsakrades val fran aktuell valcentral. | de fall hdlsoprévning

kravs, ska den forsadkrade dessutom ha genomgatt av

Handelsbanken Liv godkénd hélsoprévning.

Forsékringsskyddet intréder nér aktuell valcentral meddelat
Handelsbanken Liv om den férsakrades val, under férutsattning att
premien eller férsakringskapitalet darefter éverférs till bolaget.

4. Uppsdgning av avtal och upphérande av
forsdkringsskydd

Forsakringsavtalet och férsakringsskyddet upphér vid

forsakringstidens slut, det vill sdga néar forsakringen ar slututbetald,

om inget annat anges i forsakringsbeskedet eller nar férsakringen

S&gs upp.

Nér uppsagning av férsakringsavtal frin Handelsbanken Livs sida fatt
verkan medfdr uppségning att férsékring Alderspension med
aterbetalningsskydd kan nedsaéttas enligt punkt 14.

Vid flytt av férsékringskapital upphér férsakringen nar kapitalet
lamnat Handelsbanken Liv for vidare férmedling via valcentral till
mottagande férsakringsgivare.
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5. Handelsbanken Livs ratt att dndra
forsakringsavtal

Handelsbanken Liv har réatt att under férsékringstiden @ndra villkoren

for forsakringsavtalet om det behdvs pa grund av avtalets art eller

annan séarskild omstandighet. Andringen kan avse

berékningsantaganden, avgifter och férsakringsvillkor i 6vrigt.

Andra sérskilda omstandigheter &r till exempel att det
kollektivavtalade pensionsavtalet dndras, dndring av lagstiftning,
lagtillampning, myndighets foreskrift, eller annan férutséattning for
forsakringsavtalet som Handelsbanken Liv inte rader 6ver

Kapitalavgiften kan inte héjas for kapital som uppkommit genom
premiebetalning fére 1 januari 2002.

For att en andring i férsékringsvillkoren ska fa verkan mot den
forsédkrade eller formanstagare ska detta skriftligen ha informerats.
Andringen géller da fran nastkommande premiebetalning och far med
vissa undantag verkan aven for redan intjéanat kapital. Om
premiedverféringen avslutats bérjar dndringen att galla nar den
férsakrade eller formanstagare fatt informationen fran
Handelsbanken Liv.

Andringar pa grund av dndrad lagstiftning, lagtilldmpning,
pensionséverenskommelse mellan parterna eller myndighets
foreskrift kan borja gélla omedelbart.

Andring, som medfér att hittills intjanad férsékringsférman sénks, kan
inte géras av Handelsbanken Liv savida det inte foljer av sarskild
bestdmmelse i dessa villkor eller av lag eller myndighetsingripande.

Férldngning av férsakring

Handelsbanken Liv har ratt att férlanga forsakringen med ett ar fran
avtalad utbetalningstidpunkt, om den forsédkrade inte svarar pa
bolagets avisering infér den avtalade utbetalningstidpunkten. Med
den avtalade utbetalningstidpunkten avses den férsékrades
pensionsalder. Om forsékringen férlangs fortsatter férsakringsavtalet
att gélla pa samma satt som innan férlangningen, enligt vid var tid
géllande forsakringsvillkor. Om den férsékrade inte hor av sig efter
forlangningen, sker ny avisering om utbetalning. Utbetalning kan
dock aktualiseras nar som helst efter ursprungligt avtalad
utbetalningstidpunkt om den férsékrade begar det.

Om tidpunkt och satt for utbetalning, se punkt 16.

6. Halsoprévning
Vid nyteckning av Alderspension eller Alderspension med
aterbetalningsskydd krévs ingen hélsoprévning.

Halsoprovning kan krévas vid vissa typer av dndring, vilket framgar
av produktvillkoren. Halsoprdvning krévs inte vid familjehandelse, se
punkt 11.

Beddmningen avser hélsoférhallandena med mera intill den tidpunkt
da den forsékrades begédran om andring samt fullstéandiga handlingar
ldmnats till Handelsbanken Liv.

7. Premie och premiebetalning

Premien betalas av arbetsgivaren. Aktuell valcentral fakturerar
arbetsgivaren och ansvarar for att premien vidarebefordras till
Handelsbanken Liv. Varje premie ger upphov till ett visst
férsékringskapital. Kapitalets storlek ar beroende av avkastningen
och de avgifter och antaganden om livslangd som Handelsbanken Liv
tilldmpar, samt den avkastningsskatt som bolaget &r skyldigt att
betala.

Raéttelse av for hogt inbetald premie innebar att beloppet atertas fran
forsékringen. Aterbetalning sker till respektive valcentral och med
stdd av administrationsavtalen mellan Handelsbanken Liv och
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respektive valcentral. Férsakringskapitalet minskas pa sa satt att
forsakringen far samma véarde som om denna premie inte betalats in.

8. Forvaltning av férsakringskapitalet

Kapitalet i férsakringen forvaltas med garanterad rénta. Mottagna
premier fors till Handelsbanken Livs férvaltning i enlighet med
forsakringsrorelselagens krav. Det innebdr att medlen placeras i
tillgangsslagen réntebarande vardepapper, fastigheter och aktier pa
ett sadant sétt att Handelsbanken Livs forpliktelser att utge
férsakringsersattning ar tryggad. Den férsakrade eller annan
beréattigad saknar méjlighet att paverka hur forsékringskapitalet
forvaltas. Medlen placeras i den kapitalférvaltningsportfélj som galler
for det bestand forsékringen tillhér. Kapitalférvaltningsportféljerna
skiljer sig at genom olika sammansattning av tillgangsslagen.
Indelningen i kapitalférvaltningsportféljer och deras sammanséttning
beslutas av Handelsbanken Livs styrelse.

Handelsbanken Livs garanti bestar i att en del av premien ger upphov
till ett garanterat kapital som féljer en pa férhand beréknad
vardeutveckling grundad pa den garanterade rantan, antagna
férvaltningsavgifter, antagen avkastningsskatt och tillampat
livsldngdsantagande samt avtalade utbetalningar och erlagda
premier. Handelsbanken Liv har rétt att for kommande
premiebetalning &ndra dessa berdkningsantaganden. Aterstaende
del av premien utgor villkorad aterbaring. Premien férdelas enligt den
fordelning som Handelsbanken Liv da tilldmpar mellan garanterat
kapital och villkorad aterbéaring vid premieplacering.

Om utbetalningstiden &r langre &n fem ar har Handelsbanken Liv ratt
att under utbetalningstiden anvénda en annan garanterad rénta och
andra antaganden om avkastningsskatt och livslangd for tiden fram
till pensionsaldern om inte annat framgar av férséakringsavtalet.

Om forsakringskapitalet vid slutet av respektive kalenderar, eller i
samband med flytt av férsdkringskapital, ar lagre &n det garanterade
kapitalet tillfér Handelsbanken Liv sa mycket kapital till férsékringen
som fordras for att forsékringskapitalet ska uppga till garanterat
kapital. Kapitaltillskott gors tidigast vid det arsskifte som infaller 36
manader efter det att férsakringen bérjade galla.

Mottagen premie forréantas fran och med den dag den bokforts pa
Handelsbanken Livs konto, dock tidigast 31 dagar fore forsakringens
forsékringstekniska dateringsdag.

Om avkastningen blir hégre &n den garanterade, tillfors forsakringen
villkorad aterbaring enligt reglerna i punkt 9,Villkorad aterbéring.

Riskkompensation

Férsakring vars forsakringskapital inte helt omfattas av
aterbetalningsskydd tillférs riskkompensation. Berékningen av
riskkompensationen baseras pa Handelsbanken Livs tillampade
antagande om livslangd for forsékringen. Bolaget har rétt att andra
tilldmpat livslangdsantagande under férsakringstiden.

9. Villkorad aterbéaring

Utdver det garanterade kapitalet kan forsakringen tillforas sa kallad
villkorad aterbaring. Den villkorade aterbaringen utgdérs av skillnaden
mellan férsékringskapitalet och dess garanterade kapital enligt
punkt 8.

Berakningen av forsékringskapitalet baseras pa inbetalda premier,
utbetalda férsékringsersattningar, avkastningsrantan, uttag av
avgifter och avkastningsskatt samt pa tillampat livslangdsantagande.

Om totalavkastningen inte éverstiger den garanterade réntan ar
avkastningsrantan 100 procent av totalavkastningen. Om
totalavkastningen ar hégre én den garanterade réntan ar
avkastningsrantan 90 procent av totalavkastningen, dock lagst den
garanterad rantan.

Avkastningsréntan faststélls manadsvis och baseras pa ackumulerad
totalavkastning under kalenderaret.
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Den villkorade aterbaringen betalas ut som tillagg till de avtalade
utbetalningarna. Vid periodiska utbetalningar sker férdelningen av
aterbaringen under utbetalningstiden med hjalp av sarskilda
antaganden om bland annat livsldngd och rénta, vilka kan skilja sig
fran antagandena vid berdkningen av det garanterade kapitalet.
Dessa antaganden omprévas arligen av Handelsbanken Liv och kan
leda till att tillaggsbeloppet sénks. Tillaggsbeloppet kan ocksa sénkas
till f6ljd av lag uppnadd totalavkastning.

10. Aganderatt samt ratt att andra eller pa annat
satt forfoga over forsdkringen

Arbetsgivaren &r férsékringstagare och den férsékrade ar

oaterkallelig formanstagare i fraga om réatten till forsakringsférmanen.

Behdrighet att forfoga dver forsékringen tillkommer i férsta hand den

férsékrade och i andra hand férmanstagare.

Andring kan inte, utan samtycke fran Handelsbanken Liv, ske pa
annat satt dn vad som framgar av dessa allménna villkor eller
produktvillkoren.

Den férsakrade har ratt att vidta atgarder i de avseenden som
framgar nedan:

e &ndra pensionsalder och utbetalningstid

e lagga till eller ta bort aterbetalningsskydd. | férstnamnda fall efter
familiehandelse eller godkand héalsoprévning.

e  andra formanstagarférordnande

e  begéra flytt av forsakringskapital

Vid byte av arbetsgivare inom avtalsomradet sker automatiskt
overlatelse av forsakring till den nye arbetsgivaren.

Andring fran tjanstepension till privat pension kan inte ske.

Pantsattning kan inte ske. Férsakringen far heller inte dndras pa
sadant sétt att den inte langre uppfyller bestammelserna i
inkomstskattelagen.

Efter den férsadkrades dod har formanstagare ratt att dndra tidpunkt
for start av utbetalning. Andring méaste begéras innan utbetalningen
startat. Finns flera formanstagare kan andring endast ske om
formanstagarna &r 6verens.

11. Andringsritt vid intréffad familjehdndelse
Denna andringsratt &r en réatt att, utan halsoprévning, byta till
forsékring med aterbetalningsskydd &ven for intjanat kapital om den
forsékrade gifter sig eller inleder sadant samboende som avses i
sambolagen eller far arvsberattigat barn.

Skriftlig begdran om andring gors till Handelsbanken Liv och maste
goras inom ett ar fran sadan handelse.

Raétten att 1agga till aterbetalningsskydd galler till dess att
alderspensionen boérjar betalas ut.

12. Aterkop

Forsakringen kan inte aterkopas.

13. Flytt av forsakringskapital

Den forsékrade kan begéra flytt av férsékringskapital till en
forsakringsgivare och férsakring som ar godkénd av
kollektivavtalsparterna. Det ar inte mdjligt att flytta till en forsakring
med forvaltning i garanterad rénta hos Handelsbanken Liv.

Flytt ska ske i enlighet med bestdmmelserna i inkomstskattelagen.
Flytten ska aven folja regler i 6verenskommelsen om alderspension
enligt KAP-KL, samt de regler som uppréttats mellan Handelsbanken
Liv och aktuell valcentral.

Forsékringskapital kan flyttas till forsdkring med motsvarande
omfattning. Det innebdr att flytt fran forsakring utan
aterbetalningsskydd kan endast géras till férsakring utan
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aterbetalningsskydd. Flytt fran férsdkring med aterbetalningsskydd
kan endast goras till forsékring med aterbetalningsskydd.

Begéran om flytt gérs normailt till valcentralen. Flytt kan inte géras om
férsdkrad avlidit eller om utbetalning startat.

Det flyttbara kapitalet ar det varde som ar hogst av garanterat kapital
eller forsakringskapital som foérsékringen har den sista dagen fére det
manadsskifte som flytten sker.

Genomfdrs flytten senare an sju kalenderdagar efter den av
valcentralen senaste angivna dagen berdknas réntekompensation
utifran den rantesats som Pensionsndmnden beslutat. Om
rantekompensationen understiger 0,25 procent av géllande
prisbasbelopp behéver nagon ranta inte betalas.

14. Begrdnsningar i forsdkringens giltighet

Har den férsakrade ldmnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter om
halsoférhallanden eller tidpunkt av familiehdndelse kan detta medféra
inskrénkning i Handelsbanken Livs férpliktelser. Detta innebar att
forsakringens aterbetalningsskydd kan reduceras till den omfattning
det skulle ha haft med hénsyn till om riktiga och fullstdndiga uppgifter
lamnats.

Om oriktigheten eller ofullsténdigheten upptécks innan férsakringsfall
ska Handelsbanken Liv utan oskaligt dréjsmal skriftigen meddela
den férsakrade att férsékringsskyddet ar reducerat.

Paféliderna vid oriktiga eller ofullstandiga uppgifter géller &ven mot
formanstagare.

15. Avgifter

Handelsbanken Liv tar ut avgifter for att tdcka kostnader under hela
forsakringstiden. Avgifter kan tas ut som fast avgift och/eller
procentuell avgift. Avgiften tas ut pa premien och/eller pa
forsakringskapitalet. Avgift pa kapitalet tas ut fortlopande genom
minskning av rantan och avgift pa premien tas ut vid varje
premiebetalningstillfélle.

Avgifterna kan dndras om det behdvs till féljd av férsékringsavtalets
art eller av &ndrad lagstiftning, andrad lagtilldmpning, myndigheters
foreskrifter eller pa grund av annan férandring av de allmanna
forutsattningarna for avgiftsuttaget, sasom férandrade
driftskostnader. De olika avgiftsslag som Handelsbanken Liv tar ut
framgar av den prislista som bolaget tillampar vid varje tidpunkt. Dar
redovisas ocksa storleken pa avgifterna.

En avgiftsforandring paverkar inte storleken av det garanterade
kapital som redan uppkommit genom premiedverféring eller
kapitaltillskott.

16. Tidpunkt och satt for utbetalning

Utbetalning av alderspension

Handelsbanken Liv aviserar den forsdkrade om utbetalning vid 65 ars
alder. Efter ans6kan om utbetalning av pension sker utbetalning till
den férsakrade under avtalad utbetalningstid. Nar utbetalning sker
fran forsakringen beréknas storleken pa varje utbetalning med hjélp
av sarskilda antaganden om bland annat livslangd, prognosrénta,
framtida avgifter och framtida uttag av skatt. Handelsbanken Liv har
ratt att andra dessa antaganden.

Har utbetalning gjorts under felaktiga férutséattningar &ar
betalningsmottagaren skyldig att aterbetala beloppet.

Utbetalning vid dodsfall

Vid utbetalning pa grund av den férsdkrades déd berdknas
utbetalningen infér varje utbetalningstillfalle med hjélp av géllande
antaganden vid berakningstillféllet. Handelsbanken Liv ar skyldig att
registrera dodsfallet inom fem bankdagar fran det att bolaget fatt
handlingar som styrker dédsfallet.

Villkor 5(10)

Anmalan om dédsfall ska géras skriftligt till Handelsbanken Liv
snarast méjligt.

Den som gor ansprak pa utbetalning ska styrka sin rétt till beloppet.
De handlingar och 6vriga upplysningar som ar av betydelse for
bedémning av férsékringsfallet och Handelsbanken Livs ansvarighet
ska ldmnas och skickas in utan kostnad fér bolaget.

Medgivande fér Handelsbanken Liv att for bedémning av sin
ansvarighet inhamta upplysningar fran lakare, annan
sjukvardspersonal, sjukhus, annan sjukvardsinrattning, allmén
forsékringskassa eller annan férsakringsinrattning ska ldmnas om
bolaget begar det. Om det med hénsyn till dédsorsak eller av annat
skal finns anledning att utreda om nagon uppgift som lagts till grund
for férsakringen varit oriktig eller ofullstidndig, behéver utbetalning inte
ske férréan en manad forflutit efter att sadan utredning, som ska
bedrivas med skyndsamhet, avslutats.

Har utbetalning gjorts under felaktiga férutsattningar ar
betalningsmottagaren skyldig att aterbetala beloppet.

Utbetalningssitt

Handelsbanken Liv har rétt att bestdmma pa vilket sétt utbetalning
ska ske. Infor utbetalning far den férsékrade eller formanstagare
information om kommande utbetalning. For att utbetalningen ska
kunna starta behéver den férsakrade/férmanstagaren inkomma med
kontouppgifter.

Utbetalning sker pa Handelsbanken Livs ordinarie utbetalningsdag.
Uppgift om ordinarie utbetalningsdag finns pa
handelsbanken.se/avtalspension.

Belopp som ska betalas ut periodiskt maste uppga till en minimigréns
som Handelsbanken Liv vid var tid tilldmpar. Bolaget har ratt att
andra fran periodisk utbetalning och betala ut hela beloppet med en
slututbetalning.

17. Rantebestammelser vid utbetalning

Dréjsmalsrénta

Om utbetalning av pension sker senare dn en manad efter det att
ratten till ersattning intrétt och fullsténdigt underlag fér utbetalning
lagts fram till Handelsbanken Liv, betalas dréjsmalsranta enligt
rantelagen for tid darefter. Dréjsmalsranta beréknas dven pa
upplupen férréntningsrorelseréanta.

Sa snart drojsmal foreligger hos Handelsbanken Liv ersatts eventuell
férrantningsroérelserénta enligt nasta stycke med dréjsmalsranta.

Forrantningsrorelserdnta

Kan en utbetalning inte verkstéllas trots att Handelsbanken Liv
vidtagit de atgarder for reglering av forsékringsfallet som avilar
bolaget betalas rénta pa forfallet belopp. Om utbetalning av pension
sker senare dn en manad efter att ratten till ersattning intratt betalar
Handelsbanken Liv férrantningsrérelseranta pa forfallet belopp.
Forrantningen sker fran och med en manad efter namnda dag med
den fér Handelsbanken Liv géllande réntesatsen.

18. Formanstagare
Utbetalning av alderspension sker till den férsakrade.

Utbetalning av aterbetalningsskydd efter den forsékrades dodsfall
sker till insatt formanstagare. Den forsékrade har ratt att sjalv
bestdmma vem som ska vara férmanstagare. Har inget férordnande
anmalts till Handelsbanken Liv géller det generella férordnande som
anges i produktvillkoren.

En &ndring av ett formanstagarférordnande kan endast ske genom
att den forsakrade skriftligt meddelar Handelsbanken Liv.
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Tillatna férmanstagare

For pensionsforsakring begrénsar inkomstskattelagen kretsen av
mdjliga férmanstagare till make/sambo, tidigare make/sambo samt
barn till den férsékrade eller dennes make/sambo eller tidigare
make/sambo. Aven fosterbarn och bortadopterade barn kan vara
formanstagare, ddremot inte barnbarn. Omfattar férordnandet annan
person ar det i den delen utan verkan.

Tolkning av formanstagarférordnande

Om inte annat framgar av omstandigheterna i det enskilda fallet
géller foljande vid tolkning och tillampning av formanstagar-
férordnande.

Med make avses person som den férsakrade ar gift med eller
registrerad partner. Make/registrerad partner ar férmanstagare dven
nar mal om &ktenskapsskillnad eller mal om upplésning av registrerat
partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person som annan ogift person sammanbor
med pa sadant s&tt som avses i sambolagen.

Med barn avses arvsberéattigade barn. Barn som inte ar
arvsberattigade, till exempel styvbarn, fosterbarn och bortadopterade
barn maste namnges for att vara formanstagare. Forsakringsbeloppet
fordelas lika mellan barnen och varje gren far lika stor andel av
beloppet. | avlidet barns stélle intrader vriga barn. Vid férordnandet
make och barn eller sambo och barn far maken/sambon halften och
barnen hélften. Ar maken/sambon avliden far barnen hela beloppet.
Om alla barn &r avlidna far maken/sambon hela beloppet. Med barn
avses har detsamma som angivits ovan.

| det fall en namngiven férmanstagare ar avliden vid tidpunkten for
utbetalning upphdr férordnandet till denne och utbetalning av dennes
del sker till 6vriga namngivna férmanstagare.

| den man annan dn namngiven férmanstagare ar avliden eller inte
vill ta emot sitt férvarv, ska dennes ratt Gverga till den formanstagare
som enligt férordnandet star narmast i tur.

Om en férmanstagare har avlidit eller om férordnandet avseende
denne har férfallit eller pa annat sétt inte kan verkstéllas och det
varken av férordnandet eller av 6évriga omstandigheter kan utldsas
vem som ska trdda in i formanstagarens stalle, ska dennes andel
tillfalla 6vriga formanstagare. | den man férménstagarna har ratt till
olika andel eller belopp ska férmanstagarnas andel eller belopp 6kas
utan att den relativa férdelningen dem emellan férandras.

Tvist om tolkning av formanstagarférordnande

Om tvist uppkommer betréffande tolkning av ett
formanstagarférordnande eller dess omfattning i Gvrigt tar
Handelsbanken Liv inte stallning till tvisten annat &n om nagot av
anspraken framstar som uppenbart ogrundat.

| avvaktan pa att de tvistande kommer Gverens eller tvisten prévas i
domstol férrédntar Handelsbanken Liv forfallet belopp med den
rantesats som bolaget vid varije tillfalle tillampar. Handelsbanken Liv
kan aven vélja att satta ned forfallet belopp hos Lansstyrelsen.

19. Avkastningsskatt

Handelsbanken Liv &r skyldig att betala en arlig skatt pa
avkastningsskatt pa férsakringskapitalet. Avkastningsskatt berdknas
enligt lagen om avkastningsskatt pa pensionsmedel.

For att tdcka Handelsbanken Livs skattekostnader minskas
forsakringens forsakringskapital varje ar med motsvarande belopp
som Handelsbanken Liv har att betala i avkastningsskatt.

20. Preskription
Ratten till utbetalning preskriberas i enlighet med
forsakringsavtalslagen.
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21. Ansvar for felaktiga och férsenade
meddelanden

Ansprak mot Handelsbanken Liv kan endast géras pa grund av

felaktighet i dokument eller meddelande till féljd av misstag, i de fall

bolaget inte snarast rattat uppgifterna efter att felet har upptackts.

Om Handelsbanken Liv enligt dessa villkor &r skyldig att underréatta
annan part anses skyldigheten fullgjord da underrattelsen skickats,
oavsett om den nar mottagaren.

Meddelande fran den férsakrade eller annan berattigad ska anses ha
inkommit till Handelsbanken Liv den dag meddelandet
ankomststamplats eller pa annat séatt daterats hos bolaget.

Den férsakrade eller annan beréttigad ska utan dréjsmal patala
eventuella fel i mottagna handlingar och om bekréftelse pa begard
atgard inte kommit denne till handa. Handelsbanken Liv &r inte
ansvarigt for skada som skulle ha kunnat undvikas om reklamation
skett utan dréjsmal.

22. Ansvarsbegransning

Handelsbanken Liv utger inte dréjsmalsrénta, om utredning eller
utbetalning fordréjs beroende pa svenskt eller utlandskt lagbud,
svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse,
terroristattack, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omsténdighet.

Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller aven
om Handelsbanken Liv sjélv &r foremal for eller vidtar sadan
konfliktatgéard. Handelsbanken Liv ska dock géra vad som skaligen
kan begéras av bolaget for att begréansa de skador som kan
uppkomma for férsakringstagaren eller den erséttningsberattigade.

Skada som uppkommit i andra fall ersétts inte om Handelsbanken Liv
varit normalt aktsamt.

23. Information till den forsdkrade

Efter att forsdkringsavtal har tréffats mellan Handelsbanken Liv och
den forsakrade, far den forsakrade ett forsékringsbesked som &r en
bekréftelse pa att forsakringsavtal tecknats.

Nytt forsékringsbesked lamnas vid vissa andringar, till exempel vid
tillagg av aterbetalningsskydd, éndring av formanstagarférordnande
eller vid &ndrad utbetalningstid.

En gang per ar informeras den forsakrade om aktuellt varde samt
under narmast féregaende ar inbetalda premier och uttagna avgifter
med mera. Aktuellt varde finns dven pa Handelsbankens
internetbank och app.

24. Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Handelsbanken Liv
personuppgifter for att kunna erbjuda och leverera de férsakringar
och tjanster som vi har kommit 6verens om och fér andra dndamal
som att till exempel félja lagar och andra regler.

Utforlig information om Handelsbanken Livs behandling av
personuppgifter och dina rattigheter i samband med sadan
behandling finns pa www.handelsbanken.se.

Har du fragor, synpunkter eller klagomal kring hur vi behandlar dina
personuppgifter kan du kontakta vart dataskyddsombud pa
dpo@handelsbanken.se eller skriva till féljande adress:

Handelsbanken
Dataskyddsombud
106 70 Stockholm

For eventuella klagomal rérande behandlingen av dina
personuppgifter kan du dven kontakta tillsynsmyndigheten,
Integritetsskyddsmyndigheten, imy@imy.se
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Produktvillkor

Forsakringsformaner
¢  Alderspension
e Alderspension med &terbetalningsskydd

Alderspension

Alderspensionen baseras pa det forsakringskapital, som byggts upp
genom inbetalning av premier. Pensionen baseras pa det
garanterade kapitalet, som berdknas enligt punkt 8 i de allménna
villkoren. Dartill kan tillaggsbelopp betalas ut som baseras pa
villkorad aterbéring i enligt punkt 9 i de allmé&nna villkoren. Den
garanterade réntans storlek for férsakringen anges i
forsakringsbeskedet.

Pensionen betalas ut i fem ar fran 65 ars alder.

Om den forsakrade avlider fore pensionsaldern upphér forsékringen
att galla utan att nagon utbetalning sker.

Férmanstagare

Utbetalning av alderspension sker alltid till den forsédkrade i
egenskap av férmanstagare. Férmanstagarférordnandet far inte
aterkallas.

Aterbetalningsskydd
Aterbetalningsskydd innebdr att pensionen betalas ut till
férmanstagare vid den férsakrades dédsfall.

Vid dédsfall innan pensionen bdrjat betalas ut, betalas
forsakringskapitalet ut till formanstagare i fem ar.

Nér den femariga alderspensionen bérjat betalas ut géller
férsakringen med ett efterlevandeskydd under fem ar, den sa
kallade garantitiden.

Om den forsékrade avlider nér utbetalningarna pabériats, fortsatter
utbetalningarna till formanstagare som ér i livet, fram till
garantitidens slut.

Om den forsakrade avlider nar utbetalning av alderspension ar
pausad sker utbetalning till formanstagare under aterstaende
garantitid.

Férmanstagare

Om inget annat férordnande anmals till Handelsbanken Liv gérs
utbetalning i férsta hand den férsdkrades make/sambo och i andra
hand den forsdkrades barn. Férmanstagare kan helt eller delvis
avsta fran sin ratt. Darvid intrader de narmast efter denna
berattigade till utfallande belopp.

Formanstagare kan véljas ur den krets som anges som tillatna
férmanstagare under punkt 18 i de allménna villkoren.
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Saknas formanstagare sker ingen utbetalning av
aterbetalningsskydd.

Borttag av aterbetalningsskydd

Det ar mgjligt att ta bort aterbetalningsskyddet. Om
aterbetalningsskyddet tagits bort kan det inte aterinféras efter att
utbetalningen pabérjats.

Tillagg av aterbetalningsskydd

Det &r mdjligt att l1agga till aterbetalningsskydd for intjénat
férsakringskapital vid familjehdndelse enligt punkt 11 i de allm&nna
villkoren eller efter godkand hélsoprévning.

Tillagg av aterbetalningsskydd maste géras innan alderspensionen
bérjat betalas ut.

Premie och premiebetalning

Premier 6verférs till Handelsbanken Liv via den valcentral som
administrerar KAP-KL. Aven kompletterande premier kan
féorekomma.

Fortsattningsforsdkring och efterskydd
Ratt till fortsattningsforsakring och efterskydd foreligger inte.

Utbetalning

Den forsakrade har ratt att ta ut alderspensionen tidigast fran 55 ars
alder. Detta galler oavsett om den férsdkrade beviljats aktivitets-
eller sjukersattning fran den allménna forsékringen fran en tidigare
alder.

Den férsakrade har ratt att starta utbetalningen senare &n 65 ar men
senast den manad den forsakrade fyller 95 ar. Om den forsékrade
senareldgger sin utbetalningsstart tilldmpas pensionsavtalets vid var
tid géllande utbetalningsregler vid den nya utbetalningstidpunkten.

Forsakrad vars forsakringskapital uppgar till maximalt ett
prisbasbelopp kan begéra att utbetalning av alderspension ska ske
som ett engangsbelopp.

Efter att utbetalning pabdrjats kan den férsakrade begéra paus av
utbetalning av alderspension vid ett eller flera tillfallen.

Anmal dndring
Anmalan om &ndring av utbetalning, formanstagare och,
aterbetalningsskydd gors till Handelsbanken Liv.

Skatteregler
Forsékring &r i skattehdnseende tjdnstepensionsférsakring (T) och
omfattas av avkastningsskatt.
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Ordfdérklaringar

Avkastningsrédnta &r den réntesats med vilken férsdkringskapitalet
férandras pa en forsakring med férvaltning med garanterad rénta.

Forsdkringsférman: Med forman avses den ersattning som betalas
ut fran en forsakring.

Foérmanstagare ar den eller de personer som har ratt till utbetalning
fran férsakringen om den férsakrade skulle avlida och har valt
aterbetalningsskydd.

Forsakrad ar den anstéllde pa vars liv forsékringen &r tecknad.

Forsékring &r det enskilda forsékringsavtalet avseende den
forsékrade som avtalats mellan Handelsbanken Liv och
forsakringstagaren/den forsakrade.

Forsakringsbesked ar en beskrivning av och bekraftelse pa
inganget avtal.

Forsdkringskapital &r det aktuella vardet pa forsakringen.
Forsakringskapitalet paverkas bland annat av inbetalda premier,
avgifter och avkastning.
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Forsdkringstagare ar den arbetsgivare som &r dgare av
forsékringen.

Garanterad ranta ar den rantesats som det garanterade kapitalet
rdknas upp med.

Garantitid anger det lagsta antal ar férsakringen ska utbetalas. Det
foérutsatter att den forsakrade eller nagon av de insatta
férmanstagarna lever.

Totalavkastning &r Handelsbanken Livs faktiska avkastning pa det
kapital som &r hanforligt till Alderspension férsékringen med
garanterad rénta. Totalavkastningen bestar bade av
direktavkastning, till exempel rantor och aktieutdelning, och
vardeférandring pa tillgangarna. Totalavkastningen uttrycks som en
réntesats.

Aterbetalningsskydd innebar att pensionen betalas ut till
férmanstagare vid den férsakrades dédsfall.
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Kundklagomal i Handelsbanken Liv

Handelsbankens policy nér det géller klagomal &r att de ska
behandlas korrekt, omsorgsfullt och sa skyndsamt som méjligt. Du
har ratt att fa ett sakligt svar och kan begara att fa det skriftligt om
du sa 6nskar. Om ditt klagomal inte kan tillmétesgas har du réatt att
fa en motivering till detta.

Om du inte d@r ndjd med Handelsbanken Livs beslut

Om du vill att ett beslut ska omprévas, ska arendet i forsta hand
bedémas av bolagets klagomalsansvarig, e-post:

klagomal handelsbankenliv@handelsbanken.se

Beslut i ett &rende kan &aven prévas i:

Handelsbankens Forsakringsndmnd

Box 1325

111 83 Stockholm

E-post: klagomal_handelsbankenliv@handelsbanken.se

(ange Handelsbankens Foérsékringsndmnd i rubriken)

Om olika meningar dnda kvarstar hanvisar vi till:

Allmdnna reklamationsndmnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

Webbplats: www.arn.se
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Personférsakringsndmnden
Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Webbplats: www.forsakringsnamnder.se/PEN

Allmanna Reklamationsndmnden och Personférsadkringsndmnden &r
namnder for alternativ tvistidsning. En anmalan till nAmnderna
maste vara skriftlig. For att Allménna Reklamationsndmnden ska
préva drendet finns bl.a. vissa varde- och tidsgrénser.
Personférsékringsnamnden prévar drenden som innefattar
forsakringsmedicinska bedémningar.

Saken kan dven prévas i allmén domstol.

Rad och vagledning i forsakringsfragor:

Konsumenternas forséakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00

Webbplats: www.konsumenternas.se

Konsumentverket

Box 48

651 02 Karlstad

Tel: 0771- 525 525

Webbplats: www.konsumentverket.se

Konsumentvagledningen i din kommun
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Villkor

Handelsbanken | uv
www.handelsbanken.se/liv
Box 1325, 111 83 Stockholm
0771-78 22 25
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