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Avtalspension SAF-LO

Forsakringsvillkor 2024

Galler aven for Livsarbetstidspension

Villkoren géller for avtal tecknade fran 1 januari 2014 och dérefter.
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Allmanna villkor

Forsakringsgivare dr Handelsbanken Liv
Forsikringsaktiebolag med organisationsnummer 516401-
8284 och med site i Stockholm.

Villkoren géller for de forsékringsataganden Handelsbanken
Liv tillhandahaller i form av fondforsékring enligt
Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension.
Livsarbetstidspension tecknas som en separat forsékring
men f6ljer i 6vrigt de val som gors for Avtalspension SAF-
LO.

Avtalspension SAF-LO bygger pa dverenskommelser
mellan kollektivavtalsparterna Svenskt Naringsliv och LO.
Livsarbetstidspension bygger pa dverenskommelser mellan
vissa forbundsparter.

Fora &r valcentral och en sirskild nimnd, Pensionsndmnden,
svarar for tolkningen av de bestimmelser som géller for
Avtalspension SAF-LO och Livsarbetstidspension.
Pensionsndmnden bestér av representanter for
kollektivavtalsparterna Svenskt Néringsliv och LO.

Avtal om enskild forsdkring grundar sig pa sig pa de
uppgifter som forsakringstagaren eller forsdkrad skriftligen
alternativt via e-legitimation ldmnat Handelsbanken Liv
eller Fora. Om nagon uppgift ar oriktig eller ofullstindig,
géller bestimmelserna i forsakringsavtalslagen.
Handelsbanken Liv har ritt att pa sadan grund sédga upp
enskilt forsdkringsavtal.

Utover dessa villkor giller forsékringsavtalslagen eller
allmédn svensk lag i 6vrigt. Innehallet i kollektivavtalet och
Pensionsndmndens beslut kan fa betydelse for tillimpningen
av forsékringsavtalet.

1. 1 Avtalspension SAF-LO och
Livsarbetstidspension kan féljande
forsdkringar inga

o Alderspension

o Alderspension med aterbetalningsskydd

2. Behorighet att teckna forsakring
Avtalspension SAF-LO kan tecknas i Handelsbanken Liv av
den som arbetar hos arbetsgivare som tecknat
tjidnstepensionsavtalet Avtalspension SAF-LO och som i
ovrigt uppfyller de krav som pensionsavtalet stiller for
pensionsval.

Forsdkringen tecknas med arbetsgivaren som
forsdkringstagare och den anstéllde som forsiakrad.

3. Ikrafttrddande av avtal och intréde av
forsakringsskydd

Forsédkringsavtalet borjar gélla ndr Handelsbanken Liv har

fatt besked om den forsdkrades val fran Fora om att anstélld

ska omfattas av forsakring hos Handelsbanken Liv.

Forsikringsskyddet intrdder niar Fora meddelat
Handelsbanken Liv om den forsdkrades val under

forutsittning att premien eller forsakringskapital darefter
overfors till bolaget.

4. Uppsagning av avtal och upphdérande av
forsakringsskydd

Forsikringsavtalet och forsédkringsskyddet upphor vid

forsdkringstidens slut, det vill sdga nédr forsékringen &r

slututbetald, om inget annat anges i forsakringsbeskedet

eller nér forsakringen sdgs upp.

Nér uppségning av ett forsdkringsavtal frin Handelsbanken
Livs sida fatt verkan medfor uppségning att dlderspension
med dterbetalningsskydd kan nedséttas enligt punkt 13.

Vid flytt av forsdkringskapital upphor forsakringsansvaret
nér kapitalet Iimnat Handelsbanken Liv for vidare
formedling via Fora till mottagande forsakringsbolag.

5. Handelsbanken Livs réatt att &ndra
forsakringsavtal

Handelsbanken Liv har ritt att under forsdkringstiden dndra

villkor for forsdkringsavtalet om det behovs pa grund av

avtalets art eller annan sérskild omsténdighet. Andringen

kan avse berdkningsantaganden, avgifter och

forsdkringsvillkor i ovrigt.

Andra sirskilda omsténdigheter dr till exempel att det
kollektivavtalade pensionsavtalet dndras, beslut i
pensionsndmnden, dndring av lagstiftning, lagtillimpning,
myndighets foreskrift, eller annan grundlaggande
forutsittning for forsdkringsavtalet som Handelsbanken Liv
inte rdder 6ver. Det kan dven vara omférhandling av
administrationsavtalet mellan Fora och Handelsbanken Liv.

For att en dndring i forsdkringsvillkoren ska fa verkan mot
forsdkrad eller forménstagare ska detta skriftligen
informerats. Pensionsndmnden ska ocksa ha godként
dndringen. Andringen giller d4 frin ndstkommande
premiedverforing och far med vissa undantag verkan for
redan uppkommit kapital. Om premiedverforingen avslutats
borjar dndringen att gilla nér den forsdkrade fatt
informationen fran Handelsbanken Liv.

Andringar pa grund av #ndrad lagstiftning, lagtillimpning
eller myndighets foreskrift kan borja gilla omedelbart.

Forlangning av forsakring

Handelsbanken Liv har rétt att forldnga forsakring med ett
ar fran avtalad utbetalningstidpunkt, om forsikrad inte
svarar pa bolagets arliga avisering infor den avtalade
utbetalningstidpunkten. Om forsikringen forléngs fortsétter
forsdkringsavtalet att gélla pd samma sitt, med vid var tid
géllande forsdkringsvillkor, som innan forléngningen.
Utbetalning kan dock aktualiseras nér som helst efter
ursprungligt avtalad utbetalningstidpunkt. Om tidpunkt och
sdtt for utbetalning, se punkt 15.

6. Halsoprovning
Vid nyteckning av Alderspension eller Alderspension med
aterbetalningsskydd krévs ingen hilsoprovning.
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Halsoprovning kan krévas vid vissa typer av dndring, vilket
framgar av produktvillkoren

Bedomningen avser hélsoférhdllandena med mera intill den
tidpunkt da den forsdkrades begidran om éndring samt
fullstindiga handlingar 1amnats till Fora.

7. Premie och premiebetalning

Premien betalas av arbetsgivaren. Fora fakturerar
arbetsgivaren och ansvarar for att premien vidarebefordras
till Handelsbanken Liv. Varje premie ger upphov till ett
visst forsékringskapital. Kapitalets storlek dr beroende av
avkastningen och de avgifter och antaganden om livslangd
som Handelsbanken Liv tilldimpar, samt den
avkastningsskatt som bolaget ar skyldig att betala.

Riittelse av for hogt inbetald premie kan innebéra att
beloppet tertas fran forsakringen. Aterbetalning sker till
Fora och med st6d av administrationsavtalet mellan
Handelsbanken Liv och Fora. Forsékringskapitalet minskas
pa sa sitt att forsdkringen far samma vérde som om denna
premie inte betalats in.

8. Forvaltning av forsdkringskapitalet
Kapitalet i forsékringen placeras i sidana fonder som enligt
Handelsbanken Livs regler kan knytas till forsdkring.
Handelsbanken Liv har rétt att bestimma ett hogsta antal
fonder som samtidigt far vara knutna till forsékringen.
Fondandelarna &gs av Handelsbanken Liv men bolaget har
inte nagot ansvar for vardeutvecklingen.

Nar och hur placeras premie och kapital vid flytt in
Forsta premien kan placeras i forsékring tidigast nir
forsdkringsavtalet borjat gélla. Placering av fondandelar
sker inom fem bankdagar efter det att Handelsbanken Liv
tagit emot uppgift om den forsdkrades val och premien
mottagits i sin helhet. Det géller &ven kommande premier
och kapital som flyttas in till forsdkringen.

Placering sker till det andelsvirde som offentligt noterats for
den dag transaktionen sker eller till motsvarande kurs som
Handelsbanken Liv pa objektiva grunder har bestdmt.

Premie och kapital for Avtalspension SAF-LO placeras i
den entrélosning som Handelsbanken Liv anvisar.
Entrélosningen innebér att den forsékrade ldmnar fullmakt
till Handelsbanken Liv, i den omfattning bolagets
entrélosning géller for forsdkringen, att i den forsdkrades
stélle utdva placeringsritten i enlighet med
forsdkringsavtalet. Entrélosningen ar beskriven pé
handelsbanken.se/saf-lo.

Premier och kapital for Livstidsarbetspension placeras i den
entréfond som Handelsbanken Liv vid varje tillfdlle anvisar.
For nédrvarande i den av vara generationsfonder,
Handelsbanken Pension som ar kopplad till det artionde
forsdkrad ér fodd i.

Den forsékrade kan gora eget fondval. Information om
aktuellt fondutbud finns pa handelsbanken.se/saf-lo.

Forsédkringen tillgodoréknas inte ndgon rénta innan
fondplacering sker.

Andra placeringsprofil och byta fonder

Den forsékrade har rétt att byta fonder for
forsdkringskapitalet samt &ndra placeringsprofil for
kommande premier inom tillimpligt fondutbud.

Forsikringskapitalets virde vid byte av fond ar aktuellt
fondandelsvérde. Fondbyte sker inom fem bankdagar fran
begidran. Begdran om éndring av placeringsprofil och
fondbyte gors pé vara digitala motesplatser.

Entrélosningen och entréfonden kan kombineras med egna
fondval.

Handelsbanken Liv tar hinsyn till en omplaceringsorder per
dag och ér inte skyldig att genomfora en otydlig eller
felaktig begiran.

Om forsékringstagare/forsdkrad/formanstagare har adress i
USA, eller annat land med restriktioner for handel med
fonder, kan rétten att byta fonder pa forsakringskapitalet
begrénsas helt eller delvis.

Andra fondutbud

Om en fond som kan knytas till en forsdkring inte ldngre
motsvarar Handelsbanken Livs kvalitetskrav eller pa grund
av omstindighet utanfor Handelsbanken Livs kontroll,
forbehaller sig Handelsbanken Liv rétten att stinga en fond
for ytterligare premier och/eller fondbyten. Av samma skl
forbehaller sig Handelsbanken Liv dven rétten att utesluta
en fond ur tillgdngligt fondutbud. Medel i en utesluten fond
placeras dé i annan lamplig fond eller, om sédan inte finns, i
en kort rintefond, s k penningmarknadsfond.
Handelsbanken Liv har inte rétt att ta ut avgift for detta.

Handelsbanken Liv informerar den forsdkrade innan sddan
forandring och/eller fondbyte gors.

Handelsbanken Liv far inte utan Foras godkdnnande
medverka till stingning eller fordndring av entréldsningen
eller vriga valbara fonder inom Avtalspension SAF-LO.

Riskkompensation

Forsékring vars forsékringskapital inte helt omfattas av
aterbetalningsskydd tillfors riskkompensation. Berékningen
av riskkompensationen baseras pad Handelsbanken Livs
tillimpade antagande om livsldngd for denna forsékring.
Handelsbanken liv har rétt att dndra tillimpat
livsldngdsantagande under forsdkringstiden.

9. Aganderatt samt ratt att andra eller
forfoga over forsakringen

Arbetsgivaren ar forsékringstagare och den forsékrade ar

odterkallelig formanstagare i friga om rétten till formanen.

Behorighet att forfoga dver forsakringen tillkommer i forsta

hand den forsdkrade och i andra hand forménstagarna.

Andring kan inte, utan samtycke fran Handelsbanken Liv,
ske pé annat sitt én vad som framgar av, dessa allménna
villkor eller produktvillkoren.

Den forsékrade har istdllet for forsakringstagaren rétt att
vidta atgérder i de avseenden som framgar nedan:
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e vid pensioneringstillfillet &ndra pensionsalder och
utbetalningstid. Om du skjuter upp ditt uttag av
alderspension behdver du bekrifta utbetalningstid vid
ditt nya pensioneringstillfille.

e ldgga till eller ta bort dterbetalningsskydd. I forstndmnda

fall efter familjehdndelse eller godkind hélsoprovning.

Vid tilldgg av aterbetalningsskydd for enbart framtida

premier krévs inte familjehindelse eller godkénd

hélsoprévning. Se dven under punkt 10.

byta fonder

dndra formanstagarforordnande

byta placeringsprofil for kommande premier

begira flytt av forsdkringskapital

Vid byte av arbetsgivare inom avtalsomradet sker
automatiskt dverlételse av forsdkringen till den nye
arbetsgivaren.

Andring fran tjéinstepension till privat pension kan inte ske.

Pantsdttning kan inte ske. Forsdkringen far heller inte &dndras
pa sédant sitt att de inte ldngre uppfyller bestimmelserna i
inkomstskattelagen.

Efter den forsdkrades dod har formanstagare ritt att byta
fonder. Finns flera formanstagare kan byte av fonder endast
goras om formanstagarna ar dverens.

10. Andringsritt vid intraffad familjehindelse
Denna dndringsritt innebér en rétt att, utan hilsoprévning,
byta till forsdkring med aterbetalningsskydd dven for
intjdnat kapital om den forsikrade gifter sig eller inleder
sadant samboende som avses i Sambolagen eller far
arvsberéttigat barn.

Skriftlig begéran om @ndring gors till Fora och méste goras
inom ett ar fran sddan héndelse. Rétten att ldgga till
aterbetalningsskydd géller till dess att alderspensionen
borjar betalas ut helt eller partiellt.

11. Aterkop

Forsékringen kan inte aterkdpas.

12. Flytt av forsakringskapital

Forsikrad kan begéra flytt av forsdkringskapital till en
forsdkringsgivare och forsikring som dr godkénd av
kollektivavtalsparterna. Flytt ska ske i enlighet med
bestdmmelserna i inkomstskattelagen och regler som
uppréttats mellan Fora och Handelsbanken Liv.

Forséakringskapital kan flyttas till forsékring med
motsvarande omfattning. Det innebdr att flytt fran
forsdkring utan aterbetalningsskydd kan endast goras till
forsdkring utan aterbetalningsskydd. Flytt fran forsakring
med éterbetalningsskydd kan endast goras till forsdkring
med éterbetalningsskydd.

Begéran om flytt ska goras till Fora. Flytt kan inte géras om
forsikrad avlidit, eller om utbetalning pagéar. Flytten
genomfors inom de antal bankdagar som Fora aviserar,
normalt 14 bankdagar, efter att Handelsbanken Liv tagit
emot den definitiva flyttbegéran fran Fora.

Det flyttbara forsdkringskapitalet utgors av fondandelarnas
virde vid tidpunkten for forséljning.

Genomfors flytten senare én av Fora senaste angiven dag
beridknas rdntekompensation utifrdn samma rianta som
tillimpas for pensionsbelopp som forfallit till betalning. Se
punkt 16.

13. Begransningar i forsdkringens giltighet
Har den forsdkrade lamnat oriktiga eller ofullsténdiga
uppgifter om hdlsoforhallanden eller tidpunkt av
familjehdndelse kan detta medfora inskrankning i
Handelsbanken Livs forpliktelser. Detta innebar att
forsdkringens aterbetalningsskydd kan reduceras till den
omfattning det skulle ha haft med hénsyn till om riktiga och
fullstindiga uppgifter ldmnats.

Om oriktigheten eller ofullstandigheten uppticks innan
forsdkringsfall ska Handelsbanken Liv utan oskéligt
dréjsmal skriftligen meddela den forsékrade att
forsakringsskyddet dr reducerat.

Paf6ljderna vid oriktig uppgift géller &ven mot
formanstagare.

14. Avgifter

Handelsbanken Liv tar ut avgifter for att ticka kostnader
under hela forsdkringstiden. Avgifter tas ut enligt géllande
anslutningsunderlag. Avgifter tas ut fortlopande fran
forsdkringskapitalet genom minskning av antalet
fondandelar. Information om géllande avgifter finns pa
Handelsbankens webbplats.

For fonder som ar knutna till forsédkringen tas en
fondforvaltningsavgift ut. Eventuell rabatt pa
fondforvaltningsavgiften berdknas och tillfors forsédkringen
fortlopande genom kop av nya fondandelar enligt samma
fordelning som géller for befintligt fondinnehav.
Information om géllande fondférvaltningsavgift och
eventuell rabatt finns pd Handelsbankens webbplats.

Storleken pa avgifterna samt séttet att ta ut avgifterna kan
dndras under forsékringstiden efter godkédnnande av Fora.

15. Tidpunkt och sitt for utbetalning

Ordinarie pensionsalder &r for niarvarande 65 ar. Begéran
om utbetalning av alderspension kan goras av den
forsdkrade vid avtalad pensionsélder. Utbetalning av
forsdkringens fondandelar fordelas under utbetalningstiden
enligt de regler som Handelsbanken Liv tillimpar for den
aktuella forsékringen. Fordelning sker med hjélp av
sirskilda antaganden om bland annat livslangd,
prognosrénta, framtida avgifter och framtida uttag av skatt.
Handelsbanken Liv har ritt att &ndra dessa antaganden.

Utbetalning vid dédsfall

Vid utbetalning pé grund av den forsdkrades dod berdknas
utbetalningen infor varje utbetalningstillfdlle med hjdlp av
géllande antaganden vid berdkningstillfdllet. Handelsbanken
Liv &r skyldigt att registrera dodsfallet inom fem bankdagar
frén det att bolaget erhallit handlingar som styrker
dodsfallet.



HL785 1.5 2024-04-15 ID 240221 13:52:55

Handelsbanken | v

Villkor
Galler fran 15 april 2024

6(12)

Anmaélan om dédsfall ska goras skriftligt till Handelsbanken
Liv snarast mgjligt. Den som gor ansprék pé utbetalning ska
styrka sin ritt till beloppet. De handlingar och dvriga
upplysningar som &r av betydelse fér bedomning av
forsdkringsfallet ska 1amnas och skickas in utan kostnad for
Handelsbanken Liv.

Medgivande for Handelsbanken Liv att for bedomning
hiamta upplysningar fran ldkare, annan sjukvardspersonal,
sjukhus, annan sjukvérdsinréttning, allmén forsékringskassa
eller annan forsdkringsinrittning ska ldmnas om
Handelsbanken Liv begér det.

Om det med hénsyn till dédsorsak eller av annat skil finns
anledning att utreda om négon uppgift som lagts till grund
for forsdkringen varit oriktig eller ofullstdndig, behover
utbetalning inte ske forrdn en manad forflutit efter att sidan
utredning, som ska bedrivas med skyndsambhet, avslutats.

Utbetalningssatt

Utbetalning sker till den kurs som noterats, eller som
Handelsbanken Liv pa objektiva grunder bestdmt, forutsatt
att forsdljning kan ske i samtliga till forsdkringen knutna
fonder.

Belopp som betalas ut ska uppga till den minimigrans for
periodisk utbetalning som Handelsbanken Liv tillimpar.
Bolaget har rétt att dndra periodisk utbetalning och betala ut
hela forsékringskapitalet med en slututbetalning.

Handelsbanken Liv har ritt att bestimma pa vilket sétt
utbetalning ska ske. Utbetalning gors i regel till konto i
Handelsbanken. Handelsbanken Liv har ritt att for
dandamalet 6ppna nytt konto i Handelsbanken.

Utbetalning sker pd Handelsbanken Livs ordinarie
utbetalningsdag. Uppgift om ordinarie utbetalningsdag finns
pa handelsbanken.se/avtalspension.

Har utbetalning gjorts under felaktiga forutsittningar ar
betalningsmottagaren skyldig att dterbetala beloppet.

16. Rantebestammelser vid utbetalning

Drojsmalsranta

Om utbetalning av pension sker senare d4n en méanad, efter
det att rétten till ersittning intrétt och fullstdndigt underlag
for utbetalning lagts fram till Handelsbanken Liv, betalas
drojsmalsréanta enligt Réntelagen for tid darefter.
Drojsmalsrianta berdknas dven pa upplupen
forrdntningsrorelserénta.

Sé snart drojsmal foreligger hos Handelsbanken Liv ersitts
eventuell forrdntningsrorelserdnta med drjsmalsrénta.

Forrantningsrorelseranta

Kan en utbetalning inte verkstillas trots att Handelsbanken
Liv vidtagit de atgirder for reglering av forsékringsfallet
som davilar bolaget betalas rinta pé forfallet belopp. Om
utbetalning av pension sker senare dn en manad efter ritten
till erséttning intrétt betalar Handelsbanken Liv
forrdntningsrorelserédnta pa forfallet belopp. Forréntningen
sker fran och med en manad efter nimnda dag med den for
Handelsbanken Liv gillande riantesatsen.

17. Formanstagare
Utbetalning av alderspension sker till den forsékrade.

Utbetalning av aterbetalningsskydd efter den forsékrades
dodsfall sker till insatt formanstagare. Den forsidkrade har
ritt att sjalv bestimma vem som ska vara formanstagare.
Har inget forordnande anmélts till Fora géller det generella
forordnande som anges i produktvillkoren.

En dndring av ett formanstagarforordnande kan endast ske
genom att den forsakrade skriftligt meddelar Fora.

Tillatna formanstagare

For pensionsforsdkring begransar inkomstskattelagen
kretsen av mojliga formanstagare till make/sambo, tidigare
make/sambo samt barn till den forsékrade eller dennes
make/sambo eller tidigare make/sambo. Aven fosterbarn
och bortadopterade barn kan vara formanstagare, ddremot
inte barnbarn. Omfattar férordnandet annan person ar det i
den delen utan verkan.

Tolkning av formanstagarférordnande

Om inte annat framgar av omsténdigheterna i det enskilda
fallet giller f6ljande vid tolkning och tillimpning av
formanstagarforordnande.

Med make avses person som den forsdkrade &r gift med
eller registrerad partner. Make dr forménstagare dven nér
mal om &dktenskapsskillnad, eller mal om uppldsning av
registrerad partnerskap, pagar.

Med sambo avses ogift person, som under
dktenskapsliknande forhéllanden eller forhallanden som
liknar registrerat partnerskap, vid dodsfallet stadigvarande
sammanbott med ogift forsidkrad forutsatt att de:

har eller har haft eller vantar barn tillsammans, eller

e tidigare har varit gifta med varandra eller levt samman i
registrerat partnerskap, eller i vart fall

e stadigvarande sammanbott sedan minst sex manader.

Med barn avses arvsberittigade barn. Barn som inte dr
arvsberittigade, till exempel styvbarn, fosterbarn och
bortadopterade barn maste namnges for att vara
formanstagare. Forsdkringsbeloppet fordelas lika mellan
barnen och varje gren fér lika stor andel av beloppet. 1
avlidet barns stille intrdder dvriga barn. Vid forordnandet
make och barn eller sambo och barn far maken/sambon
hélften och barnen hilften. Ar maken/sambon avliden far
barnen hela beloppet. Om alla barn &r avlidna far
maken/sambon hela beloppet. Med barn avses héir detsamma
som angivits ovan.

I det fall en namngiven formanstagare ar avliden vid
tidpunkten for utbetalning upphor férordnandet till denne
och utbetalning av dennes del sker till Gvriga namngivna
formanstagare.

I den man annan 4n namngiven forménstagare dr avliden
eller inte vill ta emot sitt forvérv, ska dennes ritt dverga till
den formanstagare som enligt férordnandet star narmast i
tur.
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Om en férménstagare har avlidit eller om férordnandet
avseende denne har forfallit eller pa annat sétt inte kan
verkstillas och det varken av forordnandet eller av dvriga
omsténdigheter kan utldsas vem som ska trdda in i
formanstagarens stélle, ska dennes andel tillfalla 6vriga
formanstagare. I den méan formanstagarna har rétt till olika
andel eller belopp ska formanstagarnas andel eller belopp
okas utan att den relativa férdelningen dem emellan
fordndras.

Tvist om tolkning av formanstagarférordnande
Om tvist uppkommer betrdffande tolkning av ett
formanstagarférordnande eller dess omfattning i dvrigt tar
Handelsbanken Liv inte stéllning till tvisten annat &n om
nagot av anspraken framstar som uppenbart ogrundat.

I avvaktan pa att de tvistande kommer 6verens eller tvisten
provas i domstol forrdntar Handelsbanken Liv forfallet
belopp med den rintesats som bolaget vid varje tillfdlle
tillimpar. Handelsbanken Liv kan dven vilja att sétta ned
forfallet belopp hos Lansstyrelsen.

18. Avkastningsskatt

Handelsbanken Liv &r skyldig att betala avkastningsskatt pa
forsdkringskapitalet. Avkastningsskatt beréknas enligt lagen
om avkastningsskatt pa pensionsmedel.

For att tacka skattekostnaden minskas forsékringens
forsdkringskapital varje ar med motsvarande belopp som
Handelsbanken Liv har att betala i avkastningsskatt.

19. Preskription
Rétten till utbetalning preskriberas i enlighet med
forsdkringsavtalslagen.

20. Ansvar for felaktiga och forsenade
meddelanden

Ansprék pa Handelsbanken Liv kan inte grundas pa

uppgifter i dokument eller meddelande fran bolaget om

dokumentet eller meddelandet p& grund av misstag fatt

felaktig formulering, om inte Handelsbanken Liv underléter

att rtta uppgiften snarast sedan felet upptackts.

Om Handelsbanken Liv enligt dessa villkor &r skyldigt att
underritta annan part anses skyldigheten fullgjord da
underrittelsen skickats, oavsett om den nar mottagaren.

Meddelande fran den forsékrade eller annan beréttigad ska
anses ha inkommit till Handelsbanken Liv den dag
meddelandet ankomststamplats eller pa annat sétt daterats
hos Handelsbanken Livs huvudkontors officiella postadress.

Den forsékrade eller annan berittigad ska utan drojsmal
patala eventuella fel i mottagna handlingar och om
bekriftelse pa begird atgérd inte kommit denne tillhanda.
Handelsbanken Liv ér inte ansvarigt for skada som skulle ha
kunnat undvikas om reklamation skett utan drgjsmal.

21. Ansvarsbegransning

Handelsbanken Liv utger inte drojsmalsrinta och ansvarar
inte heller for forlust som kan uppstd om fondtransaktion,
utredning eller utbetalning fordrdjs beroende pa svenskt
eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk

myndighetsatgérd, krigshéndelse, terroristattack, strejk,
blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstidndighet.

Forbehéllet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
géller &ven om Handelsbanken Liv sjélvt édr foremal for eller
vidtar sddan konfliktatgdrd. Handelsbanken Liv ska dock
gora vad som skiligen kan begéras av bolaget for att
begréinsa de skador som kan uppkomma for forsikrad eller
forsdkringstagaren.

Skada som uppkommit i andra fall ersétts inte om bolaget
varit normalt aktsamt.

22. Information till den férsakrade

Efter det att forsdkringsavtal har traffats mellan
Handelsbanken Liv och den forsakrade far den forsdkrade
ett forsakringsbesked som en bekriftelse pé att
forsdkringsavtal kommit till stand. Nytt forsékringsbesked
lamnas vid vissa dndringar till exempel vid tilligg av
aterbetalningsskydd och éndrad utbetalningstid.

En gang per ar informeras den forsikrade om aktuellt varde
samt under ndrmast foregdende ar inbetalda premier och
uttagna avgifter med mera. Aktuellt véirde finns dven pa
Handelsbankens internettjénst eller pa vara digitala
motesplatser.

23. Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Handelsbanken Liv
personuppgifter for att kunna erbjuda och leverera de
forsdkringar och tjanster som vi har kommit 6verens om och
for andra dndamal som att till exempel folja lagar och andra
regler.

Utforlig information om Handelsbanken Liv behandling av
personuppgifter och dina réttigheter i samband med sddan
behandling finns p4 www.handelsbanken.se.

Har du fragor, synpunkter eller klagomal kring hur vi
behandlar dina personuppgifter kan du kontakta vart
dataskyddsombud pa dpo@handelsbanken.se eller skriva till
foljande adress:

Handelsbanken
Dataskyddsombud
106 70 Stockholm

For eventuella klagomél rérande behandlingen av dina
personuppgifter kan du dven kontakta tillsynsmyndigheten,
Integritetsskyddsmyndigheten, imy@imy.se

24. Skaderegistrering

Handelsbanken Liv anvénder sig ocksa av ett for
forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmaélningsregister
(GSR). Detta register innehéller vissa uppgifter om skadan
samt uppgift om vem som begirt erséttning och anvénds
endast i samband med skadereglering. Det innebar att
Handelsbanken Liv far reda pa om forsikrad tidigare anmalt
nigon skada hos annat forsikringsbolag. Andamalet med
GSR ér att tillhandahélla ett underlag till forsékringsforetag
for att identifiera oklara forsékringsfall. Darigenom kan
foretagen motverka utbetalning av ersittningar som baseras
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pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna kan dven anvindas i
avidentifierad form for statistiska d&ndamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar
Skadeanmaélningsregister (GSR) AB, Box 24171,

104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om
den behandling av uppgifter som férekommer i registret.
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Produktvillkor

Forsakringsformaner
e Alderspension
e Alderspension med aterbetalningsskydd

Alderspension

Alderspensionen baseras pa det forsikringskapital, som
byggts upp genom inbetalning av premier. Pensionen
varierar med vérdet av de fondandelar som &r knutna till
forsdkringen nér utbetalning ska ske.

Pensionen betalas ut livsvarigt fran avtalad pensionsélder.
Ordinarie pensionsalder &r for narvarande 65 ar. Vid
pensioneringstillféllet kan tidpunkten for forsta
utbetalningen éndras.

Om den forsikrade avlider fore pensionsaldern upphor
forsékringen att gélla utan att ndgon utbetalning sker.

Férmanstagare

Utbetalning av alderspensionen sker alltid till den
forsékrade i egenskap av forménstagare.
Forménstagarforordnande fér inte aterkallas.

Aterbetalningsskydd
Aterbetalningsskydd innebir att pension betalas ut till
formanstagare vid den forsdkrades dodsfall.

Vid dddsfall innan pensionen borjat betalas ut, betalas
forsékringskapitalet ut till formanstagare i fem ar.

Nar alderspensionen borjat betalas ut géller forsdkringen
med ett efterlevandeskydd under en viss tid, den sa kallade
garantitiden. Om den forsdkrade inte gjort annat val &r
garantitiden tjugo ar med mojlighet att dndra den till mellan
fem och tjugo &r. Andring av garantitiden kan géras vid
uppnadd pensionsélder.

Om den forsdkrade valt tidsbegransad utbetalning av
alderspension, mellan fem och tjugo ar, kommer
garantitiden att dverensstimma med vald utbetalningstid.

Om den forsdkrade avlider nér utbetalning paborjats,
fortsétter utbetalning till formanstagare som ar i livet, fram
till garantitidens slut.

Om den forsikrade véljer en kortare utbetalningstid dn fem
ar for sin alderspension, upphor garantitiden att gilla och
rétt till efterlevandeskydd, vid den forsékrades dodsfall,
saknas.

Formanstagare

Om inget annat forordnande anméls till Fora, gors
utbetalning i forsta hand till den forsékrades make/sambo
och i andra hand den forsékrades barn. Forménstagare kan
helt eller delvis avsta fran sin rdtt. Darvid intrdder de
ndrmast efter denna berittigade till utfallande belopp.

Forménstagare kan viljas ur den krets som anges under
punkt 17 i de allménna villkoren.

Saknas formanstagare sker ingen utbetalning av
aterbetalningsskydd.

Tillagg av aterbetalningsskydd

Det dr mojligt att lagga till terbetalningsskydd for framtida
premier om aterbetalningsskydd saknas. Det dr dven mojligt
att 1dgga till aterbetalningsskydd for intjanat
forsékringskapital vid intrdffad familjehéndelse enligt punkt
10 eller vid godkénd hélsoprovning.

Tilldgget maste goras innan alderspensionen borjat betalas
ut helt eller partiellt.

Borttag av aterbetalningsskydd
Det dr mgjligt att ta bort aterbetalningsskyddet.

Om den forsikrade tar bort aterbetalningsskyddet efter att
utbetalningen pabdrjats kan det inte aterinforas.

Premie och premiebetalning
Premie overfors via Fora till Handelsbanken Liv.

Fortsattningsforsakring och efterskydd
Ratt till fortsattningsforsdkring och efterskydd finns inte.

Utbetalning

Helt fortida uttag

Den forsékrade har mojlighet att ta ut &lderspension i fortid,
dock tidigast fran 55 ars élder. Forsdkrad som fér ersittning
pa grund av sjukdom frén Forsdkringskassan, stér till
arbetsmarknadens forfogande och/eller far
arbetsloshetsersittning kan inte begéra helt fortida uttag pa
kortare tid dn 5 &r fore 65 ar.

For att fa pensionen utbetald under kortare tid &n fem ar fore
65 ér krévs pensioneringssyfte. Med pensioneringssyfte
menas att den forsékrade helt eller delvis slutar arbeta och
dérigenom far en lagre arbetsinkomst. Vid sadant uttag ska
utbetalningen pagd minst fram till 65 ars alder och
pensionen far hdgst motsvara den totala inkomstforlusten i
kronor riknad fran uttagstidpunkten och fram till 65 ar. Det
ar den totala pensionsutbetalningen av Avtalspension SAF-
LO som avses och innebér att hinsyn maéste tas till
eventuellt utbetalning fran flera forsékringar och /eller
forsdkringsgivare.

Partiellt uttag

Den forsdkrade kan begéra partiellt uttag under forutsittning
att forsdkrad delvis minskar sin arbetstid i
pensioneringssyfte. Se stycket ovan ”Helt fortida uttag” for
definition av pensioneringssyfte. Partiellt uttag far hogst
motsvara:

e den procentandel av forsékringskapitalet som motsvarar
minskningen av arbetstid,

e dock maximalt den inkomstforlust i kronor per ménad
som blir foljden av den forsdkrades minskade arbetstid

Det &r den totala pensionsutbetalningen av Avtalspension
SAF-LO som avses och innebér att hansyn maste tas till
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eventuell utbetalning fran flera forsékringar och /eller
forsdkringsgivare och max tre deluttag ar tillatet.

Partiellt uttag kan géras bade fore och efter 65 ar, men
tidigast fran 55 ar. Det finns ingen kortaste utbetalningstid
annat an att uttag fore ordinarie pensionsalder alltid ska
paga fram till 65 éar.

Andra utbetalningstid

I samband med ansdkan om utbetalning av dlderspension
kan utbetalningen istéllet for livsvarig ske under kortare tid,
lagst fem och hogst tjugo ar. Om utbetalning péborjats kan
utbetalningstiden avkortas till 1agst fem ar, inklusive den tid
som pensionen redan har betalats ut, efter av Handelsbanken
Liv godkénd hélsoprovning.

Om utbetalningarna pabdrjats kan forldngning av
utbetalningstiden inte goras forrdn dessa pagétt i fem ar.

Andra pensionsalder

Det 4r mojligt att hoja pensionsaldern. Andring av tidpunkt
for uttag av pension kan goras langst till den manad den
forsdkrade fyller 95 ar.

Anmal andring

Andring av pensionsélder, helt eller partiellt uttag samt
dndrad utbetalningstid gors till Handelsbanken Liv.
Anmailan om tilldgg/borttag av aterbetalningsskydd, dndra
formanstagarforordnande samt begira flytt av
forsikringskapital, gors till Fora.

Skatteregler
Forsédkringen ér i skattehénseende tjanstepensionsforsakring
(T) och omfattas av avkastningsskatt.
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Ordférklaringar

Entréfond ir en fond dér pengarna blir placerade innan
forsdkrad gjort ett aktivt val av fond eller inte gor nagot val
alls. En forsékring kan innehélla fler entréfonder.

Fond bestar av aktier och andra virdepapper och forvaltas
av ett fondbolag. Nagon garanti for viss véirdeutveckling
lamnas inte.

Forman: Med forméan avses den erséittning som betalas ut
fran en forsdkring.

Formanstagare ir den eller de personer som har rétt till
utbetalning fran forsdkringen om den forsidkrade skulle
avlida och har valt aterbetalningsskydd.

Forsikrad ér den anstéllde.

Forsédkring dr det enskilda forsékringsavtalet for den
forsidkrade som avtalats mellan Handelsbanken Liv och
forsdkringstagaren/den forsékrade.

Forsidkringskapital ér det aktuella vardet pé forsékringen.
Forsikringskapitalet paverkas bland annat av inbetalda
premier, avgifter och avkastning.

Forsdkringstagare &r den arbetsgivare som dr dgare av
forsakringen.

Garantitid anger det 14gsta antal ar forsékringen ska
utbetalas. Det forutsitter att den forsékrade eller nagon av
de insatta formanstagarna lever.

Placeringsprofilen anger i procent hur kommande premier
och flyttat forsakringskapital till forsékringen fordelas
mellan valda fonder.

Skattekategori dr den skatteréttsliga indelningen i
inkomstskattelagen.

Aterbetalningsskydd innebir att pensionen betalas ut till
formanstagare vid den forsdkrades dodsfall.
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Kundklagomal i Handelsbanken Liv

Handelsbankens policy ndr det giller klagomal ar att de ska
behandlas korrekt, omsorgsfullt och sa skyndsamt som
mojligt. Du har rétt att fa ett sakligt svar och kan begéra att
fa det skriftligt om du sé dnskar. Om ditt klagomal inte kan
tillmotesgas har du rétt att f4 en motivering till detta.

Om du inte ar n6jd med Handelsbanken Livs
beslut

Om du vill att ett beslut ska omprdvas, ska drendet i forsta
hand bedomas av bolagets klagomalsansvarig, e-post:
klagomal handelsbankenliv@handelsbanken.se

Beslut i ett drende kan dven provas i:

Handelsbankens Forsdakringsnamnd

Box 1325

111 83 Stockholm

E-post: klagomal handelsbankenliv@handelsbanken.se
(ange Handelsbankens Forsékringsndmnd i rubriken)

Du har dven mdojlighet att kontakta instanser utanfor
forsikringsbolaget

Pensionsndmnden tar pa begéran upp och provar fragor
rorande tolkning och tillimpning av Avtalspension
SAF-LO.

Pensionsndmnden
101 56 Stockholm

Om olika meningar dndé kvarstar hdnvisar vi till:

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

Webbplats: www.arn.se

Personforsakringsnamnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Webbplats: www.forsakringsnamnder.se/PFN

Allménna Reklamationsndmnden och
Personforsiakringsndmnden &r ndmnder for alternativ
tvistlosning. En anmélan till nimnderna maste vara skriftlig.
For att Allmédnna Reklamationsndmnden ska prova drendet
finns bl.a. vissa virde- och tidsgrénser.
Personforsidkringsndmnden provar drenden som innefattar
forsdkringsmedicinska bedémningar.

Saken kan dven provas i allmédn domstol.
R&d och upplysning i forsakringsfragor:

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00

Webbplats: www.konsumenternas.se

Konsumentvégledningen i din kommun
www.hallakonsument.se

Handelsbanken | uy
www.handelsbanken.se/liv
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