HANDELSBANKENS TELEFONTJANST TELESVAR

Instruktioner fOr Telesvar

Ring 0771-2255 88

Tryck ditt personnummer — 12 siffror — avsluta med #
Tryck din personliga kod — 4 siffror — avsluta med #

Startlage

Har kan du héra vilka tjanster du kan utféra och hur du
nar dem. Du kan alltid trycka O for att komma tillbaka till

startlage.

Du kan snabbt komma vidare utan att lyssna pa
anvisningarna. Din tryckning genomférs direkt och
pagaende meddelande avbryts.

Har du glémt din personliga kod eller sjélv sparrat
den —logga in i Internettjdnsten och registrera en
ny kod eller kontakta ditt bankkontor.

For saldo och transaktioner -tryck1

Tryck kontonummer eller kontokod* och #
Saldouppgift anges.

Tryck 1 for de tre senaste transaktionerna.
Max 15 transaktioner redovisas.

For dverforing - tryck 2

Tryck avsandarkontonummer eller kontokod* och #
Tryck beloppet i kronor och #

Tryck mottagarkontonummer eller kontokod* och #
Max 200 000 kr kan &verforas per dygn.

Mottagarkonton som inte &r dina egna maste

registreras innan du kan goéra en dverforing. Det
gor du i Internettjansten eller pa bankkontor.

MARKNADSFORINGSMATERIAL

For korttjanster - tryck 3

Képutrymme och korttransaktioner — tryck 1
Oppna och sténga kort fér utlandskdp — tryck 2
Oppna och sténga kort fér internetkdp — tryck 3
Aktivera kort — tryck 4

For ovriga tjanster - tryck 4

For 6verféring med valutaval — tryck 1

For att andra personlig kod — tryck 2

For registering av kontokod* — tryck 3

Tryck dnskad kontokod (mellan 1 och 99) och #
Tryck kontonummer och #

For att ladda kontantkort — tryck 4

*Kontokod &r en namnsattning av dina konton.

Du kan vélja en siffra mellan 1 och 99. Kontokoden
anvands istéallet for kontonummer.
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