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Allmanna villkor

1. Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Handelsbanken Liv
Forsakringsaktiebolag med organisationsnummer
516401-8284 och med séate i Stockholm, nedan kallat
Bolaget.

2. Forsakringstagare och forsakrad
Forsakringstagare ar den som ingar forsakringsavtal med
Bolaget och ar agare till forsakringen. Férsakrad ar den pa
vars liv forsakringen géller. Forsakringstagaren och den
forsakrade ska vid tecknandet av férsakringen vara samma
person. Lagsta och hogsta intradesaldrar framgar av
produktvillkoren.

For det fall aganderatten med beaktande av bestammelser i
inkomstskattelagen évergar till annan person blir denne att
anse som ny forsakringstagare och &agare till forsakringen.

3. Forsakringsavtalet

3.1 Nar forsakringsavtalet borjar galla

Forsakringen eller andring av forsakringen trader i kraft da
fullstdndig ansokan kommit Bolagets huvudkontor tillhanda,
forsta premie har betalats samt att Bolaget bekréftat att
avtalet kommit till stand.

3.2 Vad som galler for forsakringsavtalet
Forsdkringen &r en kapitalpension.

Forsakringsavtalet grundar sig pa av forsikringstagaren
skriftligen lamnade uppgifter. Om nagon uppgift som
forsakringstagaren lamnar &r oriktig eller ofullstandig géller
vad som anges i lagen om forsakringsavtal. Eventuell
pafoljd vid oriktig eller ofullstandig uppgift galler aven
gentemot ny dgare och/eller formanstagare med
forfoganderatt. FOr forsékringsavtalet galler vad som anges i
den forsakringsbekraftelse med tillhérande handlingar som
Bolaget tillstaller forsakringstagaren som bekraftelse pé att
avtalet kommit till stand, dessa villkor samt svensk
lagstiftning, lagen om forsékringsavtal och 58 kap. 6-16 88
inkomstskattelagen. Dessutom géller bestammelser for
likvidkonto, allmanna villkor for depéavtal,
fondbestammelser samt bestdmmelser vid bérser och
marknadsplatser, vilka ar tillampliga for de finansiella
instrument i vilka investeringar sker.

Om forsékringstagaren &r en fysisk person, som inte ar
svensk medborgare och som varaktigt ar bosatt i annan stat
an Sverige inom det Europeiska Ekonomiska
Samarbetsomradet (EES-stat) tillampas svensk lag pa
forsakringsavtalet i den man det ar mojligt enligt vad som
anges om tillamplig lag for forsakringsavtal i den staten. |
annat fall tillampas lagen i den staten.

Forsakringstagaren har inte nagon ratt till del i den vinst
som kan uppsta i Bolagets forsakringsrorelse.

Forsakringen inte far pantsattas eller belanas. Inte heller far
den &ndras pa ett sadant sétt att den inte langre uppfyller

pensionsforsakringsvillkoren. Vidare far inte forsakringen
overlatas eller aterkGpas och inte heller 4ndras pa sadant satt
att den inte langre uppfyller inkomstskattelagens
foreskrifter.

3.3 Formanstagare

Formanstagare ar den/de till vilken/vilka vid
forsakringstagarens dod forsékringsbelopp ska utbetalas
eller ratten till forsikringen ska dverga om
forsékringstagaren har gjort forordnande dérom.

Mojliga formanstagare ar make/sambo, tidigare
make/sambo samt barn till den forsékrade eller dennes
make/ sambo eller tidigare make/sambo. Aven fosterbarn
och bortadopterade barn kan vara formanstagare, daremot
inte barnbarn. Omfattar férordnandet annan person &r det i
den delen utan verkan. Om inte annat har avtalats ska ett
formanstagarférordnande och en &ndring av sadant
forordnande anmalas skriftligen till Bolaget.

3.3.1 Tolkning av formanstagarforordnande

Om inte annat framgar av omstandigheterna i det enskilda
fallet géller foljande tolkning och tilldmpning av
formanstagare.

Med make avses endast person som forsékringstagaren &r
gift med samt registrerad partner. Férordnande till make
upphor dock att galla om mal om aktenskapsskillnad
respektive upplésning av registrerat partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person som stadigvarande bor
tillsammans med annan ogift person pa sadant sétt som
avses i Sambolagen.

Med barn avses arvsberéttigade barn (ej barnbarn). Barn
som inte &r arvsberéttigade, till exempel styvbarn, fosterbarn
och bortadopterade barn maste namnges for att vara
formanstagare. Forsakringsbeloppet fordelas lika mellan
barnen. | avlidet barns stélle intrdder 6vriga barn.

Vid foérordnandet make och barn och sambo och barn far
maken/sambon halften och barnen halften. Ar
maken/sambon avliden far barnen hela beloppet. Om alla
barn &r avlidna far maken/ sambon hela beloppet.

3.4 Investeringar som hor till forsékringen

Bolaget bestammer vilka finansiella instrument som fran tid
till annan av forsakringstagaren far anvandas som
investeringar i forsakringen. Forvaring av de finansiella
instrument som hor till forsakringen ska ske hos depainstitut
som Bolaget vid var tid anvisar. Till férsakringen ska hora
ett likvidkonto vars behallning forrantas med den ranta som
kontoforande bank vid var tid ger. Bolaget ar dgare till de
finansiella instrument som hor till forsékringen men
ansvarar inte for dessas vardeutveckling. Mottagna premier
och utdelningar samt omplaceringar sker i de tillatna
finansiella instrument som forsékringstagaren vid var tid
anvisar och dessa tillgangar, benamnda
forsakringstillgangarna, ger upphov till forsiakringens
gallande varde. Forsakringstagaren star saledes under hela
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forsakringstiden sjélv den finansiella risken. 4. Premier

Férsakringstagaren ager ratt att genom skriftlig fullmakt

eller skriftligt avtal om diskretionar forvaltning satta annani 4.1 Allmant

sitt stdlle vid anvisande av vilka investeringar som ska gélla
for forsakringen. Om forsékringstagare/forsakrad/
formanstagare har adress i USA, eller annat land med
restriktioner for handel med finansiella instrument, kan
ratten att gora investeringar och omplaceringar avseende
forsakringskapitalet begrénsas helt eller delvis.

Bolaget &ger ratt att vagra en placering som Bolaget inte
finner nojaktig som placering i forsakringen.

3.5 Flyttning av forsakringskapital fran Bolaget
Forsakringstagaren har inte ratt att flytta sitt
forsakringskapital till ndgon annan forsakringsgivare.

3.6 Ratt till &ndring av forsakringsvillkoren

Bolaget har ratt att under forsékringstiden &ndra dessa
forsékringsvillkor och forsékringsavtal i dvrigt om det
behdvs pa grund av forsikringsavtalets art eller nagon annan
sdrskild omstandighet. Andringen kan avse avgifter och
forsékringsvillkoren i dvrigt.

Som annan sarskild omstandighet raknas till exempel andrad
lagstiftning eller lagtillampning, myndighets foreskrift eller
annan grundlaggande forutsattning for forsakringsavtalet.
Under vissa punkter i villkoren har sérskilt erinrats om
Bolagets rétt att &ndra forsakringsavtalet.

Normalt far andring goras forst en manad efter det att
Bolaget skickat information till forsakringstagaren om
andringen samt de nya villkoren.

Andringar pa grund av andrad lagstiftning eller
lagtillampning eller myndighets foreskrift kan borja gélla
omedelbart.

Forsakringstagare/forsakrad/forménstagare ar skyldig att
lamna kompletterande personuppgifter om Bolaget vid
behov sa kraver. Uteblivna uppgifter kan innebara
inskrankningar i férfoganderatten éver forsakringsavtalet.

3.7 Uppséagning av forsakringsavtal

3.7.1 Uppsagning av forsakringsavtal fran
férsékringstagarens sida

Forsakringstagaren kan saga upp forsakringen dock maste
hansyn tas till odterkalleligt insatt formanstagare.
Forsakringen upphor vid manadsskiftet efter det att skriftlig
uppsagning av forsakringen kommit Bolaget tillhanda.

Uppségningen medfor att forsékringen 1aggs i fribrev nér
uppsagningen fatt verkan.

3.7.2 Uppsagning av forsakringsavtal fran Bolagets
sida

For det fall det sammantagna vérdet av
forsakringstillgangarna &r lagre an de forvantade avgifterna
for drift och eventuell skatt och andra palagor for tiden fram
till dessa avgifter tas ut nasta gang, upphar forsakringen att
galla efter det att den skriftligen sagts upp fran Bolagets
sida. Om forsakringen upphor att galla regleras eventuellt
aterstdende varde i forsakringen enligt villkoren for aterkop.

Premie erldgges i enlighet med vad som narmare anges
nedan. Fran premie dras premieavgift enligt punkt 5 och
eventuella avgifter for skatt och andra palagor.

Forsta premie ska utan avisering fran Bolagets sida av
forsakringstagaren inbetalas till forsakringen efter det att
Bolaget till den som férmedlat férsakringen bekréftat att
ansokningshandlingarna ar kompletta samt att depaavtal och
andra eventuellt erforderliga handlingar for forsékringens
beviljande ar undertecknade fran Bolagets sida. Bolaget
svarar inte for drojsmal som kan foreligga fran férmedlarens
eller forsakringstagarens sida. Forsta premie ska uppga till
Iagst den minimipremie som Bolaget beslutat ska gélla vid
betalningstillfallet. Av forsakringsbekraftelse framgar
avtalad premie.

Forsakringstagaren ager rétt att erldgga extra premie till
forsakringen. Sadan premie ska uppga till lagst den
minimipremie som Bolaget beslutat ska gélla vid
betalningstillfallet. Efter det att utbetalningar fran
forsakringen paborijats, kan inga extra premier inbetalas till
den.

Aktuella minimipremier framgar av sarskilt faktablad.

4.2 Premieplacering och omplacering
Forsakringstagaren ska skriftligen, eller pa annat av Bolaget
godként satt, anvisa placering av inbetald premie och
utdelningar samt omplacering av de finansiella instrument
som hor till forsakringen i de finansiella instrument som
Bolaget fran tid till annan bestamt att placering far ske.

Om forsakringstagaren har avlidit och forsékringen ar
forsedd med ett giltigt formanstagarforordnande, gar ratten
att bestamma om omplaceringar éver till ndgon av
formanstagarna. Om inte annat framgar av
omsténdigheterna i det enskilda fallet géller foljande.

e Om formanstagarna har satts in i ordningsfoljd, gar
rétten att bestdmma om omplaceringar éver

o till den/de formanstagare som &r insatt/insatta i forsta
hand eller — om sadan férmanstagare avstar eller inte
langre finns — formanstagare som enligt férordnandet ar
beréttigad/berattigade darefter

e Om forsakringstagaren har avlidit och det pagér en
utredning vem som &r formanstagare, far de finansiella
instrumenten omplaceras forst efter det att det blivit
faststallt vem/vilka som ar formanstagare

e Omtva eller flera formanstagare inte ar Gverens om hur
de finansiella instrumenten som hor till forsékringen ska
vara placerade, kan omplacering inte ske forran
férmanstagarna ar dverens.

Premie ska placeras s& snart som mojligt nar den kommit
Bolaget tillhanda. Finansiellt instrument som hor till
forsakringen omplaceras sa snart som mojligt efter det att
Bolaget tagit emot begaran om omplacering.

I samband med utbetalning av fast belopp dger Bolaget ratt
att ytterligare begransa de finansiella instrument i vilka
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forsakringstillgdngarna far vara placerade jamfort med dem
som Bolaget fran tid till annan normalt anvisar.

Bolaget ar befriat fran ansvar gentemot forsakringstagaren
eller annan med motsvarande rétt i enlighet med vad som
anges i punkt 3.4.

Om sarskild instruktion inte lamnats vad avser erlagd
premies placering, placeras premien pa det likvidkonto som
hor till forsakringen.

Till forsakringen horande likvidkonto ska innehélla likvida
medel, som &r erforderligt for tdckande av forvéntade
forvaltningsavgifter eller andra avgifter for skatter och
pélagor for tiden intill dessa avgifter med mera tas ut nista
gang.

Har placering skett i sddant finansiellt instrument, som
Bolaget inte anvisar eller har upphort att anvisa, far Bolaget
pa forsakringstagarens finansiella risk omvandla sadant
instrument till likvida medel.

4.3 Utdelning

Utdelning med mera fran finansiellt instrument, i den man
sadan inte aterinvesteras, placeras som likvida medel pa det
till forsakringen horande likvidkontot sa snart som mojligt
efter det att utdelning med mera har kommit Bolaget
tillhanda.

4.4 Depainstitut och forvaring

Forvaringen av de finansiella instrument som hor till
forsakringen sker hos Svenska Handelsbanken AB (publ)
som depainstitut.

Forsékringstagaren, eller annan med motsvarande ratt, ska
skriftligen omgaende patala till depainstitutet eventuella fel
och brister som uppstér i depé- och/eller
likvidkontohanteringen, till exempel fel och brister som
framgar av avrikningsnota. Aven utebliven avrakningsnota
eller annan redovisningshandling ska pétalas. For det fall
forsakringstagaren, eller annan med motsvarande ratt, har
traffat avtal med depainstitutet om diskretionar forvaltning
av de finansiella instrument som vid var tid hor till
forsakringen ska denne ocksa skriftligen omgaende till
depainstitutet patala eventuella fel och brister i utforandet av
forvaltningsuppdraget.

Om forsékringstagaren, eller annan med motsvarande rétt,
skulle underlata att reklamera i tid enligt vad som anges i
foregaende stycke och det medfor att depainstitutet undgar
ansvar gentemot Bolaget for viss handling eller
férsummelse upphor dven Bolagets ansvar gentemot
forsakringstagaren i motsvarande utstrackning.

4.5 Vardeuppgift

Bolaget &r skyldigt att ge forsakringstagaren, eller annan
med motsvarande ratt, arlig information om férsakringens
vérde.

Bolaget atar sig emellertid inte att i efterhand redovisa
forsakringens varde langre tillbaka i tiden an tio ar raknat
fran den tidpunkt da en begédran om sadan information
inkom till Bolaget.

Bolaget har ingen skyldighet att upprepade ganger skicka
samma information till forsékringstagaren eller annan med
motsvarande ratt.

4.6 Reklamation

Forsakringstagaren, eller annan med motsvarande ratt, ska
inom skalig tid skriftligen till Bolaget pétala fel och brister
hanforliga till placering av premier och omplacering av de
finansiella instrumenten, som vid var tid hor till
forsakringen.

5. Auvgifter
Vid inbetalning av premie till forsékringen uttas en
premieavgift.

Under forsékringstiden uttas avgift for administration i
efterskott genom att Bolaget tar i ansprak erforderligt
belopp fran forsakringstillgangarna enligt foljande
turordning. Forst likvida medel, dérefter andelar i
investeringsfonder eller utlandska fondforetag, darefter
rantebarande vardepapper, dérefter svenska aktier och
aktierelaterade vérdepapper, dérefter utlandska aktier och
aktierelaterade vardepapper och sist derivatinstrument.
Bolaget avgor vilka finansiella instrument som ska tas i
ansprak inom respektive slag av finansiellt instrument. For
det fall de finansiella instrument som hor till forsékringen
inte & mojliga att omsétta vid den tidpunkt Bolaget
genomfor avgiftsdragning, har Bolaget ratt att begéra att
forsakringstagaren erlégger en avgift motsvarande upplupna
avgifter.

Uttag av avgifter for administration sker vid utgangen av
varje kvartal eller vid andra av Bolaget till
forsakringstagarna, eller andra med motsvarande ratt,
skriftligen meddelade tidpunkter. Avgiftsuttag gors aven da
nagon for forsakringen definitiv handelse intraffar sasom till
exempel aterkép och annullation.

Vidare tillkommer de avgifter som vid var tid tilldmpas av
det depainstitut hos vilket de finansiella instrument som hor
till forsékringen forvaras samt, i forekommande fall, de
avgifter som vid var tid tillampas for diskretionar
forvaltning av de finansiella instrument, som vid var tid hor
till forsakringen. Dessa avgifter tas ut pd motsvarande satt
som Bolagets avgifter.

De kostnader som uppstér inom investeringsfonderna for
forvaltning och for kop och forséljning av fonder med mera
regleras i de av Finansinspektionen godkanda
fondbestammelserna och paverkar andelsvardet inom
respektive fond.

Bolaget forbehaller sig ratten att i framtiden fran premie
och/eller investeringar gora uttag for avgift for skatt eller av
myndighet féranledd palaga som péaférs Bolaget och ar
héanforlig till viss forsakring.

Avgifter kan dndras om det behdvs till foljd av
forsakringsavtalets art eller av andrad lagstiftning, andrad
lagtillampning, myndigheters foreskrifter eller pa grund av
annan forandring av de allménna forutsattningarna for
avgiftsuttaget, sasom forandrade driftskostnader. Aktuella
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avgifter framgar av faktablad och separat avgiftsblad, vilka
Bolaget tillampar vid varje tidpunkt.

6. Angerperiod samt premieaterbetalning

6.1 Atergang av forséakringsavtal inom
angerperiod

Forsakringstagaren kan éngra ett inganget avtal inom tre
veckor efter det att Bolaget avsant forsékringsbekréftelse
som bekraftelse pa att forsakringsavtalet borjat galla.

Anmélan om atergang av avtalet ska ske skriftligen till
Bolagets huvudkontor.

6.2 Aterbetalning av erlagd premie
Aterbetalning av erlagd premie kan enbart ske i foljande
fall:

e Da forsakringstagaren utnyttjar sin ratt att angra
inganget avtal. Aterbetalning sker da av erlagda premier
med avrakning for de kostnader som beror pa att
forsékringen varit i kraft samt &ven eventuella
kursforluster. Inlosen av finansiella instrument ska ske
snarast efter Bolaget mottagit anmalan om atergang

e Om premie inkommit efter att forsakringen har borjat
utbetalas eller upphort att galla.

7. Andring av forsakringsavtalet

Det framgar av produktvillkoren vilka réattigheter
forsakringstagaren har att begéra andring av
forsakringsavtalet. Bolaget har rétt att ta ut en administrativ
avgift i samband med andring av forsakringsavtalet.
Storleken pa avgiften uppgar till tva procent av
prisbasbeloppet.

8. Aterkop

Forsakringstagaren har inte rétt till fortida utbetalning av
uppkommet tillgodohavande, sa kallat &terkop, dven om
skattereglerna inte skulle utgéra nagot hinder.

9. Utbetalning

9.1 Allmant

Den som gor ansprak pa utbetalning ska utan kostnad for
Bolaget styrka sin ratt dartill. Detsamma galler den som gor
ansprak pa att fa ta over ratten till ett forsakringsavtal vid
forsakringstagarens dodsfall. Utbetalning vid aterkop kan
endast ske i svenska kronor (SEK).

9.2 Utbetalning vid den tidpunkt som avtalats
Forsakringsbelopp betalas ut enligt vad som narmare anges i
produktvillkoren. Ersattningsberattigad ska lamna anvisning
om hur utbetalning ska ske, inom ramen for de
utbetalningssatt som Bolaget tillhandahaller.

9.3 Utbetalning vid forsakrads dédsfall

Anmadlan om dddsfall ska goras skriftligen till Bolagets
huvudkontor och ska vara atféljd av dodsfallsintyg eller
annan handling som styrker dodsfallet. Bolaget ar skyldigt
att registrera dodsfallet hos sitt huvudkontor inom fem
bankdagar fran det att nédvandiga handlingar kommit
Bolaget tillnanda. Bolaget har ingen skyldighet att pa egen

hand hélla sig underrattad om intraffade dodsfall. For det
fall Bolaget 4nda pa eget initiativ skulle inhdmta upplysning
om intraffat dodsfall, aligger det Bolaget att inom fem dagar
frdn sadant inhamtande registrera dodsfallet hos sitt
huvudkontor.

Forsakringsbelopp betalas ut enligt vad som nédrmare anges i
produktvillkoren.

9.4 Narmare om utbetalningen
Narmare bestammelser om forsakringsbelopp framgar av
produktvillkoren.

For forsakringen ska det pa likvidkontot finnas medel
tillgangliga som motsvarar den tidsperiod som Bolaget vid
var tid har faststéllt for utbetalningsplanen i det individuella
forsékringsavtalet samt avgifter, eventuella skatter och
andra palagor.

Om det pa likvidkontot saknas likvida medel for att fullgora
den avtalade I6pande utbetalningen har Bolaget ratt att ta i
ansprak erforderligt belopp fran forsakringstillgangarna
enligt féljande turordning. Forst andelar i investeringsfonder
eller utlandska fondféretag, déarefter rantebarande
vardepapper, darefter svenska aktier och aktierelaterade
vardepapper, darefter utlandska aktier och aktierelaterade
vardepapper och sist derivatinstrument. Bolaget avgor vilka
finansiella instrument som ska tas i ansprak inom respektive
slag av finansiellt instrument.

9.5 Till vem/vilka verkstélls utbetalning
Om forsékringstagaren lever ar det forsakringstagaren, som
tar emot utbetalningen.

Om forsakringstagaren har avlidit tar férméanstagare emot
utbetalningarna om det finns ngot forordnande om detta.
Saknas det berattigad formanstagare foreligger ingen rétt till
utbetalningarna fran forsakringen.

9.6 Ratt att ppna bankkonto

Bolaget har ratt att fullgéra forsékringsutbetalning genom
att for ersattningsberéttigades rakning 6ppna konto hos
Svenska Handelsbanken AB (publ) i Sverige och att
verkstalla utbetalningen genom insattning av
forsakringsbelopp pa detta konto.

9.7 Tidpunkt for utbetalning

Utbetalning ska ske senast en manad eller vid den senare
tidpunkt da det finansiella instrumentet ar mojligt att
omsétta efter det att den/de som gor ansprak pa utbetalning
har fullgjort erforderliga aligganden for utbetalning enligt
dessa villkor.

Om utbetalning begérs och det finns anledning att
undersdka om uppgift som har lagts till grund for
forsékringsavtalet varit oriktig eller ofullstdndig, behover
Bolaget inte verkstélla utbetalning forran en manad efter det
att utredningen har avslutats. Utredning ska bedrivas med
skyndsamhet.

9.8 Réntebestdmmelser
Om utbetalning sker senare an en manad, efter det att ratten
till erséttning intrétt och fullstdndigt underlag for
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utbetalning lagts fram for Bolaget, betalas drojsmalsranta
enlig Rantelagen for tid darefter.

Drojsmalsranta utgar inte for de delar av forsakringens
tillgdngar som inte gar att avyttra, exempelvis pa grund av
att tillgangarna inte ar noterade pa en reglerad
marknadsplats eller att det saknas handel.

Oavsett om drojsmal foreligger utgar ranta pa belopp som
forfallit till betalning men kvarstar i Bolagets forvaltning pa
det likvidkonto som hor till forsakringen. Réantan utgér efter
den rantesats som vid var tid tillimpas pa likvidkontot.

Drojsmalsrantan betalas ut samtidigt som
forsakringsbeloppet.

9.9 Preskription

Begaran om forsakringserséttning eller annat
forsakringsskydd ska framstéllas inom tio ar fran den
héndelse som enligt forsakringsavtalet skulle berattiga till
ersattning alternativt till skydd. | annat fall bortfaller réatten
till erséttning alternativt till skydd.

Om begaran framstalls inom tio ar, &r fristen att vacka talan
alltid minst sex méanader fran att Bolaget tagit slutlig
stéllning till begéran.

10. Ansvar i samband med meddelanden
Krav pa Bolaget, anhallan om &ndring av forsakringen,
begédran om omplacering av finansiella instrument som hor
till forsékringen och andra forekommande andringar ska
framstéllas skriftligen till Bolagets huvudkontor. Gjorda
framstallningar blir giltiga nar Bolaget har lamnat skriftlig
bekraftelse.

Ansprak pa Bolaget kan inte grundas pé uppgifter i
dokument eller meddelanden fran Bolaget om dokumentet
eller meddelandet till foljd av misstag fatt felaktig lydelse,
sdvida inte Bolaget underlater att ratta uppgiften snarast
sedan felet upptéckts.

Om Bolaget till foljd av forsakringsavtalet &r skyldigt att
underritta annan part, anses skyldigheten fullgjord da
underrattelsen avsants, oavsett om den nar mottagaren.

Meddelande fran forsakringstagare eller annan beréattigad
ska anses ha inkommit till Bolaget den dag meddelandet
ankomststamplats eller pa annat satt daterats hos Bolagets
huvudkontor, e-postadress eller motsvarande.

Bolaget &r inte skyldigt att utféra begaran om utbetalning,
aterkop, omplacering eller annan betalningstransaktion, som
framstéllts via telefax eller e-post.

Forsakringstagaren eller annan berattigad ska utan drojsmal
pétala dels eventuella fel i mottagna handlingar, dels om
bekraftelse pa att begard atgard vidtagits inte kommit
honom till handa. Bolaget ar inte ansvarigt for skada som
skulle ha kunnat undvikas om reklamation skett utan
dréjsmal.

11. Behandling av personuppgifter

Andamalen med behandlingen

Det grundlaggande andamalet med Handelsbanken Livs
personuppgiftsbehandling (nedan behandling) &r att inga
och administrera forsékringsavtal samt uppfylla forpliktelser
enligt avtalet och enligt lagar och myndighetsforeskrifter.
Behandlingen sker i enlighet med reglerna i Europeiska
Unionens Dataskyddsférordning 2016/679
(dataskyddsforordningen). Kundens (den registrerade)
personuppgifter ar nédvandiga for att Handelsbanken Liv
ska kunna inga ett forsakringsavtal och den registrerade &r
skyldig att tillhandahalla personuppgifterna for att avtal ska
kunna ingas.

Awven behandlingar for analys eller statistikindamal kan
forekomma, liksom for marknadsforingsandamal i
Handelshankenkoncernen om inte den som avses med
uppgifterna hos Handelsbanken Liv eller Handelsbanken
begart att det inte ska ske.

Uppgifter som behandlas &r i huvudsak grundlaggande
personuppgifter som Handelsbanken Liv erhaller direkt fran
den registrerade men ocksa fran andra kallor sdsom den
registrerades arbetsgivare eller fran valcentral. Namn och
andra personuppgifter uppdateras I6pande via det statliga
personadressregistret (SPAR). Férutom grundldggande
personuppgifter behandlas i férekommande fall aven
uppgifter om den registrerades hélsa (sarskild kategori av
personuppgifter). Uppgifterna lagras under avtalstiden samt
darefter under sa lang tid som kravs eller &r tillatet enligt vid
var tid tillamplig lag.

Delning av uppgifter

Handelsbanken Liv far inte Iamna ut information om
registrerade om det inte finns ett tydligt stod i samband med
utforande av forsakringsavtal eller for legalt syfte som
kraver eller tillater det, som exempelvis rapportering till
myndigheter.

For att Handelsbanken Liv ska kunna uppfylla sina
skyldigheter enligt forsakringsavtalet kan bolaget i
forekommande fall komma att dela personuppgifter med
Handelsbankenkoncernen, andra mottagare sdsom
exempelvis myndigheter, uppdragstagare vid outsourcing,
aterforsakringsholag samt andra banker. For samma syfte
kan personuppgifter komma att dverforas till mottagare i
lander utanfér EU/EES (tredjeland).

Ratt till information, rattning, radering och
dataportabilitet

Den vars personuppgifter behandlas har ratt att fa tillgang
till uppgifter som behandlas, begéra réttelse av felaktiga
eller ofullstandiga uppgifter, radering, begransning av eller
invandning mot behandling av uppgifter. Avseende
personuppgifter om den registrerade som denna sjalv
tillhandahallit Handelsbanken Liv, kan den registrerade i
vissa fall begéra att f4 ut dem samt, om tekniskt mojligt, fa
dem direkt dverforda till annan personuppgiftsansvarig. Den
registrerades begéaran eller invéndning provas i det enskilda
fallet for att undersoka om och i vilken utstrdckning den
lagligen kan utféras av Handelsbanken Liv.
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Kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig fér behandling av personuppgifter:
Handelsbanken Liv Forsakringsaktiebolag (516401-8284),
Box 1325, 111 83 Stockholm, tel. 08 -701 71 00.

Vid fragor eller synpunkter angdende behandling av
personuppgifter kan Handelsbanken Livs och
Handelsbankens dataskyddsombud kontaktas,
kontaktuppgifter finns pa Handelsbankens hemsida,
www.handelshanken.se. P4 hemsidan finns ocksa ytterligare
information om behandling av personuppgifter.

Ratt att framfora klagomal

Klagomal avseende Handelshanken Livs hantering av
personuppgifter kan framforas till Datainspektionen, tel. 08-
657 61 00, e-post datainspektionen@datainspektionen.se.

12. Ansvarsbegransning

Bolaget utger inte dréjsmalsranta och ansvarar inte heller
for forlust som kan uppsta om fondtransaktion, utredning
eller utbetalning fordrojs beroende pa svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsétgard,
krigshandelse, terroristattack, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstandighet. Bolaget ska
dock gora vad som skaligen kan begérs av bolaget for att
begrénsa de skador som kan uppkomma for
forsékringstagaren.

Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
galler &ven om Bolaget sjalvt ar foremal for eller vidtar
sadan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ersétts inte om Bolaget
varit normalt aktsamt.

13. Skatteregler

Forsakringen &r i skatteh&dnseende en kapitalpension.
Premien &r inte avdragsgill. Utfallande belopp &r fritt fran
inkomstskatt. Forsakringen omfattas av avkastningsskatt.
Skattesatsen och ovriga skatteregler framgar av sarskilt
faktablad.

14. Gemensamt skadeanmalningsregister
Bolaget anvander sig ocksa av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skade-anmalningsregister (GSR). Detta register
innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem
som begart ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Det innebar att bolaget far reda pa om du
tidigare anmalt ndgon skada hos annat forsakringsbolag.
Andamalet med GSR ér att tillhandahalla ett underlag till
forsékringsforetag for att identifiera oklara forsakringsfall.
Dérigenom kan foretagen motverka utbetalning av
ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna
kan dven anvandas i avidentifierad form for statistiska
andamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR &r
Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.
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Produktvillkor
Handelsbankens Kapitalpension Depa

Intradesalder
Forsakringstagaren/den forsakrade ska ha fyllt 18 ar men far
inte ha fyllt 100 &r da forsakringen tecknas.

Halsoprdvning
Forsékringsmomentet beviljas utan halsoprévning.

Forsakringsformaner och sparande
Kapitalpensionen baseras pa vardet av de
forsakringstillgangar som forsakringstagaren har byggt upp
genom sitt sparande. Under de fem forsta aren, som
kapitalpensionen betalas ut, sker s genom ett arligt fast
belopp. Det arliga fasta beloppets storlek bestams vid den
forsta utbetalningstidpunkten av kapitalpensionen till tva
och en halv procent av forsakringstillgangarnas varde per
den forsta bankdagen, som infaller en ménad innan den
forsta utbetalningstidpunkten. Efter det att de érliga fasta
beloppen har betalats ut under fem ar, sker under det sjatte
aret en slututbetalning av forsakringen motsvarande det vid
den faktiska slututbetalningstidpunkten géllande vérdet av
forsakringstillgangarna efter avdrag for avgifter enligt punkt
5 i de allmanna villkoren. Ett &r maste forflyta mellan
respektive utbetalning. Dérefter upphor forsakringen.
Forsékringstagaren kan skjuta upp slututbetalningen till
senare tidpunkt. Utbetalning av forsakringen maste paborjas
senast da den forsakrade skulle ha fyllt 100 &r och
forsakringen maste vara slututbetald senast da den
forsdkrade skulle ha uppnatt 106 ars alder.

De fasta arliga beloppen borjar utbetalas vid uppnadd
utbetalningsalder, som normalt intraffar manaden efter den
under vilken forsékrad uppnar 55 ars alder. Om den
forsakrade har uppnatt 55 ars alder vid tecknandet, paborjas
utbetalning av de arliga fasta beloppen normalt inom fyra

manader efter det att hela den forsta premien enligt punkt
4.1 andra stycket av de allménna villkoren har erlagts.

Aterbetalningsskyddet aktualiseras om den férsikrade
avlider. Utbetalning sker till insatta formanstagare.

Om den forséakrade avlider fore uppnadd
utbetalningsalder

Under de fem forsta aren efter dodsfallet sker utbetalning till
berattigade formanstagare med ett arligt fast belopp, som
fordelas dem emellan i enlighet med vad som framgar av
formanstagarforordnandet. Det arliga fasta beloppets storlek
bestams vid den forsta utbetalningstidpunkten till tva och en
halv procent av vardet per den dag Bolaget registrerade
dodsfallet. Efter att de arliga fasta beloppen har utbetalats
under fem ar, sker under det sjétte aret en slututbetalning till
berattigade formanstagare av forsakringen motsvarande det
vid den faktiska slututbetalningstidpunkten gallande vardet
av forsakringstillgangarna efter avdrag for avgifter enligt
punkt 5 i de allménna villkoren. Utbetalt belopp fordelas
mellan férméanstagarna i enlighet med vad som narmare
framgar av formanstagarférordnandet.

Om den forsékrade avlider nér utbetalningar har
pabérjats men innan slututbetalning under det
sjatte aret skett

Utbetalning sker till berattigade formanstagare pa samma
séatt som skulle ha skett till forsakringstagaren om denne
hade varit i livet och inte dndrat pa avtalet. Utbetalda belopp
fordelas mellan férmanstagarna i enlighet med vad som
narmare framgar av formanstagarférordnandet.

Aterbéaring
Momentet beréttigar inte till villkorad aterbaring.
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Kundklagomal i Handelsbanken Liv

Handelsbankens policy nar det galler klagomal ar att de ska
behandlas korrekt, omsorgsfullt och sa skyndsamt som
mojligt. Du har rétt att fa ett sakligt svar och kan begéra att
fa det skriftligt om du sa dnskar. Om ditt klagomal inte kan
tillmatesgas har du ratt att fa en motivering till detta.

Om du inte & ndéjd med Handelsbanken Livs
beslut

Om du vill att ett beslut ska omprévas, ska &rendet i forsta
hand bedémas av bolagets klagomalsansvarig, e-post:
klagomal_handelshankenliv@handelshanken.se

Beslut i ett &rende kan &ven provas i:

Handelsbankens Forsakringsnamnd

Box 1325

111 83 Stockholm

E-post: klagomal_handelsbankenliv@handelshanken.se

Om olika meningar anda kvarstar hanvisar vi till:

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

Webbplats: www.arn.se

Personforsékringsnamnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Wehbplats: www.forsakringsnamnder.se/PFN

Allménna Reklamationsnd&mnden och
Personforsékringsndmnden ar ndmnder for alternativ
tvistlosning. En anmdlan till namnderna maste vara skriftlig.
For att Allmé&nna Reklamationsndmnden ska prova drendet
finns bl.a. vissa vérde- och tidsgranser.
Personforsakringsnamden provar &renden som innefattar
forsakringsmedicinska bedémningar.

Saken kan dven provas i allman domstol.
Rad och upplysning i forsakringsfragor:

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00

Webbplats: www.konsumenternas.se

Konsumentvéagledningen i din kommun
www.hallakonsument.se

Handelsbanken Liv

www.handelsbanken.se/liv

Box1325, 111 83 Stockholm
0771-78 22 25



