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Handelsbankens Kapitalspar Strategi

Forsakringsvillkor 2018:2

Dessa villkor galler fran och med 25 maj 2018.

De avser forsakringsavtal som ingatts fore detta datum. Handelsbankens Kapitalspar Strategi kan inte nytecknas.
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Allmanna villkor

Forsakringsgivare & Handelsbanken Liv
Forsakringsaktiebolag med organisationsnummer
516401-8284 och med séte i Stockholm, nedan kallat
Bolaget.

Dessa villkor galler for Kapitalspar Strategi som &r en
forsakring med aterbetalningsskydd forvaltad med
livforvaltning. For varje moment ingas ett avtal.

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som
forsékringstagaren eller den forsékrade skriftligen lamnat
Bolaget. Om nagon uppgift ar oriktig eller ofullstandig kan
det medfora begrénsningar i forsakringsavtalets giltighet.
Forsakringsavtalet kan forklaras ogiltigt eller
forsakringsskydd kan komma att minskas till den nivé och
omfattning det skulle ha haft med héansyn till gjorda
inbetalningar, om riktiga och fullstdndiga uppgifter lamnats.
Utover villkoren galler lagen om forsakringsavtal och
allmén svensk lag i 6vrigt.

1. | Kapitalspar kan foljande
forsakringsmoment inga
Kapitalspar Strategi

2. Behdorighet att teckna Kapitalspar Strategi
Handelsbankens Kapitalspar Strategi kan tecknas av den
som dr svensk medborgare eller folkbokford i Sverige eller
svensk juridisk person.

e hogsta intradesalder framgar av produktvillkoren for
respektive forsakringsmoment

e ovanstaende regler géller dven vid sadan dndring som
kraver Bolagets samtycke.

3. Ikrafttradande av avtal och intrddande av
forsakringsskydd

Forsakringsavtalet eller andring av forsakringsavtalet trader
i kraft nar Bolaget mottagit fullstandigt ifylld och av
forsékringstagaren/den forsékrade egenhéndigt
undertecknad ansokan om forsakring och forsta premie
betalats. Bolaget anses ha mottagit ansékan, da den kommit
in till Bolagets huvudkontor eller dessférinnan registrerats i
Bolagets forsékringssystem. | ansokan kan avtalas att
forsékringen ska trada i kraft vid annan tidpunkt.

Under forutsattning att forsakringsavtalet trader i kraft galler
dock ett retroaktivt forsakringsskydd redan fran da ansokan
om forsakring mottogs av Bolaget eller den senare tidpunkt
som anges i ansokan.

4. Uppsagning av avtal och upphérande av
forsakringsskydd
Forsékringsavtalet upphor att gélla:

o fran borjan om forsakringstagaren utnyttjar sin ratt till
angerperiod enligt punkt 6

e den dag aterkop registreras hos bolaget. Vid partiellt
aterkop reduceras forsakringsformanerna fran samma
tidpunkt

e i 0vrigt enligt beskrivning i dversant forséakringsbesked.

Samt efter uppsagning enligt foljande:

Uppséagning av forsakringsavtal fran
forsékringstagarens sida

Forsékringstagaren kan séaga upp forsékringsavtal, dock
maste hansyn tas till odterkalleligt insatt férménstagare och
panthavares ratt.

Uppséagning av forsakringsavtal fran Bolagets sida
Bolaget kan inte sdga upp forsakringsavtal fore
forsékringstidens slut annat &n till f6ljd av brott mot
upplysningsplikten eller obetald premie.

Nar uppsagning av forsakringsavtal fran Bolagets sida fatt
verkan upphor forsakringsskyddet senast vid
forsékringstidens slut.

Uppsagning av forsakringsavtal fran Bolagets sida
efter intraffat forsakringsfall

Om forsakringsavtalet, av annat skal an till foljd av brott
mot upplysningsplikten, ségs upp under pagaende
forsékringsfall upphor inte forsakringsavtalet att gélla till
den del fran vilken utbetalning sker. Utbetalningar pa grund
av den forsakrades dodsfall fortsatter p& oforandrade villkor
under avtalad bindningstid.

5. Bolagets ratt att andra férsakringsavtal
Bolaget har ratt att under forsékringstiden éndra dessa
forsékringsvillkor och forsékringsavtalet i dvrigt om det
behovs pa grund av forsakringsavtalets art eller ndgon annan
sarskild omstandighet. Andringen kan avse
berdkningsantaganden, avgifter och forsékringsvillkor i
ovrigt.

Som annan sarskild omstandighet raknas till exempel andrad
lagstiftning eller lagtillampning, myndigheters foreskrifter
eller annan grundléggande forutsattning for
forsékringsavtalet. For forsékring som avtalats med
engangspremie eller engangspremie i serie har Bolaget
ocksa ratt att — for kommande premiebetalningar — andra
berékningsantagandena om det beror pa observerade
forandringar i samhalle eller forsakringsbestand.

Under vissa punkter i villkoren har sarskilt erinrats om
Bolagets ratt att andra forsakringsavtalet. FOr att en
villkorsdndring ska fa verkan mot forsakringstagare fordras
att vederborande fatt skriftlig information som denne kan
behdva om andringen. Villkorsandringen galler da fran
nastkommande premiebetalning och far med vissa undantag
verkan dven for redan uppkommet kapital. Om
premiebetalningen avslutats borjar andringen att gélla sedan
forsakringstagaren fatt informationen om denna. Andringar
pa grund av andrad lagstiftning eller lagtillampning eller
myndigheters foreskrifter kan borja gélla omedelbart.

Andring, som medfor att hittills intjanad forsakringsférman
sanks, kan inte goras av Bolaget savida det inte foljer av
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sarskild bestammelse i dessa villkor eller av lag eller
myndighetsingripande.

Forsakringstagare/forsakrad/formanstagare ar skyldig att
lamna kompletterande personuppgifter om Bolaget vid
behov sa kraver. Uteblivna uppgifter kan innebara
inskrankningar i forfoganderatten éver forsakringsavtalet.

6. Angerperiod samt premieéterbetalning
Atergang av forsakringsavtal inom angerperiod:

Forsakringstagaren kan angra ett inganget avtal inom 30
dagar efter det att Bolaget avsant forsakringsbesked som
bekraftelse pa att forsakringsavtalet borjat gélla.

Anmalan om atergang av avtalet ska ske till Bolagets
huvudkontor.

Aterbetalning av erlagd premie
Aterbetalning av erlagd premie kan endast ske i foljande
fall:

a  Da forsakringstagaren utnyttjar sin ratt att angra ett
inganget avtal. Aterbetalning sker d& av erlagda
premier med avrakning for kostnader som beror pa att
forsakringen varit i kraft samt dven for eventuella
kursforluster.

b Om premie inkommit trots att forsakringen upphort att
galla, till exempel pa grund av aterkop.

7. Premie och premiebetalning
Varje premie som betalas for ett sparforsakringsmoment ger
upphov till ett forsakringskapital.

Kapitalets storlek ar beroende av avkastningen samt av de
avgifter och antaganden om livslangd som Bolaget tillampar
och den avkastningsskatt Bolaget ar skyldigt att betala.
Bolaget har rétt att for kommande inbetalningar andra
avgifter och livslangdsantaganden.

I produktvillkoren beskrivs hur premien berdknas och hur
premiebetalning far ske for forsakringsmomentet.

Extrapremie kan erlaggas om inte annat framgar av
produktvillkoren. Bolaget &r inte skyldigt att acceptera
extrapremie pa de villkor som normalt galler for
forsékringen.

8. Aterupplivning

Om ett forsdkringsmoment upphort att gélla efter
uppsagning pa grund av obetald premie bdrjar momentet
galla pa nytt da den forfallna premien betalas, under
forutsattning att det sker inom tre manader fran det att
uppsagningen fick verkan.

9. Forvaltning av forsakringskapitalet
Mottagna premier fors till Bolagets forvaltning i enlighet
med forsékringsrorelselagens krav for traditionell
forvaltning. Det innebér att medlen placeras i
kapitalforvaltningsportfoljer som innehaller rantebarande
och aktierelaterade tillgdngar med férdelning utifran
portféljernas beslutade strategi och riskniva.

Kapitalforvaltningsportfoljerna skiljer sig darmed at genom
olika sammanséttning av tillgangsslagen.

Sammanséttningen i varje kapitalforvaltningsportfolj
beslutas av Bolagets styrelse. P4 grund hérav saknar
forsakringstagaren mojlighet att sjalv paverka hur
forsakringskapitalet forvaltas. Medlen placeras i den
kapitalforvaltningsportfolj som forsékringstagaren har valt.

Hela den mottagna premien utgor villkorad aterbaring.
Momentet innehaller darfor ingen garanti utan
forsakringskapitalets varde ar beroende av
vardeutvecklingen i portfoljen.

Berikningen av forsikringskapitalet baseras pa inbetalda
sparpremier, utbetalda forsakringsersattningar,
avkastningsrantan, uttag av avgifter och avkastningsskatt
samt pa antagande om livslangd. Bolaget har rétt att &ndra
livslangdsantagande under forsakringstiden.

Avkastningsrantan berédknas manadsvis och baseras pa
portfdljens totalavkastning.

Forsakringsmomentet gottgors inte ndgon ranta innan
placering sker. Mottagen premie forrantas fran och med den
dag den bokforts p& Bolagets konto, dock tidigast 31 dagar
fore momentets forsakringstekniska dateringsdag.

10. Aganderatt samt ratt att andra eller pa
annat satt forfoga over enskilt
forsékringsmoment

Forfogande Over enskilt forsdkringsmoment kan avse
andring av forsakringsformanerna, premien eller
formanstagarforordnande eller dverlatelse, pantsattning samt
aterkop. Forfogande kan inte utan samtycke fran Bolaget
ske pa annat satt &n som framgar av forsakringsbeskedet,
dessa allménna villkor eller produktvillkoren.

Forfoganderéatten tillkommer forsékringstagaren och — efter
forsakringstagarens dod — formanstagare som fatt
forfoganderatt till i forsakringen ingaende
forsiakringsmoment. Om tva eller flera formanstagare inte ar
Overens om viss dndring av forsakringen kan andringen inte
ske forran formanstagarna ar 6verens. Andring av forsakring
forutsatter ocksa att inskrankning i forfoganderatten inte
gjorts for det enskilda forsakringsmomentet.

Retroaktiva andringar kan ej goras.

Andring av ett forsakringsmoments beteckning i
skattehdnseende kan inte goras.

Ett forfogande Gver ett moment genom dverlatelse,
pantséttning eller liknande blir géllande mot
forsakringstagarens borgenarer nér ett meddelande om
forfogandet kommer in till Bolagets huvudkontor. Férfogar
forsakringstagaren dver ett moment till forman for flera,
géller dock ett tidigare férfogande framfor ett senare i de
fall olika forfoganden star i strid mot varandra.

For férsakringsmoment som ar pantsatt eller dar
formanstagare finns med oaterkalleligt
formanstagarforordnande kravs panthavarens respektive
formanstagarens medgivande.
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Aterkop av forsakringskapital kan bara ske i samverkan
mellan forsakringstagaren, den forsakrade, oaterkalleligt
insatta formanstagare och i forekommande fall panthavare.

11. Aterkop

Aterkép innebar fortida utbetalning av férsakringskapitalet.
Aterkép kan ske, under férutséttning att inskrankning i
ratten till aterkop inte gjorts.

Aterkopsvardet berdknas per ett manadsskifte. Utbetalning
av aterkopsbeloppet sker inom tio bankdagar fran
manadsskiftet, eller tidigast inom tio bankdagar fran det
Bolaget mottagit komplett dterkdpsbegaran.

Om aterkop gors upphor forsakringsmomentet att galla vid
angivet manadsskifte. Vid partiellt aterkop reduceras
forsakringsformanerna vid motsvarande tidpunkt. Om helt
aterkop skulle goras foreligger inte nagon ratt till fortsatt
riskskydd.

Om forsakringskapitalet efter partiellt aterkop underskrider
de minimigrénser Bolaget vid varje tillfalle tillampar har
Bolaget ratt att betala ut hela forsékringskapitalet varvid
forsakringsmomentet upphor att gélla.

Om enskilt forsakringsmoments vérde underskrider de
minimigranser Bolaget vid varje tillféalle tillampar har
Bolaget ratt att betala ut hela forsékringskapitalet.

Avgift for aterkop tas ut enligt vid varje tidpunkt gallande
prislista.

12. Forlangning av forséakringsavtalet

Om inte forsakringstagaren meddelat annorlunda géller
foljande. Avtalet for det enskilda momentet forlangs fran
den avtalade utbetalningstidpunkten med ett ar i sander och
med de regler som géller vid forlangningstidpunkten under
forutsattning att Bolaget ar villigt att forlanga
forsékringsavtalet.

13. Avgifter

Avgifter kan tas ut som procentuell avgift pa premien som
kapitalavgift pa forsakringskapitalet och/ eller som en fast
arlig avgift. Kapitalavgift tas ut genom att
forsékringskapitalet forrantas med avkastningsrantan
minskad med kapitalavgiften uttryckt i procent.

Bolaget har ocksa ratt att ta ut sarskilda avgifter for atgarder
med forsékringen som forsékringstagaren begér.

De olika avgiftsslag som Bolaget tar ut framgar av den
prislista som Bolaget tilldmpar vid varje tidpunkt. Dar
redovisas ocksa storleken pa avgifterna.

Avgifter kan &ndras om det behdvs till foljd av
forsakringsavtalets art eller av dndrad lagstiftning, andrad
lagtillampning, myndigheters foreskrifter eller pa grund av
annan forandring av de allménna férutsattningarna for
avgiftsuttaget, sasom forandrade driftskostnader. De nya
avgifterna kan komma att gélla dven for tidigare ingangna
forsakringsavtal och borjar da galla fran den tidpunkt som
Bolaget bestamt, dock tidigast fran paféljande premieperiod.

14. Atgarder for utbetalning
Anmaélan om dodsfall ska goras till Bolagets huvudkontor
snarast mojligt.

Den som gor ansprak pa utbetalning ska styrka sin ratt till
beloppet. De handlingar och évriga upplysningar som &r av
betydelse for bedémning av forsékringsfallet och Bolagets
ansvarighet ska anskaffas och insdndas utan kostnad for
Bolaget.

Tidpunkt for utbetalning

Utbetalningar under den forsékrades livstid gors inom tio
bankdagar fran den forsakringstekniska forfallodagen for
varje utbetalning. Den forsékringstekniska forfallodagen
finns angiven i forsakringsbeskedet.

Vid utbetalning pa grund av den forsakrades dod ar den
forsékringstekniska forfallodagen for den forsta
utbetalningen den forsta i manaden efter dodsfallsmanaden.

For pafoljande periodiska belopp ar den forsakringstekniska
forfallodagen den forsta dagen i vald utbetalningstermin.

Om det med hénsyn till dodsorsak eller av annat skél finns
anledning att utreda om ndgon uppgift som lagts till grund
for forsakringen varit oriktig eller ofullstandig, behdver
utbetalning inte ske forran en manad forflutit efter att sddan
utredning, som ska bedrivas med skyndsambhet, avslutats.

Om det behdvs for att det belopp som ska utbetalas ska
uppga till den minimigrans for utbetalning som Bolaget
tillampar har Bolaget vid periodiska utbetalningar ratt att
forlanga utbetalningsterminen. Om det inte skulle vara
tillr&ckligt har Bolaget rétt att betala ut hela
forsakringskapitalet sdsom aterkop.

Har utbetalning gjorts under felaktiga forutsattningar ar
betalningsmottagaren skyldig att aterbetala beloppet.
Tidpunkt for utbetalning vid aterkop framgar av punkt11.
Utbetalningar som pabérijats kan inte uppskjutas. Andring
av utbetalningstidpunkt kan goras tidigast efter tre manader
frén det anmalan inkommit till Bolaget.

Utbetalningssatt

Bolaget har ratt att bestamma pa vilket satt utbetalning ska
ske. Utbetalning gors i regel till konto i Handelsbanken.
Bolaget har ratt att for &ndamalet Gppna nytt konto i
Handelsbanken.

15. Rantebestdmmelser vid utbetalning

Forrantningsrorelseranta

Om utbetalning sker senare an en ménad efter den
forsakringstekniska forfallodagen betalar Bolaget
forrantningsrorelseranta pa forfallet belopp med undantag
av aterképsbelopp.

Forrantning sker fran och med en manad efter namnda dag
med den for Bolaget géallande rantesatsen.

Dréjsmalsranta

Om utbetalning sker senare an en manad, efter det att ratten
till erséttning intratt och fullstdndigt underlag for
utbetalning lagts fram till Bolaget, betalas drojsmalsranta
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enligt Rantelagen for tid darefter. Drojsmalsranta beraknas
aven pa upplupen forrantningsrorelseranta.

Sa snart drojsmal foreligger hos Bolaget ersitts eventuell
forrantningsrorelseranta med drojsmalsranta.

16. Formanstagare

Tilldtna formanstagare
Vem som helst kan vara formanstagare, aven juridisk
person.

Tolkning av forménstagarforordnande

Om inte annat framgar av omstindigheterna i det enskilda
fallet galler foljande vid tolkning och tillampning av
formanstagarférordnande.

Med make avses endast person som forsakringstagaren &ar
gift med samt registrerad partner. Férordnande till make
upphor dock att galla om mal om dktenskapsskillnad
respektive om uppldsning av registrerat partnerskap pagar.

Med sambo avses ogift person med vilken annan ogift
person sammanbor i ett parférhallande med gemensamt
hushall.

Med barn avses arvsberattigade barn. Forsakringsbeloppet
fordelas lika mellan barnen och varje gren far lika stor andel
av beloppet. I avlidet barns stalle intrader barnets
brostarvingar. Barn som inte ar arvsberattigade till exempel
styvbarn, fosterbarn och bortadopterade barn méste
namnges for att vara formanstagare.

Vid férordnandet make och barn eller sambo och barn far
maken/sambon halften och barnen halften. Ar
maken/sambon avliden far barnen hela beloppet. Om alla
barn &r avlidna far maken/ sambon hela beloppet. Med barn
avses detsamma som angivits ovan.

Vid forordnandet syskon utbetalas forsakringsbeloppet med
lika fordelning mellan saval hel- som halvsyskon.

I avlidet syskons stélle intrader dvriga syskon.

Vid férordnandet barnbarn och syskonbarn utbetalas
forsakringsbeloppet med lika stor del till varje
formanstagare. | avliden formanstagares stélle intrader
dvriga formanstagare.

Med arvingar avses forsakringstagarens arvsberattigade
anhdriga enligt reglerna i arvdabalken. Detta innebdr till
exempel att efterlevande make ar formanstagare fore
gemensamma barn, men efter barn som inte &r
gemensamma. Det medfor i sin tur att fordelningen sker sa
att maken far sa stor andel som de gemensamma barnen
skulle ha fatt om forvarvet hade fordelats lika mellan den
dddes samtliga barn.

Om forsakringstagaren inte angivit nagot annat galler att i
avliden eller avstaende formanstagares stalle intrader den
formanstagare som ar narmast i tur enligt forordnandet eller
som omfattas av nagot samlat formanstagarbegrepp till
exempel barn eller arvingar med de tolkningsregler som
angivits ovan. Om férmanstagarna namngivits intrader
évriga namngivna férmanstagare.

Saknas formanstagare vid forsakringstagarens dod tillfaller
forsakringsbeloppet dédsboet som ett engangsbelopp.

Tillagg eller andring av férmanstagarforordnande kan
endast ske genom att forsakringstagaren skriftligen anmaler
andringen till Bolaget.

Tvist om tolkning av formanstagarforordnande
Om tvist uppkommer betréffande tolkning av ett
formanstagarforordnande eller dess omfattning i Gvrigt tar
Bolaget inte stallning till tvisten annat &n om nagot av
anspraken framstar som uppenbart ogrundat.

| avvaktan pa att de tvistande kommer Gverens eller tvisten
provas i domstol forréntar Bolaget forfallet belopp med den
rantesats som Bolaget vid varje tillféalle tillampar. Bolaget
kan dven vilja att sétta ned forfallet belopp hos
Lansstyrelsen.

17. Avkastningsskatt
Bolaget ar skyldigt att betala en skatt pa avkastningen av det
kapital som ar hanforligt till momentet.

Den schablonmassiga avkastningen motsvarar
statslanerantan per 30 november foregaende ar plus 1,0
procentenheter — dock lagst 1,25 procent — multiplicerat
med forsakringens varde vid ingangen av kalenderaret samt
inbetalda premier under aret. Pa den schablonmassiga
avkastningen dras skatt med 30 procent. Premier som
inkommit till bolaget till och med 30 juni tas upp till 100
procent. Mellan 1 juli och 31 december tas inbetalda
premier upp till 50 procent.

For att tdcka Bolagets skattekostnad kommer dels
forsakringskapitalet den 1 januari minskas med ett lika stort
belopp som motsvarar avkastningsskatten pa
forsakringskapitalet. Darutéver minskas forsakringskapitalet
vid varje premieinbetalning med ett lika stort belopp som
motsvarar avkastningsskatten péa den inbetalda premien.

Reglerna for uttag av skattekostnad kan ensidigt &ndras av
Bolaget om reglerna for beskattning av Bolaget andras.

18. Preskription

Begdran om forsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd ska framstéllas inom tio &r fran den
handelse som enligt forsékringsavtalet skulle beréttiga till
ersattning alternativt till skydd. I annat fall bortfaller ratten
till ersattning alternativt till skydd.

Om begaran framstalls inom tio ar, &r fristen att vacka talan
alltid minst sex manader fran att Bolaget tagit slutlig
stallning till begaran. Om talan inte vécks enligt ovan gar
ratten till forsakringsskydd forlorad.

19. Ansvar for felaktiga och foérsenade
meddelanden

Anspréak pa Bolaget kan inte grundas pé uppgifter i
dokument eller meddelande fran Bolaget om dokumentet
eller meddelandet till foljd av misstag fatt felaktig lydelse,
sdvida inte Bolaget underlater att ratta uppgiften snarast
sedan felet upptackts.
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Om Bolaget enligt dessa villkor eller till féljd av
forsakringsavtalet ar skyldigt att underratta annan part anses
skyldigheten, om inte annat galler enligt
forsakringsavtalslagens bestammelser, fullgjord da
underrattelsen avsants, oavsett om den nar mottagaren.

Meddelande fran forsakringstagare eller annan beréattigad
ska anses ha inkommit till Bolaget den dag meddelandet
ankomststamplats eller pa annat satt daterats hos Bolagets
huvudkontors officiella postadress, e- postadress eller
motsvarande.

Bolaget &r inte skyldigt att efterkomma begéran om
betalningstransaktion som framstallts via telefax eller e-
post.

Forsakringstagaren eller annan beréattigad ska utan drojsmal
patala dels eventuella fel i mottagna handlingar och dels om
bekraftelse pa att begard atgard vidtagits inte kommit
honom tillhanda.

Bolaget &r inte ansvarigt for skada som skulle ha kunnat
undvikas om reklamation skett utan dréjsmal.

20. Ansvarsbegransning

Bolaget utger inte dréjsmalsranta och ansvarar inte heller
for forlust som kan uppsté om transaktion, utredning eller
utbetalning fordrojs beroende pé svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsétgard,
krigshandelse, terrorattack, strejk, blockad, bojkott, lockout
eller annan liknande omstandighet.

Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
galler aven om Bolaget sjalvt ar foremal for eller vidtar
sadan konfliktatgard. Bolaget ska dock géra vad som
skaligen kan begdrs av bolaget for att begransa de skador
som kan uppkomma for forsakringstagaren.

Skada som uppkommit i andra fall ersatts inte om Bolaget
varit normalt aktsamt.

21. Forsakringsbesked och arsbesked
Forsakringsbeskedet innehaller viasentlig information om
avtalade forsakringsmoment. Nytt forsakringsbesked
utférdas vid vissa &ndringar till exempel vid &ndring av
premie eller formanstagarférordnande.

Forsakringsbeskedet ar inte ndgon vardehandling som
behdver visas upp vid utbetalning eller andring.

Forsakringstagaren far dessutom vid varje arsskifte ett
arshesked avseende varje moment med uppgift om aktuellt
varde samt under narmast foregéende ar inbetalade premier
och uttagna avgifter.

22. Behandling av personuppgifter

Andamalen med behandlingen

Det grundlaggande dndamalet med Handelsbanken Livs
personuppgiftsbehandling (nedan behandling) ar att inga
och administrera forsékringsavtal samt uppfylla forpliktelser
enligt avtalet och enligt lagar och myndighetsforeskrifter.
Behandlingen sker i enlighet med reglerna i Europeiska
Unionens Dataskyddsforordning 2016/679

(dataskyddsforordningen). Kundens (den registrerade)
personuppgifter &r nédvéndiga for att Handelsbanken Liv
ska kunna inga ett forsikringsavtal och den registrerade &r
skyldig att tillhandahalla personuppgifterna for att avtal ska
kunna ingas.

Aven behandlingar for analys eller statistikandamal kan
forekomma, liksom for marknadsforingsandamal i
Handelshankenkoncernen om inte den som avses med
uppgifterna hos Handelshbanken Liv eller Handelshanken
begért att det inte ska ske.

Uppgifter som behandlas &r i huvudsak grundlaggande
personuppgifter som Handelsbanken Liv erhéller direkt fran
den registrerade men ocksa fran andra kallor sdsom den
registrerades arbetsgivare eller fran valcentral. Namn och
andra personuppgifter uppdateras l6pande via det statliga
personadressregistret (SPAR). Férutom grundldggande
personuppgifter behandlas i férekommande fall &ven
uppgifter om den registrerades halsa (sarskild kategori av
personuppgifter). Uppgifterna lagras under avtalstiden samt
darefter under sa lang tid som kravs eller ar tillatet enligt vid
var tid tillamplig lag.

Delning av uppgifter

Handelsbanken Liv far inte Iamna ut information om
registrerade om det inte finns ett tydligt stod i samband med
utforande av forsékringsavtal eller for legalt syfte som
kraver eller tillater det, som exempelvis rapportering till
myndigheter.

For att Handelsbanken Liv ska kunna uppfylla sina
skyldigheter enligt forsakringsavtalet kan bolaget i
forekommande fall komma att dela personuppgifter med
Handelsbankenkoncernen, andra mottagare sasom
exempelvis myndigheter, uppdragstagare vid outsourcing,
aterforsakringsholag samt andra banker. F6r samma syfte
kan personuppgifter komma att dverforas till mottagare i
lander utanfor EU/EES (tredjeland).

Ratt till information, rattning, radering och
dataportabilitet

Den vars personuppgifter behandlas har ratt att fa tillgang
till uppgifter som behandlas, begéra rattelse av felaktiga
eller ofullstandiga uppgifter, radering, begransning av eller
invédndning mot behandling av uppgifter. Avseende
personuppgifter om den registrerade som denna sjalv
tillhandahallit Handelsbanken Liv, kan den registrerade i
vissa fall begéra att f& ut dem samt, om tekniskt mojligt, fa
dem direkt 6verforda till annan personuppgiftsansvarig. Den
registrerades begaran eller invandning prévas i det enskilda
fallet for att undersoka om och i vilken utstrackning den
lagligen kan utféras av Handelsbanken Liv.

Kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig fér behandling av personuppgifter:
Handelsbanken Liv Forsakringsaktiebolag (516401-8284),
Box 1325, 111 83 Stockholm, tel. 08 -701 71 00.

Vid fragor eller synpunkter angdende behandling av
personuppgifter kan Handelsbanken Livs och
Handelsbankens dataskyddsombud kontaktas,
kontaktuppgifter finns pa Handelsbankens hemsida,
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www.handelshanken.se. P& hemsidan finns ocksa ytterligare
information om behandling av personuppgifter.

Ratt att framfora klagomal

Klagomal avseende Handelsbanken Livs hantering av
personuppgifter kan framforas till Datainspektionen, tel. 08-
657 61 00, e-post datainspektionen@datainspektionen.se.

23. Gemensamt skadeanmalningsregister
Bolaget anvander sig ocksa av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register
innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem
som begart ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Det innebar att bolaget far reda pa om du

tidigare anmalt ndgon skada hos annat forsakringsbolag.
Andamalet med GSR ér att tillhandahalla ett underlag till
forsakringsforetag for att identifiera oklara forsékringsfall.
Déarigenom kan foretagen motverka utbetalning av
ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna
kan &ven anvandas i avidentifierad form for statistiska
andamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR &r
Skadeanmélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.
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Produktvillkor

Intradesalder
Den forsakrade far inte ha fyllt 100 ar da forsakringen
tecknas.

Forsakringsférmaner

Férsakringsbeloppet storlek ar beroende av
forsakringskapitalets varde berdknat enligt punkt 10 i de
allménna villkoren. Utbetalning kan goras med ett
engangsbelopp eller periodiskt under 1-20 é&r.
Forsakringstiden far dock inte vara kortare &n fem ar,
eventuell periodisk utbetalningstid inrdknad.

Hogsta alder nér sista utbetalning kan ske &r nar den
forsakrade fyller eller skulle ha fyllt 120 ar. Om den
forsékrade avlider reduceras forsékringskapitalet med en
procent.

Om den forsakrade avlider innan nagon utbetalning
paborjats sker uthetalning med ett engangsbelopp eller
under avtalad tid om inte forménstagare med forfoganderatt
meddelar annat.

Om den forsékrade avlider sedan periodiska utbetalningar
paborjats fortsatter utbetalningarna under avtalad tid om inte
formanstagare med forfoganderatt meddelar annat.

Om formanstagare saknas utbetalas forsakringskapitalet som
ett engéngsbelopp till dodsboet. Ar forsiakringstagaren
juridisk person gors dock utbetalningen till den juridiska
personen.

Premiebetalning

Premien kan betalas regelbundet eller som engangspremie.
Regelbunden premie ska uppga till lagst 200 kronor per
manad. Lagsta engangspremie &r 1 000 kronor. Inbetalning
av extrapremie kan ske fram till dess att utbetalningen fran
forsakringen startar. Varje premiebetalning sker till de
villkor som da tillampas.

Premie betalas genom kontodebitering av det inlaningskonto
i Handelsbanken som anvisats. Premien kan &ven betalas
genom autogiro, via internet eller bankgiroavi.

Formanstagare
Utbetalning sker till férsakringstagaren eller till insatta
formanstagare eller i forekommande fall till panthavare.

Overlételse, pantsattning och aterkop

o for forsakring som ar agd av fysisk person kan
overlatelse endast ske mellan fysiska personer

o for forsakring som ar agd av juridisk person kan
dverlatelse endast ske mellan juridiska personer

e pantsattning kan ske

e dterkop kan ske, se punkt 11 i de allmanna villkoren

Andring
Utan samtycke fran Bolaget kan forsakringen andras i
foljande fall:

senarelédggning av utbetalningstidpunkt
forlangning av utbetalningstid

andring till periodiska utbetalningar
andring av premien

andring av formanstagarforordnande.

Bolaget har rtt att fran och med &ndringens datering
tillampa de regler och antaganden som da géller. Angéende
begransningar i mgjligheten att forfoga dver enskilda
forsakringsmoment, se punkt 10 i de allménna villkoren.

Skatteregler

Forsakringsmomentet &r i skattehdnseende en
kapitalforsékring (K). Premien &r inte avdragsgill.
Utfallande belopp ar fritt fran inkomstskatt. Momentet
omfattas av avkastningsskatt.
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Ordforklaringar

Avkastningsrénta ar den réntesats med vilken det totala
kapitalet forrantas pa ett moment med livforvaltning.

Formanstagare ar den som forsikringstagaren har
forordnat som mottagare av forsékringsbeloppet.

Formanstagare ar ocksa den som visst forsakringsmoment
ska overga till om forsakringstagaren avlider och
utbetalning inte ska ske till féljd av dédsfallet. Inférande
eller andring av férmanstagarforordnande kan endast ske
genom att forsékringstagaren gor en skriftlig anmalan till
Bolaget.

Forsakrad ar den pa vars liv forsakringen géller.

Forsakring &r samlingsbegreppet for avtalade
forsékringsmoment.

Forsakringskapitalet & momentets totala kapital vid varje
tidpunkt.

Forsakringsmoment ar det enskilda forsékringsatagande
avseende den forsékrade som avtalats mellan Bolaget och
forsékringstagaren.

Forsakringstagare ar den som ingar avtal med Bolaget.
Forsakringstagaren ar dgare till forsakringen. Overgar
aganderatten till forsakringen till annan, betraktas denne
darefter som forsakringstagare.

Skattekategori ar den skatterattsliga indelningen av
forsakringar i inkomstskattelagen. Kapitalspar Strategi for
vilken dessa forsakringsvillkor tillampas tillhér
skattekategori (K), vilket framgar av produktvillkor samt
forsakringsbesked.

Totalavkastning ar Bolagets verkliga avkastning pa det
kapital som ar hanforligt till forsdkringsmoment med
garanterad rénta och livforvaltning. Totalavkastningen
bestar bade av direktavkastning, till exempel réntor och
aktieutdelning, och vardeforandring pa tillgangarna.

Totalavkastningen uttrycks som en rantesats
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Kundklagomal i Handelsbanken Liv

Handelsbankens policy nar det galler klagomal ar att de ska
behandlas korrekt, omsorgsfullt och sa skyndsamt som
mojligt. Du har rétt att fa ett sakligt svar och kan begéra att
fa det skriftligt om du sa dnskar. Om ditt klagomal inte kan
tillmatesgas har du ratt att fa en motivering till detta.

Om du inte & nojd med Handelsbanken Livs
beslut

Om du vill att ett beslut ska omprovas, ska &rendet i forsta
hand bedémas av bolagets klagoméalsansvarig, e-post:
klagomal handelsbankenliv@handelsbanken.se

Beslut i ett &rende kan aven provas i:

Handelsbankens Forsakringsnamnd

Box 1325

111 83 Stockholm

E-post: klagomal_handelsbankenliv@handelsbanken.se

(ange Handelsbhankens Forsakringsnamnd i rubriken) Om
olika meningar dnda kvarstar hanvisar vi till:

Allménna reklamationsnamnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

Wehbbplats: www.arn.se

Personforsakringsndmnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Wehbbplats: www.forsakringsnamnder.se/PEN

Allménna Reklamationsndmnden och
Personforsékringsnamnden ar ndmnder for alternativ
tvistlosning. En anmalan till namnderna maste vara skriftlig.
For att Allménna Reklamationsndmnden ska prova drendet
finns bl.a. vissa varde- och tidsgrénser.
Personforsékringsndmnden prévar arenden som innefattar
forsékringsmedicinska bedémningar.

Saken kan dven prévas i allmén domstol.
Rad och upplysning i forsakringsfragor:

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00

Webbplats: www.konsumenternas.se

Konsumentvagledningen i din kommun
www.hallakonsument.se

Handelsbanken Liv

www.handelsbanken.se/liv

Box1325, 111 83 Stockholm
0771-78 22 25



