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Kundens exemplar

Information

Forkopsinformation
Bolaneskydd Liv

Varfor far du den har informationen?

Handelsbanken Liv ar enligt lag skyldigt att lamna denna information till dig som kund innan du képer en férsakring.

Informationen ger en kortfattad 6versikt av forsékringen och utgor inte fullstdndiga férsékringsvillkor.

Handelsbanken ar anknuten forsakringsformedlare

Handelsbanken formedlar férsakringar at Handelsbanken Liv. Banken ar s& kallad anknuten forsakringsformediare till Handelsbanken
Liv.

Ersattning for distribution

Handelsbanken Liv ersétter Handelsbanken utifran den sammanlagda tid som bankens medarbetare lagt ner for att hantera och hjélpa
sina kunder med Handelsbanken Livs forsakringar.

Bolaneskydd Liv

Grunden for gruppforsékringen Bolaneskydd Liv ar det gruppavtal som finns mellan Handelsbanken Liv och din férsakringsformedlare
Handelsbanken. Gruppavtalet innefattar specifika villkor och férutsattningar som bland annat paverkar hur du kan teckna din férsakring.

Bolaneskydd Liv &r en forsakring som ger ekonomisk trygghet for dina efterlevande om du skulle avlida. Forsakringen betalar ut ett
engangsbelopp till formanstagare vid dodsfall.

Vem kan teckna forsakringen?

Du kan teckna forsékringen fran och med den dag du fyller 18 ar, till och med dagen innan du fyller 65 ar. Du ska vara bosatt i Sverige,
ha en bolanekredit i Stadshypotek AB eller vara pa vag att inga avtal om bolanekredit hos Stadshypotek AB.

Forsakringsbelopp

Du kan teckna ett forsakringsbelopp om 50 000 kr upp till 3 000 000 kr. Forsakringsbeloppet kan inte dverstiga summan av din
bolanekredit i Stadshypotek AB. Under forsakringstiden kan justering goras arligen av forsakringsbeloppets storlek av Handelsbanken
Liv. Handelsbanken Liv kan aven minska forsakringsbeloppet under innevarande avtalsperiod, med ett belopp motsvarande de
amorteringar som du har gjort av din del av krediter i Stadshypotek AB, om amorterat belopp ar 12 000 kronor eller mer.
Forsakringsbeloppet minskas endast om din del av krediten efter amortering understiger det tidigare forsékringsbeloppet. Du kan héja
forsakringsbeloppet efter godkand halsoprévning. Forsakringsbeloppet far dock inte éverstiga summan av din kredit i Stadshypotek AB.
Du kan aven sanka forsakringsbeloppet. Inget samtycke fran bolaget krévs i dessa fall.

Premie

Premien bestdms med hansyn till bland annat din alder och valt forsakringsbelopp samt beraknas for ett ar i taget. Om
forsakringsbeloppet dndras under avtalsperioden kan premien justeras. Du betalar premien manadsvis via autogiro.

Halsoprovning

For att kunna teckna férsakringen behdver du svara pa fragor om din hélsa. Férsakringen beviljas efter godkénd halsoprévning. Om du
har eller tidigare har haft en sjukdom eller &komma kan férsakringen inte alltid beviljas.

Om oriktiga eller ofullstandiga uppgifter om férhallanden som ar av betydelse fér bedémning av forsakringsrisken har lamnats, kan det
medféra att forsakringen sags upp eller andras och att ratten till férsakringsersattning helt eller delvis bortfaller.

Vem kan vara formanstagare?

Den eller de som tilldelas férsakringsbeloppet om du avlider kallas férmanstagare. Férmanstagare till férsékringsbeloppet ar i forsta
hand make/sambo, i andra hand barn, i tredje hand arvingar. Du kan gora ett eget, sa kallat sarskilt formanstagarférordnande for att
vélja en annan turordning mellan férmanstagarna. Anmalan om sarskilt férordnande méaste géras skriftligt.

Nar borjar forsakringen att galla?

Forsakringen trader i kraft den dag fullstandig ansdkan om férsakring mottogs av Handelsbanken Liv, under forutsattning att premien har
betalats och férsakringen kan beviljas.

Forsakringen galler dock tidigast fran den tidpunkt som krediten utbetalas fran Stadshypotek AB, om kreditutbetalningen sker efter
ansokningstillfallet.

Forsakringstid

Forsakringstiden ar den tid som forsakringen galler. Forsakringsavtalet galler for ett ar i taget (avtalsperioden). Om inte
forsakringsavtalet séags upp av nagon av parterna fornyas det pa de villkor som Handelsbanken Liv anger med ett ar i taget.
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Utbetalning/Erséttning

Om du avlider under férsakringstiden utbetalas ett engangsbelopp (férsakringsbeloppet) till formanstagare. Utbetalning fran forsékringen
grundar sig pa det forsékringsbelopp som galler pa dagen for dodsfallet.

Skatt och deklaration

Premien som du betalar for din forsékring ar inte avdragsgill i deklarationen. Daremot ar det forsakringsbelopp som betalas ut fritt fran
inkomstskatt.

Forsakringen upphor

Forsakringen galler som langst till och med den manad da du fyller 70 ar. Férsakringen upphér dessférinnan att galla:
® nar gruppavtalet upphor att galla

e nar du inte langre har en bolanekredit i Stadshypotek AB

® enligt en skriftlig uppsagning av dig eller Handelsbanken Liv

e da premie inte betalas i ratt tid

Uppsagning av forsakring

Du kan nar som helst saga upp forsakringen genom att meddela Handelsbanken Liv.

Sarskilda begransningar

Samtliga begransningar och undantag framgar av férsakringsvillkoret. Nedan foljer exempel da forsékringen inte galler:

o Oriktiga uppgifter i ansokan.

o Om den forsakrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall. Vid sjalvmord ansvarar forsakringsgivaren om det har gatt mer én
ett ar fran det att forsakringsavtalet ingicks eller tecknades, eller vid kortare tid om det antas att forsakringen tecknades utan tanke
pa sjalvmordet.

e Doddsfall som intraffar under deltagande i sysselsattningar som kan anses som sarskild riskfylld.
o Dddsfall som orsakats av karnexplosion eller radioaktiv stralning.
® Ddodsfall som intraffar till foljd av deltagande i krig eller politiska oroligheter utom Sverige.

e Dddsfall som kan anses ha orsakats av krig eller av krigsliknande politiska oroligheter och som intraffar da den forsakrade, utan att
delta i kriget eller oroligheterna, vistas utanfér Sverige i ett omrade dar sddana férhallanden rader.

Fullstindiga forsakringsvillkor

Det ar alltid det fullstédndiga forsakringsvillkorets text som ligger till grund for avtalet. Fullstandiga villkor hittar du pa handelsbanken.se/
forsakringar_villkor

Avtalsvillkor och information tillhandahalls pa svenska. Handelsbanken Livs kommunikation sker ocksa i évrigt pa svenska.
Andring av villkor

Forsakringen galler for ett ar i taget. Villkoren och premien for forsakringen kan éndras fér en ny avtalsperiod.

Om du angrar dig

Du kan angra ett inganget avtal inom 30 dagar efter det att forsékringsbesked avsants till dig. Inbetald premie aterbetalas da till dig och
férsakringen anses aldrig ha varit gallande.

Kundklagomal i Handelsbanken Liv

Handelsbanken Livs policy nér det galler klagomal ar att de ska behandlas korrekt, omsorgsfullt och s& skyndsamt som mgjligt. Du har
ratt att fa ett sakligt svar och kan begéra att fa det skriftligt om du sa 6nskar. Om ditt klagomal inte kan tillmétesgas har du ratt att fa en
motivering till detta.

Om du inte d@r néjd med Handelsbanken Livs beslut

Om du vill att ett beslut ska omprovas, ska arendet i férsta hand bedémas av bolagets klagomalsansvarig, e-post:
klagomal_handelsbankenliv@handelsbanken.se

Beslut i ett arende kan aven provas i:
Handelsbankens Férsédkringsndmnd

Box 1325
111 83 Stockholm
E-post: klagomal_handelsbankenliv@handelsbanken.se

(ange Handelsbankens Forsékringsndmnd i rubriken)

Om olika meningar anda kvarstar hanvisar vi till:

Handelsbanken | Ly



ID 2024-09-30 15:32:06

HL905 1.2 2025-01-01

Allménna reklamationsndmnden (ARN)

Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00
Webbplats: www.arn.se

Personférsédkringsndgmnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Webbplats: www.forsakringsnamnder.se/PFN

Allmanna Reklamationsndmnden och Personférsakringsndmnden ar namnder for alternativ tvistidsning. En anmalan till némnderna
maste vara skriftlig. For att Allmanna Reklamationsndmnden ska prova arendet finns bland annat vissa vérde- och tidsgranser.
Personforsakringsndmnden prévar drenden som innefattar forséakringsmedicinska bedémningar.

Saken kan aven prévas i allman domstol.
Rad och upplysning i forsakringsfragor:
Konsumenternas férséakringsbyra

Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00

Webbplats: www.konsumenternas.se

Konsumentvégledningen i din kommun

www.hallakonsument.se
Behandling av personuppgifter

Andamalen med behandlingen

Det grundldggande andamalet med Handelsbanken Livs personuppgiftsbehandling (nedan behandling) ar att inga och administrera
forsakringsavtal, uppfylla forpliktelser enligt avtalet och enligt lagar och myndighetsféreskrifter. Behandlingen sker i enlighet med
reglerna i dataskyddsférordningen ((EU) 2016/679).

Aven behandlingar for analys eller statistikindamal kan férekomma, liksom fér marknadsféringséndamal i Handelsbankenkoncernen om
inte den som avses med uppgifterna hos Handelsbanken Liv eller Handelsbanken begéart att det inte ska ske.

Uppgifter som behandlas &r i huvudsak grundlaggande personuppgifter som Handelsbanken Liv erhaller direkt fran den registrerade
men ockséa fran andra kallor. Namn och andra personuppgifter uppdateras I6pande via det statliga personadressregistret (SPAR).
Foérutom grundlaggande personuppgifter behandlas i forekommande fall &ven uppgifter om den registrerades héalsa (sarskild kategori av
personuppgifter) i syfte att faststélla, géra gallande eller férsvara réattsliga ansprak med anledning av fullgérande av férsakringsavtalet.

Uppgifterna lagras under avtalstiden samt darefter under sa lang tid som kravs eller ar tillatet enligt vid var tid tillamplig lag.

Delning av uppgifter

Handelsbanken Liv far inte ldamna ut information om registrerade om det inte finns ett tydligt stéd i samband med utférande av
forsakringsavtal eller for legalt syfte som kraver eller tillater det, som exempelvis rapportering till myndigheter.

For att Handelsbanken Liv ska kunna uppfylla sina skyldigheter enligt férsakringsavtalet kan bolaget i forekommande fall komma att dela
personuppgifter med Handelsbankenkoncernen, andra mottagare sdsom exempelvis myndigheter, uppdragstagare vid outsourcing,
aterférsakringsbolag samt andra banker. Fér samma syfte kan personuppgifter komma att 6verféras till mottagare i lander utanfor
EU/EES (tredjeland).

Rétt till information, rattning, radering och dataportabilitet

Den vars personuppgifter behandlas har ratt att fa tillgang till uppgifter som behandlas, begara rattelse av felaktiga eller ofullstdndiga
uppgifter, radering, begrénsning av eller invandning mot behandling av uppgifter. Avseende personuppgifter om den registrerade som
denna sjalv tillhandahallit Handelsbanken Liv, kan den registrerade i vissa fall begéra att fa ut dem samt, om tekniskt mgjligt, fa dem
direkt 6verférda till annan personuppgiftsansvarig. Den registrerades begéaran eller invandning prévas i det enskilda fallet for att
understka om och i vilken utstrackning den lagligen kan utféras av Handelsbanken Liv.

Mer information

Handelsbanken Liv Férsakringsaktiebolag (516401-8284), Box 1325, 111 83 Stockholm, ar personuppgiftsansvarig for behandling av
personuppgifter enligt ovan.

Utforlig information om Handelsbankenkoncernens behandling av personuppgifter och dina rattigheter i samband med sadan behandling
finns pa www.handelsbanken.se.

Har du fragor, synpunkter eller klagomal kring hur vi behandlar dina personuppgifter kan du kontakta vart dataskyddsombud pa
dpo@handelsbanken.se eller skriva till féljande adress:
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Handelsbanken
Dataskyddsombud
106 70 Stockholm

For eventuella klagomal rérande behandlingen av dina personuppgifter kan du &ven kontakta tillsynsmyndigheten,
Integritetsskyddsmyndigheten, www.imy.se.

Lagstiftning

Informationen i denna foérkdpsinformation uppfyller de krav pa information som uppstélls enligt svensk marknadsforingslag.
Om forsakringen tecknas pa distans, uppfyller informationen aven informationskraven i svensk lag om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler.

Om Handelsbanken Liv

Handelsbanken Liv Férsékringsaktiebolag
Sate: Stockholm

Org.nr: 516401-8284

Box 1325, 111 83 Stockholm
Besoksadress: Blasieholmstorg 12

www.handelsbanken.se/forsakring
Telefon: 08- 701 71 00

Finansinspektionen ar tillsynsmyndighet fér Handelsbanken Livs verksamhet.

Uppgifter om Handelsbanken Livs ekonomiska stéllning framgar av bolagets senaste arsredovisning.
Handelsbanken Liv ar ett helagt dotterbolag till Handelsbanken.

Om Handelsbanken

Svenska Handelsbanken AB (publ.)
Sate: Stockholm

Org.nr: 502007-7862
Besoksadress: Kungstradgardsg. 2,
111 47 Stockholm
www.handelsbanken.se

Telefon: 08- 701 10 00

Finansinspektionen ar tillsynsmyndighet for Handelsbankens verksamhet.

Uppgifter om Handelsbankens ekonomiska stallning framgar av bankens senaste arsredovisning.
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Villkor for Autogiro

Allmant

Autogiro ar en betaltjanst som innebar att betalningar utférs fran betalarens konto pa initiativ av betalningsmottagaren. For att betalaren
ska kunna betala via Autogiro, ska betalaren Idmna sitt medgivande till betalningsmottagaren om att denne far initiera betalningar fran
betalarens konto. Dessutom ska betalarens betaltjanstleverantér (till exempel bank eller betalningsinstitut) godké@nna att kontot kan
anvandas for Autogiro och betalningsmottagaren ska godkanna betalaren som anvandare av Autogiro. Betalarens betaltjanstleverantor
ar inte skyldig att préva behdrigheten av eller meddela betalaren i férvag om begéarda uttag. Uttag belastas betalarens konto enligt de
regler som galler hos betalarens betaltjanstleverantdr. Meddelande om uttag far betalaren fran sin betaltjanstleverantor. Medgivandet
kan pa betalarens begaran dverflyttas till annat konto hos betaltjanstleverantéren eller till konto hos annan betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag

Med bankdag avses alla dagar utom lérdag, sondag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton eller annan allman helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att meddelas belopp, forfallodag och betalningssatt senast atta bankdagar fére
forfallodagen. Detta kan meddelas infor varje enskild forfallodag eller vid ett tillfalle avseende flera framtida forfallodagar. Om
meddelandet avser flera framtida forfallodagar ska meddelandet I8mnas senast atta bankdagar fére den forsta forfallodagen. Detta
galler dock inte fall i de da betalaren godkant uttaget i samband med kop eller bestallning av vara eller tjanst. | sadant fall far betalaren
meddelande av betalningsmottagaren om belopp, forfallodag och betalningssatt i samband med kdpet och/eller bestallningen. Genom
undertecknandet av detta medgivande Iamnar betalaren sitt samtycke till att betalningar som omfattas av betalningsmottagarens
meddelande enligt denna punkt genomfors.

Tackning maste finnas pa kontot

Betalaren ska se till att tdckning finns pa kontot senast klockan 00.01 pa forfallodagen. Har betalaren inte téckning pa kontot pa
forfallodagen kan det innebara att betalningar inte blir utférda. Om tackning saknas for betalning pa forfallodagen far
betalningsmottagaren gora ytterligare uttagsforsok under de kommande bankdagarna. Betalaren kan pa begéran fa information fran
betalningsmottagaren om antalet uttagsférsok.

Stoppa betalning (aterkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att kontakta antingen betalningsmottagaren senast tva bankdagar fore forfallodagen eller sin
betaltjdnstleverantdr senast bankdagen fére forfallodagen vid den tidpunkt som anges av betaltjanstieverantéren. Om betalaren stoppar
en betalning enligt ovan innebér det att den aktuella betalningen stoppas vid ett enskilt tillfalle. Om betalaren vill att samtliga framtida
betalningar som initieras av betalningsmottagaren ska stoppas méaste betalaren aterkalla medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse

Medgivandet géller tills vidare. Betalaren har ratt att nar som helst aterkalla medgivandet genom att kontakta betalningsmottagaren eller
sin betaltjanstleverantér. Meddelandet om aterkallelse av medgivandet ska for att stoppa annu inte genomférda betalningar vara
betalningsmottagaren tillhanda senast fem bankdagar fore forfallodagen alternativt vara betalarens betaltjanstleverantor tillhanda senast
bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt som anges av betaltjanstleverantoren.

Ratten for betalningsmottagaren och betalarens betaltjanstleverantor att avsluta anslutningen till
Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betalarens anslutning till Autogiro 30 dagar efter det att betalningsmottagaren underrattat
betalaren harom. Betalningsmottagaren har dock réatt att omedelbart avsluta betalarens anslutning till Autogiro om betalaren vid
upprepade tillfallen inte har haft tillracklig kontobehallning pa foérfallodagen eller om det konto som medgivandet avser avslutas eller om
betalningsmottagaren bedémer att betalaren av annan anledning inte bor delta i Autogiro. Betalarens betaltjanstleverantor har ratt att
avsluta betalarens anslutning till Autogiro i enlighet med de villkor som géaller mellan betalarens betaltjanstleveranttr och betalaren.
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