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Villkoren galler frdn och med 25 maj 2018.

Dessa villkor galler aven for forsakringsavtal som ingétts saval fore som efter detta datum.



HL396 1.3 2018-05-25 1D 180525 10:24:38

Handelsbanken Liv VILLKOR 2 (19)

Innehallsforteckning

ATTMENNA VITTKOT .ot E R R R e R Rt R et R et r et e n e n e enis 3
1. Foljande fOrsakringSmMOmMENt KAN INGA .......cocveveviviieieeieieecee ettt ee sttt sttt s s e e s ss sttt b et esese s e e ssesesane 3
2. Behorighet att teckna forsakring i HandelShanken LiV ..........cooiiiiiiiiie e e 3
3. Tidpunkt da Bolagets ansvar for fOrsakringen iNtrader ..............cccuiiiiieiiieieis s 3
L U o] o3 To] £ La o [T V=1V - | S 3
5. Bolagets ratt att &ndra fOrSAKINGSAVEIAL .........cveveriiiiieiire ettt re et e et seenre e e 3
T o 1Sl o] (o) Y/ o 1T oo SO URURURUR TR 4
7. Premie 0Ch PremMiEDETAINING .......c.oi et bbbt bt e e bbb b et ee b e e 4
8.  FoOrvaltning av fOrsakringSKaPITAIET...........cccviieieice sttt sre e re e e e nre e e 4
T Y AT 1e = To I 1T oV 3 o [T 5
10.  Aganderatt samt ritt att dndra eller pd annat sétt forfoga Gver enskilt forsakringsmoment ............cccccecevevcvereceenennee. 6
11.  Andringsrétt vid intraffad familjeNANGEISE.............cc.cciveiiueieiceeeee ettt sttt 6
Yo OO 6
I T o 1 1 AV (0 5T 1T 10 ST o] | 6
14. Begréansningar i enskilda forsakringsSmoments giltighet....... ..o s 7
ST Vo ) (=] OO SRRSO 7
16, ACGATAEr FOr ULDETAINING .......cvovveeveceeeeeeee ettt ettt n et s st st st e st s et st s e e esnenens 7
17.  Tidpunkt och Satt fOr UtDELAINING .....veiviiieiecieice et e et et sresbesneene e e eneeseenrenns 7
18. RéntebestAmmelser Vid UIDETAINING. ........ooiiiiie ettt b et bbb e bbb e 8
19, FOIMANSTAQAIE .....vvevevevetevireeieiee st teteteseberesese s st sbeb et et ebebesese e s s ss b ebebebebebebesese s b b ettt ebebebese e e et s bt eb et et et erese s s bbb aee 8
O N V] 51 1 110 3] L S 9
20 N = 1= ] o] o] S 9
22.  Ansvar for felaktiga och forsenade Meddelanden ...........ocooi oo 9
P T AN ¢ Y TS o =T =T Y oo OSSR RUP PP 9
24, Information till den FOFSAKIAUE ...t 9
25.  Behandling av PerSONUPPGITIET ....c.viiiiiiicece ettt et e s e e sees et et e steaneere e e eneeeenrenne e 9
P TS o LT =To [ (=T oo TSSO O TR UR U U TR 10
PIOOUKEVITTKOT ... ...ttt bbbt a a2 b e bt e bt e b £ b e e R e 2R e et e b e S h e e E e Rt eh £ e R e en b e b sh e s beebeebeebeenteeenbe st e 11
Alderspension — forvaltning med garanterad FANLA. ..............c.oveveeeieeereseeeeees s sse st s st s s st s s s et enees e sensesneenens 11
Alderspension — fOrVAItNING | FONUET ............c.iviieiieeeee ettt s st es et nenens 12
Alderspension med &terbetalningsskydd — forvaltning med garanterad FANTA ..............ccc.evreeevererreereceessseceseeeeees e esenens 13
Alderspension med &terbetalningsskydd — FOPVAItNING i TONAET ...........c.covveveveriiceeeceee e ese e 14
L@ (o) o] {14 T T PSSO 17
KundkIagomal i HANGEISDANKEN LIV ......c.cvvviieiecieeeeetcecectcee ettt s e ettt et et ea s ss s st et s sssesesesesese e e s s sssssseseseseseeis 18



HL396 1.3 2018-05-25 1D 180525 10:24:38

Handelsbanken Liv

VILLKOR 3(19)

Allméanna villkor

Forsakringsgivare ar Handelsbanken Liv
Forsakringsaktiebolag med organisationsnummer
516401-8284 och med séte i Stockholm — nedan kallat
Bolaget.

Dessa villkor galler for de forsakringsataganden Bolaget
tillhandahaller i form av:

ITPK inom SPPs Frivilliga ITP, i fortsattningen bendmnt
Frivillig ITPK. Valcentralen &r valcentral och SPP &r
forsakringsgivare for huvudférmanerna.

ITPK-P, for anstallda i Posten for tiden fram till och med
den 30 juni 2010. Avtalet bygger pa en 6verenskommelse
mellan Posten och berdrda fackliga organisationer.
Valcentral ar Valcentralen. For pension intjanad fran och
med den 1 juli 2010 &r Collectum valcentral och ITPK-P
ingdr frdn och med samma tidpunkt i s& kallad
Kollektivavtalad ITPK och ingar i Handelsbanken Livs
forsékringsvillkor Fondférsékring for ITP och
Livsarbetstidspremier.

PPAK bygger pa en pensionsoverenskommelse for svenska
flygpiloter som omfattas av kollektivavtalet mellan SAS och
Svensk Pilotférening. Valcentralen &r valcentral.

ITPK-S bygger pa en 6verenskommelse mellan Allmanna
Arbetsgivareforbundet och Svenska
Industritjanstemannaférbundet, Sveriges
Civilingenjorsforbund respektive SF. Valcentral &r
Valcentralen.

ITPK-Tele galler for anstéllda hos arbetsgivare som tecknat
forsékringsavtal mellan Statens tjanstepensionsverk (SPV)
och Skandia.

Med ITPK avses i det féljande Frivillig ITPK, PPAK,
ITPK-S, ITPK-P och ITPK-Tele om inget sdrskilt anges.
Med "valcentral” avses i det foljande Valcentralen eller
Collectum.

Avtal om enskilt forsakringsmoment grundar sig pa de
uppgifter som forsékringstagaren eller den forsakrade
skriftligen lamnat Bolaget eller den valcentral som
administrerar dennes val. Om nagon uppgift ar oriktig eller
ofullstédndig, géller bestdimmelserna i lagen om
forsakringsavtal. Bolaget har ratt att pa sddan grund saga
upp enskilt forsakringsavtal.

Frivillig ITPK, ITPK-P, PPAK, ITPK-S och ITPK- Tele &r
tjanstepensionsférsakringar enligt Férsakringsrorelselagens
definition.

Utdver dessa villkor galler vidare lagen om forsakringsavtal
eller allmén svensk lag i évrigt.

1. Foljande forsakringsmoment kan inga

e Alderspension — forvaltning med garanterad ranta.
Momentet kan inte nytecknas Alderspension —
forvaltning i fonder

e Alderspension med aterbetalningsskydd — férvaltning
med garanterad ranta. Momentet kan inte nytecknas.

o Alderspension med &terbetalningsskydd — férvaltning i
fonder

2. Behdrighet att teckna forsékring i
Handelsbanken Liv

ITPK kan tecknas i Bolaget av den som arbetar hos

arbetsgivare som tecknat tjanstepensionsavtalet ITPK och

som i dvrigt uppfyller de krav som uppstélls for val av

ITPK.

3. Tidpunkt da Bolagets ansvar for
forsakringen intrader

Forsakringsavtal avseende enskilt forsdkringsmoment borjar

gélla nér Bolaget mottagit erforderlig uppgift om den

forsakrades val samt den forsta premien inkommit till

Bolaget. | de fall halsoprovning krévs, ska den forsakrade

dessutom ha genomgatt av Bolaget godkand halsoprévning.

Forsakringsskyddet avseende enskilt forsakringsmoment
intrader nar premie betalats och avtalet da kommit till stand.
Forsakringsskyddet raknas da fran och med den tidpunkt
valcentralen mottagit uppgift om den férsékrades val under
forutsattning att premien dérefter dverfors till Bolaget.

4. Upphoérande av avtal
Forsakringsavtalet avseende forsakringsmoment upphdr vid
den tidpunkt som anges i forsdkringsbeskedet.

Uppséagning av forsakringsavtal fran Bolagets sida
Bolaget kan inte séga upp avtal om enskilda
forsakringsmoment fore forsakringstidens slut annat an till
foljd av brott mot upplysningsplikten.

Nér uppsagning av forsakringsavtal fran Bolagets sida fatt
verkan medfor uppségning att forsakringsmomentet
alderspension med éterbetalningsskydd kan nedséttas enligt
punkt 14.

5. Bolagets rétt att andra forséakringsavtal
Bolaget har rétt att under forsékringstiden &ndra dessa
forsakringsvillkor och forsakringsavtalet i 6vrigt om det
behdvs pa grund av forsakringsavtalets art eller ndgon annan
sérskild omstandighet.

Andringen kan avse berakningsantaganden, avgifter och
forsakringsvillkor i 6vrigt. Kapitalavgiften pa forsakring
med garanterad ranta kan dock inte hdjas for kapital som
uppkommit till féljd av premiebetalning fére 1 januari,
2002.

Som annan sarskild omsténdighet réknas till exempel
andring i det kollektivavtalade pensionsavtal pa vilken
forsékringen grundar sig, &ndrad lagstiftning eller
lagtillampning, myndighets foreskrift, eller annan
grundlaggande forutséttning for forsékringsavtalet. Bolaget
har ocksa ratt att — for kommande premiebetalningar — &ndra
berdkningsantagandena om det beror pa observerade
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forandringar i samhalle eller forsakringsbestand betraffande
dodlighet.

Under vissa punkter i villkoren har sérskilt erinrats om
Bolagets ratt att d&ndra forsékringsavtalet. For att en
villkorsandring ska fa verkan mot forsakrad eller
formanstagare fordras att vederbdrande skriftligen
informerats om &ndringen. Villkorsandringen géller da fran
nastkommande premiedverforing och far med vissa
undantag verkan for redan uppkommet kapital. Om
premiedverféringen avslutats borjar andringen att galla
sedan den forsdkrade i samband med informationen
erbjudits att flytta kapitalet fran Bolaget.

Bagatellartade andringar och andringar pa grund av dndrad
lagstiftning eller lagtillampning eller myndighets foreskrift
kan borja galla omedelbart.

Andring, som medfor att hittills intjanad forsakringsférman
sanks, kan inte goras av Bolaget savida det inte foljer av
sérskild bestimmelse i dessa villkor eller av lag eller
myndighetsingripande.

Forlangning av enskilt forsakringsmoment

Bolaget har ritt att forlanga enskild forsakring med ett ar
fran avtalad utbetalningstidpunkt, om forsakrad inte svarar
pa Bolagets arliga avisering infor den avtalade
utbetalningstidpunkten. Om den enskilda forsakringen
forlangs fortsatter forsakringsavtalet att galla pd samma sétt,
med vid var tid gallande forsakringsvillkor, som innan
forlangningen. Utbetalning kan dock aktualiseras nér som
helst efter ursprungligt avtalad utbetalningstidpunkt. Om
tidpunkt och sétt for utbetalning, se punkt 17.

6. Halsoproévning

Vid nyteckning av Alderspension eller Alderspension med
aterbetalningsskydd kravs ingen halsoprovning.
Hélsoprovning kan krévas vid vissa typer av andring, vilket
framgar av produktvillkoren. Regeln om andringsrétt vid
intraffad familjeh&ndelse innebdr dock begréansningar i
kravet pa halsoprévning.

Bedomningen avser hélsoférhallandena med mera intill den
tidpunkt da den forsakrades begaran om andring — jamte
erforderliga fullstandiga handlingar — lamnas till
valcentralen.

7. Premie och premiebetalning

Premien betalas av arbetsgivaren. Debitering och
inkassering av premie skots av valcentralen pa det satt som
dverenskommits.

Varje premie ger upphov till ett visst forsakringskapital.
Kapitalets storlek ar beroende av avkastningen och de
avgifter och antaganden om livsldngd som Bolaget
tillampar, samt den avkastningsskatt som Bolaget &r
skyldigt att betala. Premien betalas som engangspremie i
serie, vilket innebdr att Bolaget har ratt att for varje ny
premieinbetalning tillampa nya berdkningsantaganden.

Aterbetalning av fér mycket erlagd premie kan endast ske i
féljande fall:

a  Den forsakrade har slutat sin anstallning eller valt
annan forsakringsgivare

b Om premie inkommit trots att momentet upphort att
galla till exempel pa grund av flytt av
forsakringskapitalet.

c  Valcentralen har dverfort for hog premie.

Aterbetalning sker till valcentralen och med stéd av
administrationsavtalen inom respektive omrade.
Pensionskapitalet minskas pa sa satt att momentet far
samma varde som om denna premie inte inbetalats.

8. Forvaltning av forsakringskapitalet
Kapitalet forvaltas med garanterad rénta eller placeras i
sadana fonder som Bolaget tillater. Mottagna premier
placeras pa det satt som den forsakrade angivit for
forsakringen.

Forvaltning i fonder

Forsakringskapitalet placeras i andelar i sddana
investeringsfonder enligt lagen om investeringsfonder som
enligt Bolagets regler kan knytas till forsakring. Till varje
forsékring far knytas hogst tio fonder.

Fondandelarna &gs av Bolaget. Bolaget har inte ndgot ansvar
for vardeutvecklingen av fondandelarna. Forsta premien kan
placeras i fond tidigast nér avtalet om enskilt
forsakringsmoment borjat gélla.

Placering av fondandelar sker inom fem bankdagar efter det
att Bolaget mottagit erforderlig uppgift om den forsakrades
val av forsékring efter att premien mottagits. Efterfoljande
premier placeras i fondandelar inom fem bankdagar fran det
att premien mottagits av Bolaget. Motsvarande géller kapital
som flyttats till Bolaget.

Premierna placeras i fonder enligt géllande placeringsprofil.
Placeringsprofilen kan &ndras under premiebetalningstiden
sd att darefter forfallna premier fordelas i enlighet med den
nya profilen.

Om inte den forsakrade anvisat nagon fond sker placering i
den fond som Bolaget vid varje tillfalle anvisar som fond for
dem som inte gér nagot val. Inbetalning far ej leda till att
fler an tio fonder knyts till forsékringen. Inkdp av
fondandelar gors inom fem bankdagar efter att premien har
mottagits av Bolaget. Férsakringsmomentet gottgors inte
nagon ranta innan fondplacering sker. Placering i fond sker
till det andelsvarde som offentligt noterats for den dag
transaktionen sker eller till motsvarande kurs som Bolaget
pa objektiva grunder bestamt.

Uppkommet tillgodohavande kan féras over till nya av
Bolaget tillatna fonder. Omplacering sker inom fem
bankdagar fran det begédran framstalldes. Tillgodohavandet
ar da den kurs som galler for respektive fond da
omplaceringen ager rum. Sedan avrékning skett for
eventuell transaktionskostnad for forsaljningen sker
placeringen i ny fond till det andelsvarde som géller vid
samma tillfélle. Detta galler oavsett om Bolaget gentemot
respektive fond behovt sélja eller kdpa andelar.
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Begédran om omplacering ska vara skriftlig eller ske via
bankens internettjanst. Bolaget &r inte skyldigt att verkstélla
begéran via telefax eller e-post. Omplacering kan inte
verkstéllas om transaktion inte kan ske i samtliga fonder
som ar knutna till forsakringen. Bolaget &r inte skyldigt att
verkstéalla omplaceringsorder vari minimi- respektive
maximikurser angivits eller dar omfattningen av
omplacering uttryckts pa annat satt an i hela procenttal.
Bolaget beaktar en omplaceringsorder per dag.

Ofullstandig omplaceringsorder eller begéran som skulle
leda till samtidig placering i mer &n tio fonder kan inte
beaktas. Placering eller omplacering kan komma att
senareldggas till foljd av reglerna om stora transaktioner i de
av Finansinspektionen godkénda fondbestammelserna.

Utdelning fran fonder reinvesteras i respektive fond.

Om en fond som kan knytas till en foérsékring inte langre
motsvarar Handelsbanken Livs kvalitetskrav eller pa grund
av omsténdighet utanfér Handelsbanken Livs kontroll,
forbehaller sig Handelsbanken Liv ratten att stdnga en fond
for ytterligare premier och/eller fondbyten. Av samma skal
forbehaller sig Handelsbanken Liv dven rétten att utesluta
en fond ur tillgangligt fondutbud. Medel i en utesluten fond
placeras da i annan lamplig fond eller, om s&dan inte finns, i
en likviditetsfond i avvaktan pa order fran den som har ratt
att omplacera kapitalet. Handelsbanken Liv informerar den
forsakrade om sadan forandring och/eller omplacering.
Bolaget har inte ratt att ta ut avgift for sddan omplacering.

Forsakring vars forsékringskapital inte helt omfattas av
aterbetalningsskydd tillfors riskkompensation. Berakningen
av riskkompensationen baseras pa Bolagets tillimpade
antagande om livslangd for denna forsékring. Bolaget har
ratt att &ndra tillampat livslangdsantagande under
forsakringstiden.

Da utbetalning sker fran forsakringsmomentet beraknas
storleken pa varje utbetalning med hjalp av sarskilda
antaganden om bland annat livslangd, framtida avgifter och
framtida uttag av skatt. Bolaget har ratt att a&ndra dessa
antaganden.

Om forsékringstagare/forsakrad har adress i USA eller annat
land med restriktioner for handel med fonder kan rétten att
gora placeringar och omplaceringar avseende
forsékringskapitalet begransas helt eller delvis.

Forvaltning med garanterad rénta
Forvaltningsformen kan inte nytecknas och galler fér avtal
grundade pa val gjorda senast den 31 december 2009.

Mottagna premier fors till Bolagets forvaltning i enlighet
med Forsakringsrorelselagens krav. Det innebér att medlen
placeras i tillgangsslagen rantebarande vardepapper,
fastigheter och aktier pa ett sadant sétt att Bolagets
forpliktelser att utge forsakringsersattning ar tryggad. Pa
grund hérav saknar forsakringstagaren mojlighet att sjalv
paverka hur forsakringskapitalet forvaltas. Medlen placeras i
den kapitalforvaltningsportfolj som galler for det bestand
det enskilda forsakringsmomentet tillhor.

Kapitalforvaltningsportfoljerna skiljer sig at genom olika
sammansattning av tillgdngsslagen. Indelningen i
kapitalforvaltningsportfoljer och deras sammansattning
beslutas av Bolagets styrelse. Bolagets garanti bestar i att en
del av premien ger upphov till ett garanterat kapital som
foljer en pa forhand beriknad vardeutveckling grundad pa
den garanterade réntan, antagna forvaltningsavgifter,
antagen avkastningsskatt och tillampat livslangdsantagande
samt avtalade utbetalningar och erlagda premier.

Bolaget har rétt att for kommande premiebetalning dndra
dessa berékningsantaganden.

Aterstéende del av premien utgor villkorad &terbaring.
Premien fordelas enligt den fordelning som

Bolaget da tillampar mellan garanterat kapital och villkorad
aterbaring vid premieplacering. Om utbetalningstiden ar
langre an fem ar har Bolaget ratt att under utbetalningstiden
anvénda annan garanterad rénta och andra antaganden om
avkastningsskatt och livslangd for tiden fram till
pensionsaldern om inte annat framgar av enskilt
forsakringsavtal. Vid andrad pensionséalder har Bolaget ratt
att forandra garantin pa sa satt att om garanterat kapital
overstiger forsakringskapitalet har Bolaget ratt att sanka
garanterat kapital till ssmma niva som forsakringskapitalet.

Om momentets forsékringskapital vid slutet av respektive
kalenderar, eller i samband med flytt av forsakringskapital,
ar lagre an det garanterade kapitalet tillfor Bolaget sa
mycket kapital till momentet som fordras for att
forsakringskapitalet ska uppga till garanterat kapital.
Kapitaltillskott gors tidigast vid det arsskifte som infaller 36
manader efter det att momentet bérjade gélla. Har momentet
borjat gélla efter en flytt inom Bolaget fran fondforsakring
till férsakring med garanterad rénta efter 2006-07-01 eller
for att kapital flyttats in fran annan forsakringsgivare, gors
kapitaltillskott tidigast vid arsskiftet som infaller efter det att
momentet borjade galla.

Mottagen premie forrantas fran och med den dag den
bokforts pa Bolagets konto, dock tidigast 31 dagar fore
momentets forsékringstekniska dateringsdag. Om
avkastningen blir hogre &n den garanterade, tillfors
momentet villkorad aterbaring enligt reglerna i punkt 8.

9. Villkorad aterbaring

Utover det garanterade kapitalet kan ett moment med
forvaltning med garanterad ranta tillforas sa kallad villkorad
aterbaring. Den villkorade aterbaringen utgdrs for enskilt
moment av skillnaden mellan momentets férsakringskapital
och dess garanterade kapital enligt punkt 8.

Berakningen av forsikringsbeloppet baseras pa inbetalda
premier, utbetalda forsakringsersattningar,
avkastningsrantan, uttag av avgifter och avkastningsskatt
samt pa tillampat livslangdsantagande.

Om totalavkastningen inte dverstiger den garanterade réntan
&r avkastningsrantan 100 procent Av totalavkastningen. Om
totalavkastningen &r hdgre &n den garanterade réntan &r
avkastningsrantan 90 procent av totalavkastningen, dock
lagst garanterad rénta.
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Avkastningsrantan faststalls manadsvis och baseras pa
ackumulerad totalavkastning under kalenderaret. Den
villkorade aterbaringen betalas ut som tillagg till
forsakringskapitalet. Vid periodiska utbetalningar sker
fordelningen av aterbaringen under utbetalningstiden med
hjalp av séarskilda antaganden om bland annat livslangd och
ranta, vilka kan skilja sig frdn antagandena vid berdkningen
av det garanterade kapitalet. Dessa antaganden omprévas
arligen av Bolaget och kan leda till att tillaggsbeloppet
sanks. Tilldggsbeloppet kan ocksa sankas till foljd av lag
uppnédd totalavkastning.

Utbetalning av tilldggsbeloppet gors tidigast vid det
arsskifte som infaller 36 manader efter det Att forsakringen
borjade galla. Det &r vid samma tidpunkt som forsakringens
varde for forsta gangen jamfors for att se om kapitaltillskott
ska goras av Bolaget, se punkt 8, Forvaltning av
Forsakringskapitalet. Har momentet borjat gélla efter en
flytt inom Bolaget fran fondférsékring till forsakring med
garanterad ranta fran och med den 1 juli 2006 eller for att
kapital flyttats in fran ett annan forsakringsgivare utbetalas
tillaggsbeloppet tidigast vid arsskiftet som infaller efter det
att momentet Borjade gélla. Det ar vid samma tidpunkt som
forsakringens varde for forsta gangen jamfors for att se om
kapitaltillskott ska goras av Bolaget.

Moment med forvaltning i fonder beréttigar inte till
villkorad aterbaring.

10. Aganderéatt samt rétt att andra eller pa
annat satt férfoga 6ver enskilt
forsakringsmoment

Arbetsgivaren ar forsakringstagare och den forsékrade ar

odterkallelig formanstagare.. Den i fraga om rétten till

forsakringsforméanen. Behorighet att forfoga over

forsakringen tillkommer i férsta hand den forsakrade och i

andra hand formanstagarna.

Andring kan inte, utan samtycke fran Handelsbanken Liv,
ske pa annat satt &4n vad som framgar av forsakringsavtalet,
dessa allménna villkor eller produktvillkoren.

Den forsakrade har rétt att vidta atgarder i de avseenden
som framgar nedan:

e vid pensioneringstillfallet &ndra pensionsalder och
utbetalningstid

e laggatill eller ta bort aterbetalningsskydd. |
forstnamnda fall efter familjehandelse eller godkand
hilsoprévning. Vid tillagg av aterbetalningsskydd
enbart for framtida premier kravs inte familjehéndelse
eller godkand hélsoprdvning. Se &ven under punkt 11.

e  sitta in forménstagare och andra
formanstagarférordnande

e omplacera forsékringskapital

e Dbyte av placeringsprofil fér kommande premier pa
forsékring med forvaltning i fonder

e genomfora en flytt av forsakringskapital.

Vid byte av arbetsgivare inom avtalsomradet sker
automatiskt overlételse av forsakringen till den nye
arbetsgivaren.

Andring fran tjanstepension till privat pension kan inte ske.

Pantsattning kan inte ske. Forsakringen far heller inte
andras pa sadant sétt att de inte langre uppfyller
foreskrifterna i inkomstskattelagen.

Efter den forsakrades dod har formanstagare ratt att andra i
forsakringsavtalet i den utstrackning som anges i
produktvillkoren. Utdver det har de dven rétt att gora
omplacering av fondforsakringskapital. Finns flera
formanstagare kan omplacering endast géras om
férmanstagarna ar 6verens.

11. Andringsratt vid intraffad familjehandelse
Denna andringsrétt &r en ratt att, utan halsoprévning, byta
till forsakringsmoment med &terbetalningsskydd aven for
intjanat kapital om den férsakrade gifter sig eller inleder
sadant samboende som avses i Sambolagen eller far
arvsberdttigat barn. Skriftlig begéran om andring gors till
valcentralen och maste goras inom ett ar fran sadan
handelse.

Andringsratten géller till dess att alderspensionen borjar
betalas ut, dock langst till den forsékrade uppnar 65 ars
alder.

12. Aterkop
Forsakringen kan inte aterkopas.

13. Flytt av forsakringskapital
Forsdkrad kan begéra flytt av forsékringskapital till nytt
forsakringsavtal hos samma eller annan forsakringsgivare.

Flytt ska ske i enlighet med bestdmmelserna i
inkomstskattelagen.

Vid en flytt upphor férsékringsavtalet att gélla nar kapitalet
overforts fran forsakringsavtalet hos det avgivande bolaget.

Flytt till Handelsbanken Liv innebér att ett nytt
forsakringsavtal tecknas hos Handelsbanken Liv. Fér flytt
till férsakring med forvaltning i fonder ska den forsékrade
&ven gora omval for kommande premier.

Flytt kan inte goras:

o om forsékrad avlidit
e de forsta fem aren da utbetalning pagar fran forsakring
med fondforvaltning.

Halsoprévning

For forsakring med fondforvaltning som inte omfattas av
aterbetalningsskydd kan en godkéand halsoprévning komma
att krdvas innan flytt av forsékringskapitalet till annan
forsékringsgivare kan beviljas.

Handlaggningstid

Nér fullstdndiga handlingar mottagits och eventuell
halsoprovning ar godkénd av Bolaget genomfors flytten
senast inom 60 kalenderdagar. Overféringen av kapitalet
sker inom tio bankdagar fran det sista manadsskiftet efter att
flytten inletts.
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Flyttbart kapital

Forvaltning i fonder

Det flyttbara forsakringskapitalet utgdrs av fondandelarnas
varde vid tidpunkten for forséaljning. Forséljning sker inom
sju bankdagar fére dverforingen av kapitalet.

Forvaltning med garanterad ranta

Flyttbart kapital &r det hogsta av garanterat kapital och
forsakringskapital som férsakringen har den sista dagen fore
manadsskiftet innan flytten sker.

Flyttavgift

Flyttavgift dras fran det flyttbara kapitalet fore flytten.
Storleken pa avgiften framgar i Bolagets vid var tid géllande
prislista.

Avbryta flytt
Forsakrad kan angra anmald flytt genom att meddela
Bolaget senast sista bankdagen i manaden innan flytten sker.

14. Begransningar i enskilda
forsakringsmoments giltighet
Har den forsakrade lamnat oriktiga eller ofullstandiga
uppgifter om halsoférhallanden eller tidpunkt av
familjehandelse kan detta medfdra inskrankning i Bolagets
forpliktelser. Detta innebadr att det enskilda
forsakringsmomentet aterbetalningsskydd kan reduceras till
den omfattning det skulle ha haft med hansyn till om riktiga
och fullstandiga uppgifter lamnats.

Om oriktigheten eller ofullstandigheten upptécks innan
forsakringsfall intraffat aligger det Bolaget att utan oskaligt
drojsmal skriftligen meddela den forsakrade att
forsékringsskyddet &r reducerat. Bolaget har dven rétt att
séga upp forsakringsmomentet i enlighet med
forsékringsavtalslagens bestammelser.

Paféljderna vid oriktiga eller ofullstandiga uppgifter galler
aven mot formanstagare.

15. Avgifter

Avgifter kan tas ut som fast- eller procentuell avgift.
Avgiften kan tas ut pd premien och/eller pé
forsakringskapitalet eller som en avgift pa fondkapitalet.

Avgift pa kapitalet tas ut fortlopande och avgift pa premien
tas ut vid varje premiebetalningstillfélle.

For forsakringsmoment med forvaltning i fonder sker detta
genom minskning av antalet fondandelar och fér moment
med garanterad réanta genom sénkning av réntan. Innan varje
premie Gverfors fran arbetsgivaren via valcentralen till
Bolaget tar valcentralen i forekommande fall ut en
premieavgift.

For den administration som sammanhanger med
transaktioner gentemot fondforvaltare har Bolaget rétt att ta
ut sérskilda avgifter. Vid omplacering kan
transaktionsavgifter tas ut vid bade intrade och uttréde.
Avgift for forsakringsmoment med forvaltning i fonder kan
dock héjas inom ramen foérde intervall som angavs i de

forsakringstekniska grunder som gallde vid utgangen av
2001.

Bolaget har ocksa rétt att ta ut sarskilda avgifter for atgarder
med forsakringen som den forséakrade eller formanstagare
begér. Avgifterna kan dndras om det behdvs till foljd av
forsakringsavtalets art eller av dndrad lagstiftning, andrad
lagtillampning, myndigheters foreskrifter eller pa grund av
annan forandring av de allméanna forutsattningarna for
avgiftsuttaget, sdsom forandrade driftskostnader. De olika
avgiftsslag som Bolaget tar ut framgdr av den prislista som
Bolaget tillampar vid varje tidpunkt. Dar redovisas ocksa
storleken pa avgifterna. De nya avgifterna galler aven for
tidigare ingangna forsakringsavtal och bérjar gélla fran den
tidpunkt som Bolaget bestamt, dock tidigast fran paféljande
premieperiod. En avgiftsforandring paverkar inte storleken
av det garanterade kapital som redan uppkommit genom
premiedverforing eller kapitaltillskott.

Kapitalavgift p& moment med garanterad ranta kan dock
inte hojas for kapital som uppkommit till foljd av
premiebetalning fore 1 januari 2002. De kostnader som
uppstar inom fonderna for forvaltning och for kép och
forsaljning av fonder med mera regleras i de av
Finansinspektionen godké&nda fondbestdmmelserna och
paverkar andelsvardet inom respektive fond.

16. Atgarder for utbetalning

Anmalan om dédsfall ska goras skriftligt till Bolagets
huvudkontor snarast méjligt. Den som gor ansprak pa
utbetalning ska styrka sin rétt till beloppet. De handlingar
och dvriga upplysningar som dr av betydelse for bedémning
av forsakringsfallet och Bolagets ansvarighet ska anskaffas
och inséndas utan kostnad for Bolaget. Medgivande for
Bolaget att for beddmning av sin ansvarighet inhdmta
upplysningar fran lakare, annan sjukvardspersonal, sjukhus,
annan sjukvardsinrattning, allman forsakringskassa eller
annan forsakringsinrattning ska ldmnas om Bolaget begér
det.

Bolaget har rétt att begéra in underlag for beddmning av
skyldigheten att gora skatteavdrag innan utbetalning gors.

17. Tidpunkt och satt for utbetalning

Tidpunkt for utbetalning

Utbetalning under den férsékrades livstid gors inom tio
bankdagar fran den forsakringstekniska forfallodagen for
varje utbetalning.

Vid periodiska utbetalningar pa grund av den forsakrades
dod ar den forsakringstekniska forfallodagen for den forsta
utbetalningen den forsta i manaden efter dodsfallsménaden
utom fér moment med forvaltning i fonder. For sddana
moment &r istallet den forsékringstekniska forfallodagen for
forsta periodiska belopp den dag da dodsfallet registrerades
i Bolagets forsékringssystem. Bolaget &r skyldigt att
registrera dodsfallet inom fem bankdagar fran det att
Bolagets huvudkontor erhallit handlingar som styrker
dodsfallet.
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For pafoljande periodiska belopp &r den forsakringstekniska
forfallodagen den forsta dagen i vald utbetalningstermin
aven for moment med forvaltning i fonder.

Forsaljning av fondandelar sker inom tio bankdagar fran
momentets forsakringstekniska forfallodag. Forsaljning sker
till den kurs som noterats, eller som Bolaget pa objektiva
grunder bestamt, férutsatt att forséljning kan ske i samtliga
till forsékringen knutna fonder. Forsaljning av fondandelar
kan komma att senareldggas till féljd av
fondbestammelsernas regler om stora transaktioner.
Utbetalning sker sa snart den som begar utbetalning fullgjort
sina skyldigheter enligt punkt 16 i detta villkor. Om det med
hansyn till dodsorsak eller av annat skal finns anledning att
utreda om nagon uppgift som lagts till grund for
forsékringen varit oriktig eller ofullstandig, behdver
utbetalning inte ske forran en manad efter att en sadan
utredning. Utredningen ska bedrivas med skyndsamhet.

Om det behdvs for att det belopp som ska utbetalas ska
uppga till den minimigrans for utbetalning som Bolaget
tillampar har Bolaget vid periodiska utbetalningar ratt att
forlanga utbetalningsterminen. Om det inte skulle vara
tillrackligt har Bolaget ratt att betala ut hela
forsakringskapitalet sdsom engangsutbetalning.

Om ett enskilt forsakringsmoments forsékringskapital
underskrider 30 procent av prisbasbeloppet har Bolaget ratt
att undantagsvis betala ut hela vardet som ett engangshelopp
eller andra utbetalningstiden till 5 &r och
utbetalningsterminen till arsvis utbetalning. Har utbetalning
gjorts under felaktiga forutsattningar ar
betalningsmottagaren skyldig att aterbetala beloppet.
Tidpunkt for kapitaléverféring och for forséljning av
fondandelar vid flytt av forsakringskapital framgér av punkt
13.

Utbetalningssatt

Bolaget har ratt att bestimma pa vilket sétt utbetalning ska
ske. Utbetalning gors i regel till konto i Handelsbanken.
Bolaget har ratt att for andamalet 6ppna nytt konto i
Handelsbanken.

18. Rantebestammelser vid utbetalning

Forrantningsrorelseranta

Om utbetalning av pension sker senare dn en manad efter
den forsakringstekniska forfallodagen betalar
Handelsbanken Liv forrantningsrorelseranta pa forfallet
belopp. Forrantningen sker fran och med en manad efter
namnda dag med den fér Handelsbanken Liv gallande
rantesatsen.

Drojsmalsranta

Om utbetalning av pension sker senare &n en manad, efter
det att ratten till ersattning intratt och fullstandigt underlag
for utbetalning lagts fram till Handelsbanken Liv, betalas
drojsmalsranta enligt Réantelagen for tid darefter.
Drojsmalsranta beraknas aven pé upplupen
forrantningsrorelseranta.

Sa snart drojsmalsranta foreligger hos Handelsbanken Liv
ersétts eventuell forrantningsrorelserénta med
dréjsmalsranta.

19. Formanstagare

Livsfallsutbetalning
Utbetalning av alderspension sker till den forsakrade.

Dédsfallsutbetalning

Utbetalning av aterbetalningsskydd sker till insatt
formanstagare. Den forsakrade har ratt att sjalv bestamma
vem som ska vara férmanstagare. Har inget férordnande
anmalts till Bolaget géller det generella férordnande som
anges i produktvillkoren.

En andring av ett formanstagarforordnande kan endast ske
genom att den forsékrade skriftligt meddelar sin valcentral
om andringen.

Tilldtna férmanstagare

For pensionsfdrsakring begransar inkomstskattelagen
kretsen av mojliga formanstagare till make/ sambo, tidigare
make/sambo samt barn till den férsékrade eller dennes
make/sambo eller tidigare make/sambo.

Aven fosterbarn och bortadopterade barn kan vara
formanstagare, daremot inte barnbarn. Omfattar
forordnandet annan person ar det i den delen utan verkan.

Tolkning av férmanstagarférordnande

Om inte annat framgar av omstindigheterna i det enskilda
fallet galler foljande vid tolkning och tillkdmpning av
formanstagarforordnande. Med make avses person som den
forsakrade ar gift med. Make &r formanstagare aven nar mal
om dktenskapsskillnad pagar.

Med sambo avses ogift person som annan ogift person
sambor med pa sadant sétt som avses i lagen om sambor.

Med barn avses arvsberéttigade barn. Barn som inte ar
arvsberéttigade, till exempel styvbarn, fosterbarn och
bortadopterade barn maste namnges for att vara
formanstagare. Forsakringsbeloppet fordelas lika mellan
barnen och varje gren fér lika stor andel av beloppet. |
avlidet barns stélle intrdder 6vriga barn om inte annat
framgar av produktvillkoren. Vid forordnandet make och
barn eller sambo och barn far maken/sambon hélften och
barnen hilften. Ar maken/sambon avliden far barnen hela
beloppet. Om alla barn ar avlidna far maken/sambon hela
beloppet. Med barn avses hdr detsamma som angivits ovan.

| det fall en namngiven formanstagare ar avliden vid
tidpunkten for utbetalning upphdr férordnandet till denne
och utbetalning av dennes del sker till évriga namngivna
formanstagare. | den man annan an namngiven
formanstagare ar avliden eller inte vill ta emot sitt forvarv,
ska dennes ratt verga till den formanstagare som enligt
forordnandet star narmast i tur.

Om en forménstagare har avlidit eller om forordnandet
avseende denne har forfallit eller pa annat satt inte kan
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verkstéllas och det varken av forordnandet eller av 6vriga
omstandigheter kan utlésas vem som ska trada in i
formanstagarens stalle, ska dennes andel tillfalla 6vriga
formanstagare om inte annat framgar av produktvillkoren. |
den man formanstagarna har ratt till olika andel eller belopp
ska formanstagarnas andel eller belopp 6kas utan att den
relativa férdelningen dem emellan forandras.

Tvist om tolkning av forméanstagarforordnande
Om tvist uppkommer betraffande tolkning av ett
formanstagarférordnande eller dess omfattning i Gvrigt tar
Bolaget inte stallning till tvisten annat &n om nagot av
anspraken framstar som uppenbart ogrundat.

| avvaktan pé att de tvistande kommer 6verens eller tvisten
prévas i domstol forrédntar Bolaget forfallet belopp med den
rantesats som Bolaget vid varje tillfalle tillampar. Bolaget
kan &ven vdlja att satta ned forfallet belopp hos
lansstyrelsen.

20. Avkastningsskatt

Handelsbanken Liv ar skyldigt att betala en arlig skatt pa
avkastningen av det kapital som &r hanforligt till varje
forsakring. Den schablonmassiga avkastningen storlek
berédknas till genomsnittet av statslanerantan foregaende ar,
dock lagst 0,5 procent, multiplicerat med forsakringens
varde vid ingangen av kalenderaret. Pa den framraknade
schablonméssiga avkastningen dras skatt med 15 procent.

For att tdcka skattekostnaden minskas forsékringens vérde
den 1 januari varje ar med ett lika stort belopp som
Handelsbanken Liv har att betala i avkastningsskatt fér det
kapital som ndmnda dag &r hanforlig till forsakringen.

Reglerna for uttag av skattekostnad kan ensidigt andras av
Handelsbanken Liv om reglerna for beskattning av bolaget
andras.

21. Preskription

Begdran om forsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd ska framstallas inom tio ar fran den
handelse som enligt forsakringsavtalet skulle beréttiga till
erséattning alternativt till skydd. | annat fall bortfaller rétten
till erséttning alternativt till skydd. Om talan inte vacks
enligt ovan gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

Om begaran framstalls inom tio ar, &r fristen att vacka talan
alltid minst sex méanader fran att Handelsbanken Liv tagit
slutlig stéallning till begéran.

22. Ansvar for felaktiga och férsenade
meddelanden

Ansprék pa Handelsbanken Liv kan inte grundas pé

uppgifter i dokument eller meddelande fran bolaget om

dokumentet eller meddelandet p& grund av misstag fatt

felaktig formulering, savida inte Handelsbanken Liv

underlater att ratta uppgiften snarast sedan felet upptackts.

Om Handelshanken Liv enligt dessa villkor &r skyldigt att
underratta annan part anses skyldigheten fullgjord da
underréattelsen skickats, oavsett om den nar mottagaren.
Meddelande fran den forséakrade eller annan beréattigad ska

anses ha inkommit till Handelsbanken Liv den dag
meddelandet ankomststamplats eller pa annat satt daterats
hos Handelsbanken Livs huvudkontors officiella
postadress/e-postadress eller motsvarande.

Handelsbanken Liv &r inte skyldigt att ta hénsyn till
begéran om omplacering eller annan betalningstransaktion
som framstallts via telefax eller e-post.

Den forsakrade eller annan berattigad ska utan drojsmal
patala dels eventuella fel i mottagna handlingar dels om
bekréftelse pa att begard atgérd vidtagits inte kommit denne
tillhanda. Handelsbanken Liv &r inte ansvarigt for skada
som skulle ha kunnat undvikas om reklamation skett utan
drojsmal.

23. Ansvarsbegransning

Bolaget utger inte dréjsmalsranta och ansvarar inte heller
for forlust som kan uppsta om fondtransaktion, utredning
eller utbetalning fordrojs beroende pa svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard,
krigshéndelse, terrorattack, strejk, blockad, bojkott, lockout
eller annan liknande omsténdighet.

Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
galler aven om Bolaget sjalvt ar foremal for eller vidtar
sadan konfliktatgard. Skada som uppkommit i andra fall
ersatts inte om Bolaget varit normalt aktsamt.

24. Information till den forsdkrade

Efter det att avtal om enskilt férsakringsmoment har traffats
mellan Bolaget och den forsakrade erhaller den forsakrade
ett forsakringsbesked. Nytt forsakringsbesked lamnas &ven
vid vissa andringar till exempel vid utékning eller
annullation av férsakringsmoment eller vid andring av
formanstagarforordnande.

Forsékringsbeskedet &r ingen véardehandling och behdver
inte visas upp vid utbetalning eller andring. En gang per ar
informeras den forsakrade om aktuellt varde samt under
narmast foregaende ar inbetalda premier och uttagna
avgifter med mera.

Genomford omplacering bekraftas med sarskild
avrékningsnota.

25. Behandling av personuppgifter

Andaméalen med behandlingen

Det grundlaggande andamalet med Handelsbanken Livs
personuppgiftsbehandling (nedan behandling) &r att inga
och administrera forsékringsavtal samt uppfylla forpliktelser
enligt avtalet och enligt lagar och myndighetsforeskrifter.
Behandlingen sker i enlighet med reglerna i Europeiska
Unionens Dataskyddsférordning 2016/679
(dataskyddsfoérordningen). Kundens (den registrerade)
personuppgifter ar nédvandiga for att Handelsbanken Liv
ska kunna inga ett forsikringsavtal och den registrerade &r
skyldig att tillhandahalla personuppgifterna for att avtal ska
kunna ingas.

Awven behandlingar for analys eller statistikindamal kan
forekomma, liksom for marknadsféringsandamal i
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Handelsbankenkoncernen om inte den som avses med
uppgifterna hos Handelsbanken Liv eller Handelsbanken
begért att det inte ska ske.

Uppgifter som behandlas &r i huvudsak grundldaggande
personuppgifter som Handelsbanken Liv erhaller direkt fran
den registrerade men ocksa fran andra kéllor sdsom den
registrerades arbetsgivare eller fran valcentral. Namn och
andra personuppgifter uppdateras l6pande via det statliga
personadressregistret (SPAR). Férutom grundlaggande
personuppgifter behandlas i forekommande fall &ven
uppgifter om den registrerades hélsa (sarskild kategori av
personuppgifter). Uppgifterna lagras under avtalstiden samt
darefter under sa lang tid som kravs eller &r tillatet enligt vid
var tid tillamplig lag.

Delning av uppgifter

Handelsbanken Liv far inte Iamna ut information om
registrerade om det inte finns ett tydligt stdd i samband med
utforande av forsakringsavtal eller for legalt syfte som
kraver eller tillater det, som exempelvis rapportering till
myndigheter.

For att Handelsbanken Liv ska kunna uppfylla sina
skyldigheter enligt forsdkringsavtalet kan bolaget i
forekommande fall komma att dela personuppgifter med
Handelsbankenkoncernen, andra mottagare sdsom
exempelvis myndigheter, uppdragstagare vid outsourcing,
aterforsakringsbolag samt andra banker. For samma syfte
kan personuppgifter komma att 6verforas till mottagare i
lander utanfor EU/EES (tredjeland).

Ratt till information, rattning, radering och
dataportabilitet

Den vars personuppgifter behandlas har ratt att fa tillgéng
till uppgifter som behandlas, begéra réttelse av felaktiga
eller ofullstdndiga uppgifter, radering, begransning av eller
invéndning mot behandling av uppgifter. Avseende
personuppgifter om den registrerade som denna sjalv
tillhandahallit Handelsbanken Liv, kan den registrerade i
vissa fall begéra att fa ut dem samt, om tekniskt mojligt, fa

dem direkt 6verférda till annan personuppgiftsansvarig. Den
registrerades begaran eller invandning provas i det enskilda
fallet for att undersdka om och i vilken utstrackning den
lagligen kan utféras av Handelsbanken Liv.

Kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig for behandling av personuppgifter:
Handelsbanken Liv Forsékringsaktiebolag (516401-8284),
Box 1325, 111 83 Stockholm, tel. 08 -701 71 Q0.

Vid fragor eller synpunkter angaende behandling av
personuppgifter kan Handelsbanken Livs och
Handelsbankens dataskyddsombud kontaktas,
kontaktuppgifter finns p Handelsbankens hemsida,
www.handelsbanken.se. P& hemsidan finns ocksa ytterligare
information om behandling av personuppgifter.

Ratt att framfora klagomal

Klagomal avseende Handelsbanken Livs hantering av
personuppgifter kan framféras till Datainspektionen, tel. 08-
657 61 00, e-post datainspektionen@datainspektionen.se.

26. Skaderegistrering

Bolaget anvander sig ocksa av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta register
innehéller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem
som begart ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Det innebar att bolaget far reda pa om du
tidigare anmalt ndgon skada hos annan forsakringsgivare.
Andamalet med GSR ér att tillhandahalla ett underlag till
forsakringsforetag for att identifiera oklara férsékringsfall.
Dérigenom kan foretagen motverka utbetalning av
ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter. Uppgifterna
kan &ven anvéndas i avidentifierad form for statistiska
andamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR &r
Skadeanmaélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51
Stockholm. Se www.gsr.se for mer information om den
behandling av uppgifter som férekommer i registret.
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Produktvillkor

Alderspension — férvaltning med garanterad
ranta
Forsakringsmomentet gar inte att nyteckna.

Forsakringsformaner
Alderspensionen baseras pé det forsikringskapital, som
byggts upp genom inbetalning av premier.

Den garanterade alderspensionen baseras pa det garanterade
kapitalet, som berdknas enligt punkt

8 i de allménna villkoren. Dértill kan tillaggsbelopp
utbetalas som baseras pa den villkorade aterbaringen i
enlighet med punkt 9 i de allménna villkoren. Den
garanterade réntans storlek for enskilt forsékringsmoment
anges i forsakringsbeskedet.

Pensionen utbetalas manadsvis i fem ar fran 65 ars alder.
Vid pensionséldern kan tidpunkten for forsta utbetalning
andras till tidigast 55 &rs alder. Varje utbetalning av
alderspensionen forutsatter att den forsakrade lever.

Om den forsakrade avlider upphor det enskilda
forsakringsmomentet att gélla utan att ndgon utbetalning
sker.

Aterbéaring
Forsakringsmomentet berattigar till villkorad aterbaring i
form av tillagg till forsékringsbeloppet.

Premie och premiebetalning

Premier dverfors manadsvis till Bolaget via den valcentral
som har till uppgift att debitera arbetsgivaren for den
forsékrades rakning.

Forsakringsmomentet tecknas som engangspremie i serie.

Formanstagare

Utbetalning av alderspensionen sker alltid till den
forsakrade i egenskap av formanstagare.
Formanstagarforordnandet far inte aterkallas.

Fortsattningsforsakring och efterskydd
Rétt till fortsattningsforsakring och efterskydd foreligger
inte.

C_'_')verlé’ttelse och pantsattning
Overlatelse kan bara ske till ny arbetsgivare. Pantsattning
kan inte ske.

Aterkép
Aterkop ar inte tillatet.

Flytt av forsakringskapital
Flytt av forsakringskapital kan ske under de forutsattningar
som beskrivs enligt punkt 13 i de allménna villkoren.

Andring
Det enskilda forsakringsmomentet kan utan samtycke fran
Bolaget dndras i foljande fall:

Helt fortida uttag

Den forsakrade kan sanka pensionséldern till tidigast
manaden efter det att hon/han fyllt 55 &r under forutsattning
att han/hon samtidigt slutar forvarvsarbeta i
pensioneringssyfte. Med pensioneringssyfte avses att den
forsékrade har for avsikt att I1amna forvérvslivet for att
pensionera sig eller att han/hon endast har for avsikt att
arbeta mindre 4n 8 timmar per vecka. Det forhallandet att
den forsakrade inte kan forvarvsarbeta pa grund av
medicinsk arbetsoférmaga, som resulterat i
sjukersattning/aktivitetsersattning fran den allménna
forsakringen, ger inte rétt att sinka pensionsaldern.

Partiellt fortida uttag

Med partiellt fértida uttag menas ett uttag av minst 10
procent av intjanat pensionsbelopp per forsékring. Varje
forsakring kan delas upp i tre delar med méjlighet till olika
uttagstider. Uttaget kan goras tidigast fran och med
manaden efter det att den forsakrade fyller 55 ar. Kravet pa
pensioneringssyfte innebdr att den forsakrade ska minska
arbetstiden med minst samma proportionella andel som det
partiella alderspensionsuttaget utgor av hel alderspension.
Det ar mojligt att utoka ett partiellt uttag tidigast 12
manader efter att pensionen barjat utbetalas. Det &r inte
maéjligt att fa ett partiellt fortida uttag samtidigt som
sjukpension utbetalas foér samma del.

Vid helt eller partiellt fértida uttag krévs att den forsékrade
kan intyga att han/hon

e inte uppbér sjukpenning/sjukerséttning/
arbetsskadeersattning

o inte har begéart
sjukpenning/sjukersattning/arbetsskadeersattning hos
Forsékringskassan

¢ inte har begért utdkning av
sjukpenning/sjukersattning/arbetsskadeersattning hos
Forsakringskassan

o inte uppbdr ITP:s sjukpension eller liknande erséttning
frén avtalsforsakring

o inte uppbadr sjukersattning/arbetsskadeerséttning eller
liknande fran utlandsk motsvarighet till Svenska
Forsékringskassan.

Hojning av pensionsaldern

Det ar mojligt att hoja pensionsaldern till valfri tidpunkt.
For PPAK ar hogsta pensionsalder 70 ar. For Frivillig ITPK
ar det endast mojligt att hoja pensionsaldern higst tva ar i
taget.

Andring av utbetalningstid

Det &r mojligt att &ndra utbetalningstiden till temporért 1agst
fem och hdgst 20 ar eller livsvarigt. Det 4r inte mojligt att
forlanga utbetalningstiden for Frivillig ITPK.
Utbetalningstiden kan avkortas till lagst tre ar om
utbetalningarna avses upphora vid 65 ér.
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Om forsékringsmomentet tillkommit i samband med flytt &r
kortaste utbetalningstid fem ar.

Det ar mojligt att forlanga utbetalningstiden efter fem ars
utbetalning. Om utbetalningarna pabdrjats kan
utbetalningstiden avkortas till lagst fem ar, utéver den tid
som pensionen redan har utbetalats.

Ovrigt
Flytt inom Bolaget kan ske under forutséttning att avtal om
nytt forsakringsmoment forst ingas.

Om forsakringsmomentet Alderspension Fondforvaltning
finns sedan tidigare flyttas kapitalet in pa ett nytt moment
men med samma fondplacering som i det befintliga
momentet. Om utbetalning redan péabdrjats frin momentet
kan byte inte ske.

Anmalan om sankt pensionsalder, kortare utbetalningstid,
partiellt uttag och flytt gors till Bolaget. Fér ITPKP gors
anmalan till Bolaget for kapital intjanat till och med den 30
juni 2010. For ITPK-P gdrs anmélan om flytt av kapital
intjanat fran och med 1 juli 2010 till Collectum.

Anmalan om andring till forsakring med
aterbetalningsskydd gors till Valcentralen. Anmalan om
andring till forsakring med aterbetalningsskydd for ITPK-P
gors till Bolaget for tiden till och med den 30 juni 2010 och
for tiden darefter till Collectum.

Skatteregler
Forsakringsmomentet &r i skattehdnseende
tj&nstepensionsforsakring (T).

Forsakringsmomentet omfattas av avkastningsskatt.

Vilka skatteregler som galler betraffande beskattning av
utfallande belopp och skattesatsen for avkastningsskatt
framgar av sarskilt informationsblad.

Alderspension — férvaltning i fonder

Halsoprévning
Forsdkringsmomentet beviljas utan hélsoprévning.

Forsakringsformaner
Alderspensionen baseras pé det pensionskapital som byggts
upp genom inbetalning av premier.

Pensionen varierar med vardet av de fondandelar som ar
knutna till forsakringsmomentet nér utbetalning ska ske.

Pensionen
Pensionen utbetalas manadsvis i fem ar fran 65 ars alder.

Vid pensionséldern kan tidpunkten for forsta utbetalning
andras till tidigast 55 &rs alder. Utbetalningarna kan goras
livsvariga eller utbetalas under annan begransad tid. Varje
utbetalning av alderspensionen forutsatter att den forsakrade
lever. Om den forsékrade avlider fore pensionsaldern
upphor forsakringsmomentet att gélla utan att nagon
utbetalning sker.

Aterbéaring
Forsakringsmomentet beréttigar inte till aterbaring.

Premie och premiebetalning
Premier dverfors manadsvis till Bolaget via valcentralen.

Forsakringsmomentet tecknas med engangspremier i serier.

Forméanstagare

Utbetalning av alderspensionen sker alltid till den
forsdkrade i egenskap av formanstagare.
Formanstagarforordnandet far inte aterkallas.

Fortsattningsforsakring och efterskydd
Ratt till fortsattningsforsakring och efterskydd foreligger
inte.

Qverlételse och pantsattning
Overlatelse kan bara ske till ny arbetsgivare. Pantsattning
kan inte ske.

Aterkop
Aterkdp &r inte tillatet.

Flytt av forsékringskapital
Flytt av forsakringskapital kan ske under de forutsattningar
som beskrivs enligt punkt 13 i de allménna villkoren.

Andring
Det enskilda forsakringsmomentet kan utan samtycke fran
Bolaget &ndras i foljande fall:

Helt fértida uttag

Den forsakrade kan sanka pensionsaldern till tidigast
manaden efter det att hon/han fyllt 55 &r under forutsattning
att han/hon samtidigt slutar forvarvsarbeta i
pensioneringssyfte. Med pensioneringssyfte avses att den
forsakrade har for avsikt att [dmna forvarvslivet for att
pensionera sig eller att han/hon endast har for avsikt att
arbeta mindre &n 8 timmar per vecka. Det forhallandet att
den forsakrade inte kan forvarvsarbeta pa grund av
medicinsk arbetsoférmaga, som resulterat i sjukersattning/
aktivitetsersattning fran den allméanna forsakringen, ger inte
ratt att sanka pensionsaldern.

Partiellt fortida uttag

Med partiellt fortida uttag menas ett uttag av minst 10
procent av intjanat pensionsbelopp per forsékring. Varje
forsakring kan delas upp i tre delar med méjlighet till olika
uttagstider. Uttaget kan goras tidigast fran och med
manaden efter det att den forsakrade fyller 55 &r. Kravet pa
pensioneringssyfte innebdr att den férsakrade ska minska
arbetstiden med minst samma proportionella andel som det
partiella alderspensionsuttaget utgor av hel alderspension.
Det &r mojligt att utdka ett partiellt uttag tidigast 12
manader efter att pensionen borjat utbetalas. Det &r inte
majligt att fa ett partiellt fortida uttag samtidigt som
sjukpension utbetalas fér samma del.

Vid helt eller partiellt fortida uttag krévs att den forsakrade
kan intyga att han/hon

e inte uppbér sjukpenning/sjukerséttning/
arbetsskadeersattning
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e inte har begart
sjukpenning/sjukersattning/arbetsskadeersattning hos
Forsakringskassan

e inte har begdrt utdkning av
sjukpenning/sjukerséttning/arbetsskadeersattning hos
Forsékringskassan

e inte uppbar ITP:s sjukpension eller liknande ersattning
fran avtalsforsikring

e inte uppbar sjukersattning/arbetsskadeersattning eller
liknande fran utlandsk motsvarighet till den Svenska
Forsakringskassan.

Hoéjning av pensionsaldern
Det ar mojligt att hoja pensionsaldern till valfri tidpunkt.
For PPAK ar hogsta pensionsalder 70 ar.

Andring av utbetalningstid

Det ar mojligt att &ndra utbetalningstiden till temporart lagst
fem och hogst 20 ar. Uthetalningstiden kan avkortas till
lagst tre &r om utbetalningarna avses upphéra vid 65 &r. Om
forsédkringsmomentet tillkommit i samband med flytt &r
minsta utbetalningstiden fem &r. Om utbetalningarna
pabdrjats kan utbetalningstiden avkortas till lagst fem ér,
utéver den tid som pensionen redan har utbetalats, efter av
Bolaget godkand halsoprévning.

Ovrigt

Det ar mojligt att vid omval till forsakringsmomentet
alderspension med aterbetalningsskydd lagga till
aterbetalningsskydd aven for uppsamlat forsakringskapital
vid intraffad familjeh&ndelse enligt punkt 11 eller vid
godkéand halsoprévning. Sadan andring maste goras innan
alderspensionen barjat utbetalas.

Anmalan om sénkt pensionsalder, kortare utbetalningstid,
partiellt uttag och flytt gors till Bolaget. Bolaget For ITPK-P
gors anmalan om flytt av kapital intjanat fran och med 1 juli
2010 till Collectum.

Anmadlan om &ndring till forsékring med
aterbetalningsskydd gors till Valcentralen. Anmélan om
andring till forsakring med terbetalningsskydd for ITPK-P
gors till Bolaget for tiden till och med den 30 juni 2010 och
for tiden dérefter till Collectum.

Skatteregler
Forsdkringsmomentet &r i skattehdnseende
tjanstepensionsforsakring (T).

Forsdkringsmomentet omfattas av avkastningsskatt.

Vilka skatteregler som géller betraffande beskattning av
utfallande belopp och skattesatsen for avkastningsskatt
framgar av sarskilt informationsblad.

Alderspension med &terbetalningsskydd —
forvaltning med garanterad ranta
Momentet kan inte nytecknas

Forsakringsformaner
Alderspensionen baseras pé det férsakringskapital som
byggts upp genom inbetalning av premier.

Den garanterade alderspensionen baseras pa det garanterade
kapitalet, som berdknas enligt punkt

8 i De allménna villkoren. Dartill kan tillaggsbelopp
utbetalas som baseras pa den villkorade aterbaringen i
enlighet med punkt 9 i de allménna villkoren. Den
garanterade rantans storlek for enskilt
forsakringsmomentanges i forsakringsbeskedet.

Pensionen

Pensionen utbetalas manadsvis i fem ar fran 65 ars alder.
Vid pensionsaldern kan tidpunkten for forsta utbetalning
andras till tidigast 55 ars alder. Varje utbetalning av
alderspensionen forutsatter att den forsikrade lever.

Aterbetalningsskydd

Om den forsakrade avlider innan alderspensionen borjat
betalas ut utbetalas det garanterade kapitalet i form av
aterbetalningsskydd till formanstagare under fem ar.
Eventuell villkorad aterbaring vid dodsfallet betalas ut som
tillaggsbelopp.

Efter att den forsakrade uppnatt pensionsaldern galler
forsakringsmomentet med en garanterad utbetalningstid som
motsvarar den valda utbetalningstiden. Om den forsékrade
avlider sedan utbetalningarna paborijats, fortsatter
utbetalningarna till garantitidens slut under forutséttning att
nagon insatt formanstagare lever.

Aterbaring
Forsakringsmomentet berattigar till villkorad aterbaring i
form av tillagg till férsakringsbeloppet.

Premie och premiebetalning
Premier dverfors manadsvis till Bolaget via valcentralen.

Formanstagare

Utbetalning av alderspensionen sker alltid till den
forsakrade. Utbetalning av aterbetalningsskyddet sker till,
om inget annat forordnande anmals till Valcentralen, i forsta
hand den forsdkrades make/sambo och i andra hand den
forsakrades barn. For ITPK-P ska annat forordnande
anmalas till Bolaget for tiden till och med den 30 juni 2010
och for tiden darefter till Collectum. Férménstagare kan helt
eller delvis avsta fran sin ratt. Darvid intrader de narmast
efter denna berattigade till utfallande belopp.

Formanstagare kan véljas ur den krets som anges under
punkt 19 i de allménna villkoren.

Fortséattningsforsakring och efterskydd
Ratt till fortsattningsforsékring och efterskydd foreligger
inte.
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Qverlételse och pantséattning
Overlatelse kan bara ske till ny arbetsgivare. Pantsattning
kan inte ske.

Aterkop
Aterkop ar inte tillatet.

Flytt av férsakringskapital
Flytt av forsakringskapital kan ske under de forutsattningar
som beskrivs enligt punkt 13 i de allmanna villkoren.

Andring
Det enskilda forsakringsmomentet kan utan samtycke fran
Bolaget dndras i foljande fall:

Helt fértida uttag

Den forsakrade kan sanka pensionsaldern till tidigast
manaden efter det att hon/han fyllt 55 ar under forutséttning
att han/hon samtidigt slutar forvarvsarbeta i
pensioneringssyfte. Med pensioneringssyfte avses att den
forsakrade har for avsikt att [amna forvarvslivet for att
pensionera sig eller att han/hon endast har for avsikt att
arbeta mindre 4n 8 timmar per vecka. Det forhéllandet att
den forsakrade inte kan forvarvsarbeta pa grund av
medicinsk arbetsoférmaga, som resulterat i
sjukersattning/aktivitetsersattning fran den allmanna
forsakringen, ger inte ratt att sdnka pensionsaldern.

Partiellt fortida uttag

Med partiellt fortida uttag menas ett uttag av minst 10
procent av intjanat pensionsbelopp per forsékring. Varje
forsékring kan delas upp i tre delar med méjlighet till olika
uttagstider. Uttaget kan goras tidigast fran och med
manaden efter det att den forsakrade fyller 55 ar. Kravet pa
pensioneringssyfte innebdr att den forsakrade ska minska
arbetstiden med minst samma proportionella andel som det
partiella alderspensionsuttaget utgor av hel alderspension.
Det ar mojligt att utdka ett partiellt uttag tidigast 12
manader efter att pensionen borjat utbetalas. Det &r inte
mojligt att fa ett partiellt fortida uttag samtidigt som
sjukpension utbetalas for samma del.

Vid helt eller partiellt fortida uttag krévs att den forsékrade
kan intyga att han/hon

e inte uppbdr sjukpenning/sjukersattning/
arbetsskadeersattning

e inte har begart
sjukpenning/sjukersattning/arbetsskadeersattning hos
Forsakringskassan

e inte har begart utdkning av
sjukpenning/sjukersattning/arbetsskadeersattning hos
Forsakringskassan

e inte uppbdr ITP:s sjukpension eller liknande erséttning
fran avtalsforsakring

e inte uppbadr sjukersattning/arbetsskadeerséttning eller
liknande fran utlandsk motsvarighet till den Svenska
Forsakringskassan.

Hojning av pensionsaldern
Det ar mojligt att hoja pensionsaldern till valfri tidpunkt.
For PPAK ar hogsta pensionsalder 70 ar. For

Frivillig ITPK &r det endast mojligt att hoja pensionsaldern
med hdgst tva ar i taget.

Andring av utbetalningstid

Det &r mdjligt att &ndra utbetalningstiden till temporért lagst
fem och hogst 20 ar. Utbetalningstiden kan avkortas till
lagst tre ar om utbetalningarna avses upphdra vid 65 ar. Det
ar inte mojligt att férlanga utbetalningstiden for Frivillig
ITPK.

Om forsakringsmomentet tillkommit i samband med flytt ar
lagsta utbetalningstiden fem &r. Det & mojligt att forlanga
utbetalningstiden efter fem ars utbetalning Om
utbetalningarna paborjats kan utbetalningstiden avkortas till
lagst fem ar, utéver den tid som pensionen redan har
utbetalats.

Ovrigt

Flytt inom Bolaget kan ske under forutsattning att avtal om
nytt forsakringsmoment forst ingas. Om
forsakringsmomentet Alderspension Fondforvaltning finns
sedan tidigare flyttas kapitalet in pa ett nytt moment men
med samma fondplacering som i det befintliga momentet.
Om utbetalning redan péaborjats fran momentet kan byte inte
ske.

Anmélan om sankt pensionsélder, kortare utbetalningstid,
partiellt uttag och flytt gors till Bolaget. For ITPKP gors
anmélan till Bolaget for kapital intjanat till och med den 30
juni 2010 och for tiden darefter till Collectum.

Anmalan om &ndring till férsakring utan
aterbetalningsskydd samt &ndrat formanstagarférordnande
gors till Valcentralen. Anmélan om andring till forsakring
med aterbetalningsskydd for ITPK-P gor till Bolaget for
tiden till och med den 30 juni 2010 och for tiden darefter till
Collectum.

Skatteregler
Forsakringsmomentet &r i skattehdnseende
tj&nstepensionsforsakring (T).

Férsakringsmomentet omfattas av avkastningsskatt.

Vilka skatteregler som géller betraffande beskattning av
utfallande belopp och skattesatsen fér avkastningsskatt
framgar av sarskilt informationsblad.

Alderspension med &terbetalningsskydd —
forvaltning i fonder

Héalsoprévning
Momentet beviljas utan halsoprévning.

Pensionen

Pensionen utbetalas manadsvis i fem ar fran 65 ars alder.
Vid pensionsaldern kan tidpunkten for forsta utbetalning
andras till tidigast 55 ars alder. Varje utbetalning av
alderspensionen forutsatter att den forsikrade lever.
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Aterbetalningsskydd

Om den forsakrade avlider innan alderspensionen borjat
betalas ut utbetalas det garanterade kapitalet i form av
aterbetalningsskydd till formanstagare under fem ar.

Efter att den forsakrade uppnatt pensionsaldern galler
forsdkringsmomentet med en garanterad utbetalningstid.
Om den forsékrade valt tidsbegransad utbetalning av
alderspensionen kommer garantitiden att 6verensstimma
med denna utbetalningstid. Om den forsdkrade valt livsvarig
utbetalning kan garantitiden uppga till mellan 5 och 20 &r.
Om den forsakrade avlider sedan utbetalningarna pabarjats,
fortsétter utbetalningarna till garantitidens slut under
forutsattning att nagon insatt formanstagare lever.

Aterbaring
Forsakringsmomentet beréttigar inte till aterbaring.

Premie och premiebetalning
Premier 6verfors manadsvis till Bolaget via valcentralen.
Forsakringsmomentet tecknas med engangspremier i serier.

Formanstagare

Utbetalning av alderspensionen sker alltid till den
forsakrade. Utbetalning av aterbetalningsskyddet sker till,
om inget annat férordnande anmals till Bolaget, i forsta
hand den forsakrades make/sambo och i andra hand den
forsakrades barn. Formanstagare kan helt eller delvis avstéa
frén sin ratt. Darvid intrader de narmast efter denna
berattigade till utfallande belopp.

Formanstagare kan valjas ur den krets som anges under
punkt 19 i de allmanna villkoren.

Fortsattningsforsakring och efterskydd
Ratt till fortsattningsforsékring och efterskydd foreligger
inte.

Overlételse och pantsattning
Overlatelse kan bara ske till ny arbetsgivare. Pantsattning
kan inte ske.

Aterkép
Aterkop &r inte tillatet.

Flytt av foérsakringskapital
Flytt av forsakringskapital kan ske under de forutsattningar
som beskrivs enligt punkt 13 i de allménna villkoren.

Andring
Det enskilda forsakringsmomentet kan utan samtycke fran
Bolaget &ndras i foljande fall:

Helt fértida uttag

Den forsakrade kan sanka pensionsaldern till tidigast
manaden efter det att hon/han fyllt 55 ar under forutsattning
att han/hon samtidigt slutar forvarvsarbeta i
pensioneringssyfte. Med pensioneringssyfte avses att den
forsakrade har for avsikt att [amna forvarvslivet for att
pensionera sig eller att han/hon endast har for avsikt att
arbeta mindre an 8 timmar per vecka. Det forhallandet att
den forsakrade inte kan forvarvsarbeta pa grund av

medicinsk arbetsoférmaga, som resulterat i
sjukersattning/aktivitetsersattning fran den allménna
forsakringen, ger inte ratt att sanka pensionsaldern.

Partiellt fortida uttag

Med partiellt fortida uttag menas ett uttag av minst 10
procent av intjanat pensionsbelopp per forsékring. Varje
forsakring kan delas upp i tre delar med méjlighet till olika
uttagstider. Uttaget kan goras tidigast fran och med
manaden efter det att den forsakrade fyller 55 &r. Kravet pa
pensioneringssyfte innebér att den forsakrade ska minska
arbetstiden med minst samma proportionella andel som det
partiella alderspensionsuttaget utgor av hel alderspension.
Det ar mojligt att utdka ett partiellt uttag tidigast 12
manader efter att pensionen barjat utbetalas. Det &r inte
mojligt att fa ett partiellt fortida uttag samtidigt som
sjukpension utbetalas foér samma del.

Vid helt eller partiellt fortida uttag krévs att den forsékrade
kan intyga att han/hon

e inte uppbaér sjukpenning/sjukerséttning/
arbetsskadeerséttning

e inte har begart
sjukpenning/sjukersattning/arbetsskadeersattning hos
Forsakringskassan

¢ inte har begért utdkning av
sjukpenning/sjukerséttning/arbetsskadeersattning hos
Forsékringskassan

e inte uppbdr ITP:s sjukpension eller liknande ersattning
fran avtalsforsakring

o inte uppbadr sjukersattning/arbetsskadeerséttning eller
liknande fran utlandsk motsvarighet till den Svenska
Forsakringskassan.

Hojning av pensionsaldern
Det ar mojligt att hoja pensionsaldern till valfri tidpunkt.
For PPAK ar hdgsta pensionsalder 70 ar.

Andring av utbetalningstid

Det ar mojligt att andra utbetalningstiden till temporart lagst
fem och hagst 20 ar. Utbetalningstiden kan avkortas till
lagst tre &r om utbetalningarna avses upphdra vid 65 ar. Om
momentet tillkommit i samband med flytt &r lagsta
utbetalningstiden fem ar. Om utbetalningarna pabérjats kan
utbetalningstiden avkortas till lagst fem ar utver den tid
som pensionen redan utbetalats.

Ovrigt

Anmalan om sankt pensionsalder, kortare utbetalningstid,
partiellt uttag och flytt gors till Bolaget. Fér ITPK-P gors
anmalan till Bolaget for kapital intjanat till och med den 30
juni 2010. For ITPK-P gors anmélan om flytt av kapital
intjanat fran och med 1 juli 2010 till Collectum.

Anmélan om &ndring till forsakring utan
aterbetalningsskydd och &ndrat formanstagarférordnande
gors till Valcentralen. Anmalan om &ndring till forsékring
utan aterbetalningsskydd for ITPK-P gor till Bolaget for
tiden till och med den 30 juni 2010 och for tiden déarefter till
Collectum.
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Skatteregler
Forsdkringsmomentet &r i skattehdnseende
tjnstepensionsforsakring (T).

Forsdkringsmomentet omfattas av avkastningsskatt.

Vilka skatteregler som géller betraffande beskattning av
utfallande belopp och skattesatsen for avkastningsskatt
framgar av sérskilt informationsblad.
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Ordforklaringar

Avkastningsranta ar den rantesats med vilken
forsakringskapitalet forandras pa en forsakring med
forvaltning med garanterad ranta. Rantesatsen kan vara béade
positiv och negativ.

Fond bestar av aktier och andra vardepapper och forvaltas
av ett fondbolag. Nagon garanti for viss vardeutveckling
ldmnas inte.

Forman: Med forman avses den ersattning som betalas ut
fran en forsakring.

Formanstagare ar den eller de personer som har rétt till
utbetalning fran forsakringen om den forsakrade skulle
avlida och har valt &terbetalningsskydd.

Forsakrad ar den pa vars liv en forsikring hanger.
Forsakringsbesked &ar en beskrivning av och bekraftelse pa
ingdnget avtal.

Forsakringskapital ar en forsékrings totala kapital vid
varje tidpunkt, inklusive eventuell villkorad aterbaring som
hor till forsakringen.

Forsakringstagare &r den arbetsgivare som &r dgare av
forsakringen. Den anstéllde ar forsakringstagare i fraga om
ratten till formaner.

Forvaltningsform ar det satt det kapital som hor till
forsékringen. Det kan ske med forvaltning i fonder eller
forvaltning med garanterad ranta.

Garanterad ranta ar den rantesats som det garanterade
kapitalet rdknas upp med.

Garantitid anger det lagsta antal ar forsakringen ska
utbetalas. Det forutsatter att den forsakrade eller nagon av
de insatta formanstagarna lever.

Placeringsprofil anger i procent hur kommande premier
och flyttade forsékringskapital till forsékringen fordelas
mellan valda fonder.

Skattekategori ar den skatterattsliga indelningen i
inkomstskattelagen.

Totalavkastning &r Bolagets faktiska avkastning pa det
kapital som ar hanforligt till forsékringen med garanterad
ranta. Totalavkastningen bestér bade av direktavkastning,
till exempel réntor och aktieutdelning, och vardeférandring
pa tillgdngarna. Totalavkastningen uttrycks som en
rantesats.
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Kundklagomal i Handelsbanken Liv

Handelsbankens policy nar det galler klagomal ar att de ska
behandlas korrekt, omsorgsfullt och s skyndsamt som
mojligt. Du har ratt att fa ett sakligt svar och kan begéara att
fa det skriftligt om du sa 6nskar. Om ditt klagomal inte kan
tillmatesgds har du ratt att fa en motivering till detta.

Om du inte &r n6jd med Handelsbanken Livs
beslut

Om du vill att ett beslut ska omprévas, ska arendet i forsta
hand bedémas av bolagets klagomalsansvarig, e-post:
klagomal_handelsbankenliv@handelsbanken.se

Beslut i ett &rende kan &ven provas i:

Handelsbankens Férsdkringsnamnd

Box 1325

111 83 Stockholm

E-post: klagomal _handelsbankenliv@handelsbanken.se
(ange Handelsbankens Forsakringsnamnd i rubriken)

Om olika meningar anda kvarstar hanvisar vi till:

Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

Wehbbplats: www.arn.se

Personférsakringsnamnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Tel: 08-522 787 20

Webbplats: www.forsakringsnamnder.se/PFN

Allméanna Reklamationsndmnden och
Personforsakringsnamnden ar namnder for alternativ
tvistlosning. En anmélan till namnderna maste vara skriftlig.
For att Allménna Reklamationsnamnden ska préva arendet
finns bl.a. vissa vérde- och tidsgranser.
Personforsakringsnamnden prévar arenden som innefattar
forsékringsmedicinska beddmningar.

Saken kan dven prévas i allman domstol.
Rad och upplysning i forsakringsfragor:

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00

Webbplats: www.konsumenternas.se

Konsumentvégledningen i din kommun
www.hallakonsument.se

Handelsbanken Liv
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0771-78 22 25
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